Presidencia

del Consejo de Ministros

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana"

Lima,
INFORME TECNICO N° -2025-SERVIR-GPGSC

A : BETTSY DIANA ROSAS ROSALES
Gerenta de |la Gerencia de Politicas de Gestidon del Servicio Civil

De : ANGEL AUGUSTO BASTIDAS SOLIS
Ejecutivo de Soporte y Orientacion Legal

Asunto : a) Sobre lalegitimidad para negociar en el nivel descentralizado
b) Sobre la revisién del proyecto de convenio colectivo y la no formulacién de

observaciones dentro del plazo establecido

Referencias : Documento S/N con Registro N° 0002598-2025

. Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia, el Secretario General del Sindicato Unitario de
Trabajadores Municipales de Comas (SUTRAMUN-COMAS) formula a la Autoridad Nacional del
Servicio Civil — SERVIR las siguientes consultas:

a) Si la organizacion sindical “A” tiene mayor representatividad respecto al régimen del
Decreto Legislativo N° 276, ¢resultaria posible que la organizacién sindical “B” que tiene
menos empleados sujetos a dicho régimen pueda representarlos?

b) ¢Se considera legal la expedicion de una Resolucién Administrativa en setiembre de 2024
y notificada en diciembre de 2024, la cual dispone declarar improcedente la tramitacion
del pliego de reclamos de la organizacién sindical “A” y la conformacion de la Comisién
Negociadora Colectiva Descentralizada?

c) éCudles serian los pasos a seguir por las organizaciones sindicales para contar con la
debida representatividad en la comisién negociadora a nivel descentralizado?

Il. Analisis

Competencias de SERVIR

2.1 La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR es un organismo rector que define,
implementa y supervisa las politicas de personal de todo el Estado. No puede entenderse que
como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en una instancia administrativa
o consultiva previa a la adopcidon de decisiones individuales que adopte cada entidad.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico archivado en la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, aplicando lo dispuesto por
el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas
a través de la siguiente direccion web: https://sgd.servir.gob.pe/VerificaDocumentoSERVIR e ingresando la siguiente clave: MOEPEUM

(]
©
NaJ

=

o
=

>

©
)
>

o
=

f=

[

€

=

o

o
©
K]
el
el

©
T
=

Qo

1
=
£

©
—

%

©
=

o
=

©

o
=
©

o

£

>

o
=

c

(9

£
o

-1y

(7]
o<

=3

0

w
S

©
==
.80
o

v

o
el

©

o
=
=)

T

[
O

>

%)

©

£
=
[

Q
©

>

GJ
)
o
o
o~
~
[
°
=2

>

GJ
)
o

Q
e

o

o

o

©

€
K}

c

3

[
=

c

[
E

©
=
20
©

o
el

©

€
=
=

o
2

c
Ne)

=
=

i3
S

(V]

o
=

c

[

€

=3

o

o
o

la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml|

Pasaje Francisco de Zela 150, ‘ info@servir.gob.pe (+51 1) 206 - 3370 www.gob.pe/servir

piso 10 Jesus Maria, Lima
pqnle I
PusCHE |
(%" perll

Pagina 1 de 7



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

Presidencia

del Consejo de Ministros

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana"

2.2 Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y
alcance de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos,
planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusidn a asuntos concretos
o especificos. Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas
necesariamente a situacién particular alguna.

2.3 Considerando lo sefialado, no corresponde a SERVIR —a través de una opinidn técnica— emitir
pronunciamiento sobre alguna situacién concreta. Por ello, el presente informe examina las
nociones generales a considerar sobre las materias de la presente consulta.

Sobre la legitimidad para negociar en el nivel descentralizado

2.4 En principio, cabe indicar que el articulo 5 de la Ley N° 31188, Ley de Negociacion Colectiva en
el Sector Estatal (en adelante, LNCSE), ha previsto dos niveles de negociacién en el sector
publico: centralizado y descentralizado. Asi, tenemos que, en el nivel descentralizado, la
negociacion puede ser llevada a cabo en el &mbito sectorial®, territorial? y por entidad publica,
o en el que las organizaciones sindicales estimen conveniente?.

2.5 Los literales a) y c) del numeral 9.2 del articulo 9 de la LNCSE regulan la legitimidad para
negociar en la negociacién descentralizada sefialando las siguientes reglas:

“9.2 En la negociacion colectiva descentralizada:

a. Se considera legitimada para negociar a la respectiva organizacion sindical del
dmbito. En caso exista mds de una organizacion sindical en el dmbito, se
considera legitimada a la organizacion sindical mayoritaria.

(...)

c. Se considera mayoritaria a la organizacion sindical que afilie a la mayoria de
trabajadores del dmbito respectivo.

(..)".

2.6 Al respecto, cabe precisar que el numeral 10.1 del articulo 10 de los Lineamientos para la
implementacién de la Ley N° 31188, aprobados por Decreto Supremo N° 008-2022-PCM (en
adelante, Lineamientos), establece que la legitimidad para negociar corresponde a una Unica
organizacién sindical o coalicion de organizaciones sindicales por dmbito de negociacion, cuya
mayoria se determina por el mayor nimero de servidores afiliados —del total de servidores del

1 La negociacion colectiva a nivel descentralizado en el dmbito sectorial corresponde a los servidores publicos pertenecientes a las carreras especiales de los
sectores de educacion y salud (numeral 5.4 del articulo 5 de los Lineamientos para la implementacion de la Ley N° 31188).

2 La negociacion colectiva a nivel descentralizado en el ambito territorial comprende a las Municipalidades Distritales ubicadas geograficamente dentro de una
misma provincia y sus organismos adscritos. No forman parte de esta negociacion aquellas entidades que hubieran celebrado o mantengan en desarrollo un
proceso de negociacion colectiva por ambito de Entidad (numeral 5.5 del articulo 5 de los Lineamientos para la implementacién de la Ley N° 31188).

3 En este ultimo caso (“en el que las organizaciones sindicales estimen conveniente”), cabe resaltar que este implica que se otorga libertad a las organizaciones
sindicales para plantear el nivel por dmbito de negociacidn, en relacién al ambito establecido en su respectivo estatuto; en otras palabras, se circunscribe al
ambito establecido en el estatuto sin excederlo.

Cabe precisar que la negociacidn colectiva en el “otro ambito que estimen conveniente” debe desarrollarse con base en el principio de negociacion colectiva
libre y voluntaria, establecido en el articulo 4 del Convenio N° 98 “Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacién colectiva” de la OIT, de tal manera
que la determinacién del ambito de la negociacion deberia depender esencialmente de la voluntad de las partes.

Para mayor detalle, se recomienda revisar el numeral 2.15 del Informe Técnico N° 1765-2024-SERVIR-GPGSC.

Véase en: https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/7370975/6287687-informe-tecnico-n-001765-2024-servir-gpgsc.pdf?v=1734128093
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ambito de negociacién— ante la coexistencia de varias organizaciones sindicales de un mismo
ambito.

Sin embargo, debe precisarse que lo previsto en el numeral 10.1 del articulo 10 de los
Lineamientos, se encuentra suspendido en mérito a una medida cautelar derivada de un
proceso de accion popular, cuyos efectos resultan de aplicacién general.

2.7 En mérito a ello, a través del Informe Técnico N° 526-2023-SERVIR-GPGSC (disponible en
www.gob.pe/servir) SERVIR ha sefialado lo siguiente:

“3.2 En aplicacion del principio de jerarquia normativa (que se configura por la
supremacia de la Ley frente a cualquier otra norma de inferior jerarquia), la vigencia
y eficacia de lo establecido en el numeral 9.2 del articulo 9 de la LNCSE —sobre la
legitimidad de las organizaciones sindicales para negociar y su alcance— no se
afecta por la suspension de la eficacia del numeral 10.1 del articulo 10 de los
Lineamientos, dado que aquella disposicion se encuentra contenida en una norma
con rango de ley; por lo que, debe cumplirse en todos sus extremos.

3.3 Se debe entender como organizacion sindical mayoritaria a aquella que dfilia a la
mayoria de los servidores que comprenden el dmbito de negociacion,
considerdndose el concepto de mayoria absoluta (50% + 1) como regla para el inicio
de todo procedimiento de negociacion colectiva, en razén al alcance de los
beneficios convencionales pactados respecto de todos los servidores del respectivo
dmbito.

3.4 Ante la existencia de una sola organizacion sindical del dmbito que no cuente con
la dfiliacion de la mayoria absoluta (50% + 1), corresponderd a la entidad negociar
con esta. Ello, en cautela del derecho constitucional a la negociacion colectiva; por
lo que, dicha organizacion sindical se encontrard legitimada para negociar en
representacion de los servidores de un determinado dmbito, motivo por el cual los
beneficios logrados serdn extensivos a todos los servidores, de conformidad con el
literal b) del numeral 9.2 del articulo 9 de la LNCSE.

3.5 Pueden hallarse contextos en los que existan varias organizaciones sindicales en
una entidad, que ninguna cuente con el cincuenta por ciento mds uno (50% + 1)
de los servidores del ambito de negociacion; en estos casos, dichas organizaciones
sindicales estardn legitimadas para negociar —en conjunto— con la entidad a
nombre de todos los servidores del respectivo ambito a efectos de obtener un (1)
convenio colectivo en conjunto, que alcance a todos los servidores del ambito.
Ello, indistintamente que estas organizaciones sindicales hayan presentado o no, su
proyecto de convenio colectivo ante la entidad.”

(Enfasis agregado)
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2.8 En ese sentido, se desprende que, segun el nivel por dmbito de la negociacidn (literal b) del
articulo 5 de la LNCSE), se determinara la legitimidad para negociar de acuerdo al grado de
representatividad que ostenten las organizaciones sindicales en relacidn al universo de
servidores comprendidos en el respectivo ambito de negociacién, el mismo que consta en sus
respectivos proyectos de convenio colectivo.

2.9 Sobre el particular, cabe sefialar que, ante la coexistencia de varias organizaciones sindicales y
gue ninguna de ellas sea mayoritaria, dichas organizaciones sindicales se encontrardn
legitimadas para negociar -en conjunto- articulando sus pretensiones a través de la conjuncién
de sus propuestas en un Unico proyecto de convenio colectivo, el cual es presentado previo al
inicio del trato directo; asi como, concertar sobre la conformacién de una Unica representacion
sindical, debiendo observar el minimo y maximo de participantes establecidos en el articulo 8
de la LNCSE.

2.10 Finalmente, debe tenerse en cuenta que las partes (representacion sindical y empleadora)
pueden establecer mecanismos para llevar a cabo el procedimiento de negociacién colectiva
siempre que estos se cifan a lo regulado en el marco normativo vigente, es decir, se siga un
procedimiento de negociacion colectiva para arribar a un Unico producto negocial respecto de
un mismo ambito de negociacidn; caso contrario, se estaria incurriendo en el supuesto de
nulidad previsto en el articulo 30 de los Lineamientos.

Sobre la revision del proyecto de convenio colectivo y la no formulacidn de observaciones dentro
del plazo establecido

2.11  Elarticulo 15 de los Lineamientos establece que el proyecto de convenio colectivo presentado
por una organizacién sindical debe ser objeto de evaluacidn y revision formal por parte de la
entidad; siendo que, en el nivel descentralizado, dicha evaluacidn y revision se efectia a través
de la Oficina de Recursos Humanos o la que haga sus veces de las entidades involucradas en la
negociacion, segun el dmbito de negociacién:

“Articulo 15.- Revision y observaciones

15.1. La entidad que recibe el proyecto de convenio colectivo, en un plazo de tres (3) dias
hdbiles, procede a la evaluacion y revision de su contenido y de sus anexos. En el
nivel descentralizado, es competente para dicho fin la oficina de recursos humanos,
o la que haga sus veces, de las entidades involucradas en la negociacion, segun el
dmbito elegido por las organizaciones sindicales.

(...)”.
(Enfasis agregado)

2.12  Los supuestos por los cuales se podra observar el proyecto de convenio colectivo son:

(i) Cuando no contenga toda la informacién descrita en el articulo 12 de la LNCSE, o la
informacidn indicada sea errénea o imprecisa; y/o
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(i)  Cuando la organizacion sindical no ha acreditado su legitimidad®.

Téngase en cuenta que, de acuerdo al numeral 15.4 del articulo 15 de los Lineamientos, las
cldusulas que tengan por objeto regular las materias no negociables previstas en el articulo 7
de los Lineamientos no son materia de observacion, sino que directamente se tienen por “no
consignadas” en el proyecto de convenio colectivo; y, en consecuencia, no son pasibles de
negociacion alguna ante la entidad.

2.13  Enese sentido, dentro del plazo de tres (3) dias habiles, la entidad evalla y revisa el contenido
del proyecto de convenio colectivo considerando los supuestos materia de observacion.
Nétese que, ante la coexistencia de varias organizaciones sindicales minoritarias en el ambito
de negociacidn sin que ninguna sea mayoritaria, de no presentarse todas de manera conjunta
con Unico proyecto de convenio colectivo y una Unica representacién sindical, la entidad
comunica a la(s) organizacion(es) sindical(es) que se requiere que el resto de las organizaciones
sindicales minoritarias presenten proyecto de convenio colectivo a fin de identificar quiénes
integraran la parte sindical legitimada conjugando un unico proyecto de convenio colectivo y
asi poder iniciar trato directo.

2.14  De otro lado, en caso la entidad no hubiera cumplido con formular las observaciones derivadas
de la evaluacién y la revisién formal del proyecto de convenio colectivo en el plazo establecido
por la normativa, y con posterioridad advierta vicios que puedan afectar la validez del
procedimiento de negociacidn colectiva, corresponderd a la entidad empleadora comunicar
dichas observaciones y a la organizacidn sindical subsanar las mismas. Ello, sin perjuicio de las
responsabilidades administrativas de los funcionarios y/o servidores a cargo de la evaluacién
y revisién formal del proyecto de convenio colectivo por el incumplimiento de los plazos, segln
sea el caso.

2.15 De este modo, en caso se advierta alguna observacion, esta debera ser subsanada por la
organizacion sindical en el plazo de tres (3) dias habiles.

2.16  Ahora bien, el numeral 15.3 del articulo 15 de los Lineamientos establece que en caso se
formulen observaciones y estas no sean subsanadas en su totalidad por la organizacidn sindical
en el plazo tres (3) dias habiles, correspondera a la entidad tener por no presentado el proyecto
de convenio colectivo. Asimismo, el numeral 15.4 del articulo 15 de los Lineamientos sefiala
que si el proyecto de convenio colectivo contiene Unicamente cldusulas sobre materias no
negociables se tendra por no presentado dicho proyecto.

2.17  De suscitarse cualquiera de los casos sefialados en el parrafo anterior, corresponderd a la
entidad cursar comunicacion a la organizacion sindical sustentando el supuesto por el cual se
tiene por no presentado el proyecto de convenio colectivo y su no tramite, lo cual no enerva
la posibilidad de que la organizacidn sindical pueda volver a presentar su proyecto de convenio
colectivo dentro del plazo establecido en el articulo 13 de la LNCSE, esto es, entre el 1 de
noviembre y el 30 de enero del siguiente ano.

4 Mayor representatividad respecto de su ambito conforme a las reglas descritas en los articulos 9 y 10 de los presentes Lineamientos.
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2.18  Porlo demas, debe tenerse en cuenta que un supuesto excepcional® que habilita el inicio de la
etapa de la conciliacién, derivado de la inobservancia del principio de la buena fe negocial, es
cuando la entidad empleadora no inicia el trato directo, esto es, no se ha instalado la Comisidn
Negociadora conforme a lo dispuesto en el literal b) del inciso 13.1 del articulo 13 de la LNCSE.
Desde luego, ello presupone que la(s) organizacién(es) sindical(es) goce(n) de la legitimidad
para negociar; y, que el proyecto de convenio colectivo cumple con los requisitos establecidos
para su presentacion (efectuada dentro del plazo), y no contiene Unicamente materias no
negociables®,

2.19  Finalmente, cabe resaltar que las acciones de alguna de las partes que evidencien una
transgresion al principio de buena fe negocial y que resulten lesivas a la parte contraria,
afectando el ejercicio del derecho a la negociacién colectiva, contravienen lo establecido en el
literal b) del articulo 3 y el articulo 16 de la LNCSE’; por lo que, ante tal inobservancia, podran
determinarse las responsabilidades que correspondan, conforme al marco normativo vigente.

1. Conclusiones

3.1 Segun el nivel por dmbito de negociacidn, se determinara la legitimidad para negociar de
acuerdo al grado de representatividad que ostenten las organizaciones sindicales en relaciéon
al universo de servidores comprendidos en el respectivo ambito de negociacion, el mismo que
consta en sus respectivos proyectos de convenio colectivo.

3.2 Ante la coexistencia de varias organizaciones sindicales y que ninguna de ellas sea mayoritaria,
dichas organizaciones sindicales se encontraran legitimadas para negociar -en conjunto-
articulando sus pretensiones a través de la conjuncidn de sus propuestas en un Unico proyecto
de convenio colectivo, el cual es presentado previo al inicio del trato directo; asi como,
concertar sobre la conformacion de una Unica representacién sindical, debiendo observar el
minimo y maximo de participantes establecidos en el articulo 8 de la LNCSE. Corresponde que
las partes (representacion sindical y empleadora) sigan un procedimiento de negociacién
colectiva para arribar a un Unico producto negocial respecto de un mismo ambito de
negociacidon, caso contrario se estaria incurriendo en el supuesto de nulidad previsto en el
articulo 30 de los Lineamientos.

33 Dentro del plazo de tres (3) dias habiles, la entidad evalla y revisa el contenido del proyecto
de convenio colectivo considerando los supuestos materia de observacion. Nétese que, ante
la coexistencia de varias organizaciones sindicales minoritarias en el ambito de negociacion sin

5 El cardcter excepcional radica en que no es posible acreditar el agotamiento de la etapa de trato directo en tanto este no ha iniciado.
6 Para tal efecto, sera en la primera reunidn de conciliacién que la parte empleadora exprese lo que considere pertinente respecto a la mala fe alegada por la
parte sindical.
7 “Articulo 3. Principios que rigen la negociacion colectiva de las organizaciones sindicales de trabajadores estatales
La negociacion colectiva de las organizaciones sindicales de trabajadores estatales se rige por los siguientes principios:
()
b.  Principio de buena fe negocial: Consiste en el deber de las partes de realizar esfuerzos genuinos y leales para lograr acuerdos en la negociacion colectiva.
(...)".
“Articulo 16. Deber de buena fe
Las partes estdn obligadas a negociar de buena fe y a abstenerse de toda accién que pueda resultar lesiva a la parte contraria (...)".
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Presidencia

del Consejo de Ministros

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana"

gue ninguna sea mayoritaria, de no presentarse todas de manera conjunta con Unico proyecto
de convenio colectivo y una Unica representacidon sindical, la entidad comunica a la(s)
organizacién(es) sindical(es) que se requiere que el resto de las organizaciones sindicales
minoritarias presenten proyecto de convenio colectivo a fin de identificar quiénes integraran
la parte sindical legitimada conjugando un Unico proyecto de convenio colectivo y asi poder
iniciar trato directo.

Atentamente,

Firmado por

ANGEL AUGUSTO BASTIDAS SOLIS

Ejecutivo de Soporte y Orientacién Legal
Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil

Firmado por (VB)

LESLY WINDY AYALA GONZALES

Especialista de Soporte y Orientacion Legal
Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil

Firmado por (VB)

DENNISSE STEPHANIE CARDENAS SERNA
Analista Juridico Il

Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil
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