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RESOLUCION DEL CONSEJO DIRECTIVO
N° 0039-2024-SUNEDU-CD

Lima, 27 de diciembre de 2024

EXPEDIENTE :  N.°008-2024-SUNEDU-DS-DIFISA
IMPUTADA :  UNIVERSIDAD PRIVADA PERUANO ALEMANA S.A.C.
MATERIA : INFRACCIONES TIPIFICADAS EN LOS NUMERALES 1.2 Y 8.6 DEL ANEXO DEL RIS,

APROBADO POR EL DECRETO SUPREMO N.° 005-2019-MINEDU

SUMILLA: Sancionar a la Universidad Privada Peruano Alemana S.A.C. con la cancelacion de la licencia
institucional de funcionamiento, en tanto incurrié en las siguientes dos (02) conductas infractoras: (i) no mantener
las condiciones basicas de calidad I, Ill, IV y VI del modelo de licenciamiento; y, (ii) cerrar voluntariamente la
universidad sin comunicarlo previamente a la Sunedu, conductas infractoras tipificadas en los numerales 1.2
y 8.6. del Anexo del Reglamento de Infracciones y Sanciones de la Sunedu, aprobado por mediante Decreto
Supremo N.2 005-2019-MINEDU, respectivamente.

VISTOS:

Los actuados del procedimiento administrativo sancionador (en adelante, PAS) iniciado por la Unidad de Delimitacion de
Responsabilidades Administrativas (en adelante, la UDRA)— tramitado mediante Expediente N.° 008-2024-SUNEDU-
DS-DIFISA contra la Universidad Privada Peruano Alemana S.A.C. (en adelante, la UPAL) por la presunta comision de
la infraccién tipificada en los numerales 1.2 y 8.6 del Anexo del Reglamento de Infracciones y Sanciones de la Sunedu,
aprobado por Decreto Supremo N.° 005-2019-MINEDU (en adelante, el RIS); y,

CONSIDERANDO:
. ANTECEDENTES
1.1. Licenciamiento de la UPAL

1. El 05 de agosto del 2019 se emitié la Resolucién del Consejo Directivo N.° 105-2019-SUNEDU/CD, que otorgé la
licencia institucional a la UPAL para ofrecer el servicio educativo superior universitario en un (1) local (SLO1), para
dos (2) programas académicos conducentes a grado de bachiller y titulo profesional’, por un periodo de seis (6)
afnos. Ademas, en esta se sefialé que la universidad disponia de recursos materiales y académicos para garantizar
su sostenibilidad por los primeros dos (2) afios de funcionamiento.

2. En dicha resolucion, la que se sustenta en el Informe Técnico de Licenciamiento N.° 024-2019-SUNEDU-02-12,
se preciso que los locales donde brindaria el servicio educativo cuentan con provision de servicios basicos; con
laboratorios equipados, los que cumplen con planes y protocolos de seguridad y con ambientes para albergar a
sus docentes a tiempo completo; asimismo, cuenta con lineas de investigacién y docentes inscritos en CTI Vitae
— Hojas de vida afines a la Ciencia y Tecnologia; un repositorio institucional que brinda servicios complementarios
basicos a la comunidad universitaria. No obstante, establecié la necesidad de incorporar requerimientos que
debian ser cumplidos por la UPAL con la finalidad de fortalecer su proceso de mejora continua.

3. De acuerdo a la Resolucion del Consejo Directivo N.° 125-2022-SUNEDU/CD? y la informacién sistematizada
y consolidada sobre la nueva oferta académica por parte de la Direccidon de Documentacién e Informacion
Universitaria y Registros de Grados y Titulos (Digrat)®, la Disup realizé la supervisién del mantenimiento de las
condiciones basicas de calidad (en adelante, CBC) de la UPAL en los siguientes ocho (08) programas académicos:

Cuadro N.° 01: Programas supervisados

N.° Programas Modalidad
01 Ingenieria de Sistemas Semipresencial
02 Administracion de negocios Internacionales Semipresencial
03 Administracion y Tecnologia Semipresencial
04 Ingenieria de Software Semipresencial
05 Ingenieria Industrial Semipresencial
06 Comunicaciones Semipresencial
07 Ciencia de Datos Semipresencial
08 Ingenieria de Ciberseguridad Semipresencial
Fuente: IR.

Elaboracion: Disup.
1.2. Informe de Resultados N.° 0059-2024-SUNEDU-DS-DISUP
4. El 19 de junio de 2024, la Disup remitié el I.R. N.° 0059-2024-SUNEDU-DS-DISUP, donde recomend¢ iniciar

un PAS a la UPAL, en tanto no mantenia las CBC | (indicador 2); Ill (indicadores 17, 19, 20, 27, 28 y 30); IV
(indicadores 32, 36 y 38); y, VI (indicador 50) del Modelo de Licenciamiento, segun el siguiente detalle:

! Empresa y Tecnologia (P01) e Ingenieria de Software (P02).

2 Por medio de la cual se resolvié reconocer la creacion de los programas de Ingenieria de Sistemas y Administracion de Negocios Internacionales en la modalidad
semipresencial.

8 De dicha informacion se pudo verificar la creacion de cuatro (4) programas adicionales conducentes a grado académico por parte de la UPAL.




j,a'no / Miércoles 1de enero de 2025

NORMAS LEGALES

Cuadro N.° 02. Incumplimientos advertidos

Incumplimientos

Norma y/o indicador incumplido

CBCI
Existencia de
objetivos académicos

En los planes de estudio de los programas de Ingenieria de Sistemas y Administracion
y Negocios Internacionales se excederia el porcentaje de créditos virtuales para la
modalidad semipresencial, en tanto estos contaban con un porcentaje de créditos virtuales
ascendentes a 71.14% y 70.50%, respectivamente.

Numeral 3.2. del articulo 3 de las Disposiciones
para la prestacion del servicio educativo
superior universitario bajo las modalidades
semipresencial y a distancia, aprobada por
Resolucion del CD 105-2020-SUNEDU/CD,
establece que el porcentaje maximo de créditos
virtuales era de 70%.

Los planes de estudio de los programas de Administracién y Negocios Internacionales,
Administracion y Tecnologia, Ingenieria de Software, Ingenieria Industrial, Ciencia de
Datos e Ingenieria de Ciberseguridad, presentarian inconsistencias internas en sus
componentes de tipo de estudio, denominacion del programa y requisitos.

Indicador 2

La universidad cuenta con planes de estudios
para cada uno de los programas de pregrado
ylo posgrado.

CBCll
Infraestructura y
equipamiento

Falta de regularizacion del uso de los lotes N.° 2 (uso: vivienda) y 3 (uso: oficina), ademas
de restricciones contractuales en el lote N.° 1, ya que solo permite modificaciones no
estructurales, harian inviable el PIP v.4.

Indicador 17
Locales propios y alquilados, bajo cesion en
uso o algun otro titulo, de uso exclusivo para
su proposito.

No contaria con un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) vigente ni con
documentos asociados a la gestion de seguridad y salud laboral.

No se pudo verificar que el local SLO2 cuente con documentos que avalen el funcionamiento
y la seguridad de la edificacion, considerando que existen actividades vinculadas entre
este y el local SLO1.

La Universidad no habria implementado la gestion para el almacenamiento de residuos
solidos, ya que se observo la acumulacion de estos en el estacionamiento del local SL02.

Indicador 19

La universidad cuenta con un reglamento
interno de seguridad y salud en el trabajo y
protocolos de seguridad.

La matriz de Identificacion de Peligros, Aspectos, Evaluacion y Control de Riesgos e
Impactos Ambientales (IPERIA), presentada como parte del protocolo de seguridad
aplicable a los cinco (5) laboratorios, no se encontraria vigente.

Indicador 20

La universidad cuenta con estandares de
seguridad para el funcionamiento de los
laboratorios, segun corresponda.

La universidad posee cinco (5) laboratorios y cuatro (4) aulas; y, mediante PIP v.4 se
habria comprometido a tener un total de seis (6) laboratorios y ocho (8) aulas para el
periodo 2025-1; a pesar de ello, de lo constatado en la visita de inspeccion 2024, no se
identificd avances en el frente dos (2) de la fase de construccion.

Respecto a la implementacion progresiva de ambientes, la falta de regularizacion de
los cambios de uso y las modificaciones en los lotes del local SLO1, asi como la falta
de acumulacion registral de los mismos representan riesgos para obtener la licencia de
edificacion necesaria para llevar a cabo el PIP v4. Estos hechos habrian determinado
que a la fecha la universidad no cuente con la licencia de edificacion y que se evidencien
retrasos en la ejecucion del frente dos (2) de la fase de construccion.

En una comparacion entre lo observado durante la visita de inspeccion 2024 y los planos
presentados que formaron parte de la solicitud del Certificado ITSE, se observé que se
habria modificado la disposicion del mobiliario educativo del Aula A-03, lo que podria
afectar las condiciones de seguridad del ambiente.

El andlisis de ocupabilidad actualizado revela inconsistencias significativas en la
metodologia empleada para calcular la ocupabilidad y disponibilidad de laboratorios y
aulas. Los célculos no consideran la cantidad total de cursos presenciales ni la capacidad
real de los laboratorios, y se evidencian discrepancias en las horas planificadas, lo que
distorsiona los datos declarados; por ende, no se refleja la situacion actual y proyectada
de los ambientes hasta el ciclo 2028-I; ademas, no se toman en cuenta los ambientes que
serian implementados mediante la ejecucion del PIP v.4, por lo que no se garantizaria la
disponibilidad de ambientes al semestre 2028-1.

Se identificd que cinco (5) laboratorios contaban con una cantidad parcial de equipos sobre
el mobiliario, en contraste con la cantidad total de equipos declarados. Si bien se verifico
la existencia de los equipos restantes, al no estar almacenados en el mismo ambiente, no
seria posible asegurar que sean de uso exclusivo de los laboratorios.

Indicador 27

La universidad cuenta con talleres y laboratorios
de ensefianza basica propios, de conformidad
con el nimero de estudiantes, actividades
académicas y programas de estudio.

La universidad no remiti6 contratos para cuatro softwares que serian utilizados actualmente
por sus programas académicos, asi como facturaciones que corroboren su adquisicion.

Indicador 28
Los laboratorios de ensefianza estan equipados
de acuerdo a su especialidad.

En la visita de inspeccion del 2024 se hall6 diez (10) hechos verificados: descascaramiento
y manchas de humedad en los muros y techos, barandas oxidadas, presencia de 6xido en
el agua proveniente de la griferia de un SS.HH., vidrios rotos en el techo de la cafeteria,
entre otros. Ademas, falta de planificacion en mantenimiento correctivo.

Indicador 30
Existencia de presupuesto y un plan de
mantenimiento.

CBCIV
Lineas de
investigacion

Las adendas de los contratos de dos (2) Coordinadores de las Unidades de apoyo de
investigacion no estaban vigentes a la fecha de la visita de inspeccién 2024, lo que no
garantizaria el funcionamiento integral del 6rgano de investigacion.

Indicador 32

Existencia de un o6rgano universitario de
investigacion, cuyo responsable tenga grado
de doctor.

Solo contaria para los periodos académicos 2023-1 y 2023l con un (1) docente Renacyt
con filiacion principal segun la pagina web de Renacyt; nimero inferior a los 07 establecidos
en su “Plan de Contratacion Progresiva de Docentes Renacyt 2021-2023.

Indicador 36

La universidad tiene un registro de docentes
que realizan investigacion. Asimismo, los
docentes deben estar registrados en el DINA.
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Del registro de proyectos de investigacion en proceso de ejecucion, se identificé que en los
periodos académicos 2022-11 y 2023-1, la Universidad no tuvo proyectos de investigacion | Indicador 38

€n curso. La universidad tiene un registro de proyectos de
Asimismo, dos (2) proyectos de investigacion habrian sido vinculados a lineas no |investigacion en proceso de ejecucion.
aprobadas por la UPAL.

Indicador 50
CBC VI No contaria con contratos vigentes de las colecciones virtuales declaradas como soporte | Material bibliogréfico segin planes de estudio
Servicios bibliografico de los programas de estudio de modalidad semipresencial que conforman su |de sus programas. El acervo bibliografico
complementarios | oferta académica actual. puede ser en fisico y/o virtual. Las bibliotecas

virtuales deben estar suscritas.

Fuente: |.R.

5. Asimismo, se observé la sostenibilidad financiera de la UPAL, en tanto: (i) presentd pérdidas financieras que
implicaron un deterioro en sus ratios de liquidez, asi como un aumento en su nivel de endeudamiento; (ii) depende
del financiamiento de inversiones a través de aportes de sus accionistas, sin embargo, el incumplimiento de estos
haria inviable la operatividad de la universidad; vy, (iii) casi la totalidad de acciones de la UPAL estan bajo la
administracién de Fondo Arizona — Fondo de Inversion Privado*, quien tiene a su vez como administrador a Blanco
Sociedad Administradora de Fondos, la misma que fue intervenida por noventa (90) dias por la Superintendencia
de Mercado de Valores (SMV).

1.3. Imputacion de cargos

6. Mediante Resolucion N.° 02 del 04 de setiembre de 2024, notificada el mismo dia, mes y afio, se inicié un PAS a
la UPAL por los siguientes hechos:

Cuadro N.° 03. Imputaciones

Norma que tipifica la posible

N.° Detalle de las condiciones incumplidas E L
infraccion

Nivel de gravedad/posible Sancion

No se habria mantenido la CBC | al exceder el
porcentaje de créditos virtuales para la modalidad
1 semipresencial en los planes de estudio de
los programas de Ingenieria de Sistemas y
Administracion y Negocios Internacionales.

No se habria mantenido la CBC | al presentar

planes de estudio de seis (06) programas® con

inconsistencias internas en sus componentes

de tipo de estudio, denominacion del programa
y requisitos.

No se habria mantenido la CBC IlI, al no haberse
regularizado el uso de los lotes 2y 3.

No se habria mantenido la CBC Ill, ya que no
contaria con documentos asociados a la gestion
de seguridad y salud laboral ni con un Comité de

Infraccion muy grave:

1.2"No mantener fas condiciones a) Multa de hasta el 8% del presupuesto institucional modifi-

basicas de calidad establecidas por

Seguridad y Salud en el Trabajo. a Sunedu” cado; y/o
- - ' b) Cancelacién de la licencia de funcionamiento.
No se habria mantenido la CBC Ill, ya que a) Cancelacion de la licencia de funcionamiento.

no se cuenta con documentos que avalen el
funcionamiento y la seguridad del local SL02.

No se habria mantenido la CBC Ill, ya que
no se habria implementado la gestion para el
almacenamiento de residuos solidos en el local
SL02.

No se habria mantenido la CBC I, toda vez
que la matriz IPERIA, parte del protocolo de
seguridad aplicable a los cinco (05) laboratorios,
se encontraba vencida.

No se habria mantenido la CBC IlI, toda vez que

no se podria llevar a cabo el PIP V.4, por factores

que implicarian que no se obtenga la licencia de
edificacion del local SLO1.

No se habria mantenido la CBC I, toda vez que
se identificaron modificaciones en la disposicion
del mobiliario en el Aula A-03, lo que afectaria
las condiciones de seguridad avaladas en el
Certificado ITSE del local SLO1.

La UPAL tiene como accionistas a EstudiaPe S.A.C. con 91.5% de acciones y a Fondo Arizona - Fondo de Inversion Privado con 8.5% de acciones. EstudiaPe
tiene como accionista mayoritario a Fondo Arizona con una participacion del 99.8%.

Programa de Administracion y Negocios Internacionales, Administracion y Tecnologia, Ingenieria de Software, Ingenieria Industrial, Ciencia de Datos e Ingenieria
de Ciberseguridad.
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Norma que tipifica la posible

R s Nivel de gravedad/posible Sancién
infraccion

Detalle de las condiciones incumplidas

No se habria mantenido la CBC IlI, toda vez que
sus cinco (05) laboratorios contaban con una
cantidad parcial de equipos sobre el mobiliario,
en contraste con la cantidad total de equipos
declarados; ademas de no contar con contratos
para cuatro (04) softwares que serian utilizados
por sus programas académicos.

No se habria mantenido la CBC IIl, al no haberse

incluido actividades de mantenimiento correctivo

ni especificaciones sobre el personal encargado
de dichas actividades.

No se habria mantenido la CBC IV, ya que
no se garantizé el funcionamiento del 6rgano
universitario de investigacion.

No se habria mantenido la CBC IV, al contar con
un ndmero menor al proyectado de docentes
Renacyt con filiacion principal segun la pagina
web de Renacyt.

No se habria mantenido la CBC IV, en tanto no
tuvo proyectos de investigacion en curso; ademas
que dos proyectos fueron vinculados a lineas que

no fueron aprobadas por la universidad.

No se habria mantenido la CBC VI, al no contar
con contratos vigentes de las colecciones
virtuales declaradas como soporte bibliografico
de los programas de estudio de la modalidad
semipresencial que conforman su oferta
académica actual.

8.6. “Cerrar voluntariamente Infraccion muy grave:
la universidad o alguno de sus a) Multa de hasta el 8% del presupuesto institucional modifica-
establecimientos sin comunicarlo do; y/o
previamente a la Sunedu, en la forma | b) Cancelacion de la licencia de funcionamiento.
y plazo correspondiente”. b) Cancelacién de la licencia de funcionamiento.

Cerrar voluntariamente la universidad sin
comunicarlo previamente a la Sunedu.

Elaboracion: UDRA

1.4.
7.

1.5.

1.6.

Descargos a la imputacion

La UPAL no present6 descargos al PAS pese a que fue validamente notificada el 04 de setiembre de 2024; no
obstante, presenté escrito de fecha 29 de setiembre de 2024, a través del cual adjunté un comunicado dirigido a la
comunidad estudiantil, por medio del cual se informa lo siguiente:

a) A nivel de Accionistas de la UPAL, el Fondo Arizona — Fondo de Inversion Privado ha decidido cambiar de
sociedad administradora para incorporar nuevos inversionistas que garanticen la sostenibilidad financiera de
la Institucion.

b) En cumplimiento con lo dispuesto por el CD, recopil6 la relacion de estudiantes que han solicitado informacién
relacionada con sus certificados de estudios y otros, los cuales se estaran entregando en su sede a partir del
9 de octubre de 2024, dia en que la universidad abrira sus puertas.

c) Respecto al inicio de clase del periodo 2024-2, el mismo empezara el lunes 21 de octubre de 2024. Este
retraso se debe a que se esta culminando la implementacion (e integracion) de los procesos académicos y
tecnoldgicos que garanticen el servicio universitario.

d) Las primeras medidas del nuevo grupo controlador de la universidad estan enfocadas a garantizar la
operatividad del servicio y recuperar la esencia de la universidad.

Actividad de instruccion

Mediante Memorando N.° 060-2024-SUNEDU-DS-DIRESESU-UDRA del 26 de setiembre de 2024, la UDRA
solicité informacién a la UVE sobre las denuncias que se podrian haber formulado contra la UPAL en el presente
afo. Pedido que fue atendido mediante Memorando N.° 0276-2024-SUNEDU-DS-DIRESESU-UVE del 04 de
octubre del 2024, remitiendo dieciocho (18) denuncias presentadas contra la UPAL.

Informe Final de Instruccién

Mediante Informe Final de Instruccion N.° 002-2024-SUNEDU-DS-DIRESESU-UDRA (IFI) del 13 de diciembre de
2024 (en adelante, el IFl), la UDRA recomendo lo siguiente:

(i) Sancionar a la UPAL con la cancelacion de su licencia institucional de funcionamiento, en tanto incumplié
las condiciones basicas de calidad I, Ill, IV y VI del modelo de licenciamiento y cerré voluntariamente la
universidad sin comunicarlo previamente a la Sunedu.

(i)  Ordenar como medidas correctivas: (i) cesar definitivamente con la oferta, procesos de admisién o matricula
y prestacioén del servicio educativo universitario; (ii) realizar las acciones respectivas para la reubicacion de
sus estudiantes a razén de garantizar la continuidad de su formacién académica; vy, (iii) entregar a la Sunedu
el acervo académico.
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P'6'r'6tro lado, de conformidad con el numeral 5 del articulo 255 del, TUO de la LPAGS, se notificd el IFl ala administrada
el 13 de diciembre de 2024, otorgandoles un plazo de cinco (5) dias habiles para que formulen sus descargos.

Descargos
El 23 de diciembre de 2024, la UPAL presento descargos al IFl, en lo que sefiald que:

(i) Inicié un plan de accién para subsanar las deficiencias encontradas relacionadas al incumplimiento de las
CBC I, lll, IV y VI; una vez finalizado cumplira con todos los estandares de calidad.

(iiy  El cierre de la universidad se debio a la intervencion de Blanco Sociedad Administradora de Fondos S.A.C.,
empresa que administraba el Fondo Arizona, principal socio de la universidad, lo que gener6 una serie de
dificultades financieras, afectando la continuidad de sus actividades académicas; no obstante, ha tomado
medidas para revertir dicha situacion, lo que incluye el cambio de la sociedad administradora.

(iii)  La sancion propuesta resulta desproporcional, ya que:

» Elincumplimiento de CBC es subsanable y estan siendo reparadas.

» El perjuicio econémico resulta minimo, ya que el cierre temporal fue breve y se garantiz6 el pago de
remuneraciones a docentes y administrativos, ademas que no generd un dafo irreparable.

* La conducta de la UPAL no fue intencional, ya que se debié a factores externos.

* No es reincidente, lo que debe ser considerado como un atenuante.

* Ha adoptado medidas para subsanar las deficiencias encontradas y garantizar el cumplimiento de las CBC.

» La cancelacion no solo afectaria a la universidad, sino también a los estudiantes, docentes y personal
administrativo.

* La nueva gestion de la UPAL esta comprometida con la calidad educativa y la subsanacién de las
deficiencias encontradas.

ANALISIS
Marco teérico y normativo
Condiciones Basicas de Calidad

En el Peru, el Tribunal Constitucional ha sefialado que la educacién posee un caracter binario: no sélo constituye
un derecho fundamental sino también un servicio publico’, razén por la cual la intervencion del Estado se constituye
en una garantia de ese derecho y aval de que el servicio publico se preste con calidad. En ese sentido, ha
concluido que la actividad educativa universitaria debe contar con la irrenunciable, eficiente, eficaz y permanente
supervision y fiscalizacion de parte del Estado®.

Sin embargo, respecto al régimen anterior a la Ley Universitaria, sefialé que la ausencia de efectiva supervision por parte
del Estado conllevo a un estado de cosas inconstitucional de caracter estructural en el sistema educativo universitario; por
lo cual recomendo adoptar las medidas institucionales necesarias para reformar el sistema de la educacion universitaria
en el pais, entre ellas, la creaciéon de una Superintendencia altamente especializada y objetivamente imparcial®.

En atencién a ello, y con la finalidad de garantizar la calidad del servicio educativo superior universitario, con la
Ley Universitaria (a partir del 10 de julio de 2014) se creé la Sunedu y se impuso el régimen del licenciamiento
institucional —que demanda la verificacion de las Condiciones Basicas de Calidad— como requisito previo y
necesario para el funcionamiento (desarrollo de actividades) de las antiguas y nuevas universidades, que ademas
prevé un criterio de implementacion progresiva'.

Asi, en el articulo 28 de la Ley Universitaria se recogen las siguientes CBC:

(i) La existencia de objetivos académicos.

(i) Prevision econémica y financiera compatible con los fines propuestos.
(iii)  Infraestructura y equipamiento adecuados.

(iv) Lineas de investigacion a ser desarrolladas.

(

(

(

v)  Verificacién de la disponibilidad de personal docente calificado.
vi)  Verificacion de los servicios educacionales complementarios basicos.
vii)  Existencia de mecanismos de mediacion e insercion laboral.

Bajo esa premisa se desarrolla la Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior' y se disefia el
modelo de licenciamiento. En ella, el licenciamiento, conjuntamente con la acreditacion, el fomento y los sistemas

Decreto Supremo N.° 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

Articulo 255.- Procedimiento sancionador

Las entidades en el ejercicio de su potestad sancionadora se cifien a las siguientes disposiciones: (...)

5. Concluida, de ser el caso, la recoleccion de pruebas, la autoridad instructora del procedimiento concluye determinando la existencia de una infraccion y, por
ende, la imposicion de una sancién; o la no existencia de infraccion. La autoridad instructora formula un informe final de instruccién en el que se determina, de
manera motivada, las conductas que se consideren probadas constitutivas de infraccion, la norma que prevé la imposicién de sancion; y, la sancién propuesta o
la declaracion de no existencia de infraccion, segun corresponda. (...)

El informe final de instruccién debe ser notificado al administrado para que formule sus descargos en un plazo no menor de cinco (5) dias habiles. ...).
Sentencia del Tribunal Constitucional recaida en el expediente N.° 4232-2004-AA/TC

Sentencia del Tribunal Constitucional recaida en el expediente N.° 00017-2008-PI/TC

Ver: Modelo de Licenciamiento y su Implementacion en el Sistema Peruano, aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N.° 006-2015-SUNEDU/CD
del 13 de noviembre de 2015, p. 13.

De acuerdo a los establecido en la Resolucion de Superintendencia N.° 054-2017-SUNEDU: indicador 14;

Resolucion de Superintendencia N.° 097-2019-SUNEDU/CD: CBC VIII y la Resolucién de Superintendencia N.° 043-2020-SUNEDU/CD: Componente 3.3;
indicador 19, esta implementacion progresiva exige: (i) garantizar la sostenibilidad durante los primeros afios; y, (ii) un plan de implementacion futuro para los
afios siguientes, de manera que se demuestre la existencia de recursos académicos para brindar el servicio educativo al momento de iniciar el funcionamiento
efectivo y un financiamiento verificable para los planes futuros, respectivamente; en la misma medida, es exigible para éste ultimo el cumplimiento de las
condiciones basicas de calidad.

Aprobada mediante Decreto Supremo N.° 016-2015-MINEDU.
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de informacion, conforman los cuatro pilares del Sistema de Aseguramiento de la Calidad™. En dicho sistema, el
licenciamiento opera como un mecanismo de proteccion del bienestar individual y social, al no permitir la existencia
de un servicio por debajo de las CBC™.

En ese contexto, el 25 de noviembre de 2015 entr6 en vigencia el “Modelo de Licenciamiento y su implementacion

en el Sistema Universitario Peruano”'4, que desarrolla las CBC como estandares minimos que sirven de pautas

generales para la evaluacion de

la capacidad de la universidad para la prestacion del servicio educativo superior

universitario y autorizacién de su funcionamiento’.

Ahora bien, especificamente con relacion a la Condicion I: “Existencia de objetivos académicos, grados y titulos a otorgar

y planes de estudio correspondientes”; Condicion llI: “Infraestructura y equipamiento adecuado al cumplimiento de sus
funciones (aulas, bibliotecas, laboratorios, entre otros)”; Condicién IV: “Lineas de investigacion a ser desarrolladas”;
y, Condicion VI: “Verificacion de los servicios educacionales complementarios basicos (servicio médico, social,
psicopedagdgico, deportivo, entre otros)”, recogidas en el articulo 28 de la Ley Universitaria, el Modelo de Licenciamiento

ha definido los siguientes compon

entes e indicadores que fueron observados en la etapa de supervision:

Cuadro N. 04. Componentes e indicadores presuntamente incumplidos

Condicion |

Componente

Indicador

2.0bjetivos Académicos y Planes de Estudio

2. La universidad cuenta con planes de estudio para cada uno de los programas de pregrado y/o posgrado

Condicion Il

Componente

Indicador

2.Posesion de locales

17. Locales propios, alquilados, bajo cesion en uso o algun otro titulo, de uso exclusivo para su propésito.

19. La universidad cuenta con planes de seguridad.

4.Seguridad de uso de laboratorios y talleres

20. La universidad cuenta con estandares de seguridad para el funcionamiento de los laboratorios y talleres,
segun corresponda.

7.Talleres y laboratorios para la ensefianza

27. La universidad cuenta con talleres y laboratorios de ensefianza propios, de conformidad con el nimero de
estudiantes, actividades académicas y programas de estudio.

28. Los laboratorios de ensefianza estan equipados de acuerdo con su especialidad.

9.Mantenimiento de la infraestructura

equipamiento

y

30. Existencia de presupuesto y un plan de mantenimiento.

Condicion IV

Componente

Indicador

1. Lineas de investigacion

32. Existencia de un Organo Universitario de Investigacion cuyo responsable tenga grado de doctor.

2. Docentes que realizan investigacion

36. La universidad tiene un registro de docentes que realizan investigacion. Asimismo, los docentes deben estar
registrados en el DINA.

3. Registro de documentos y proyectos de
investigacion

38. La universidad tiene un registro de proyectos de investigacion en proceso de ejecucion.

Condicion VI

Componente

Indicador

8. Acervo bibliografico

50. Material bibliografico segiin planes de estudio de sus programas. El acervo bibliogréfico puede ser en fisico
ylo virtual. Las bibliotecas virtuales deben estar suscritas.

Elaboracion: UDRA

19.

Consecuentemente, el numeral 24.2 del articulo 24 del Reglamento del Procedimiento de Licenciamiento

Institucional'®, establece que, una vez que la universidad haya obtenido la Licencia Institucional por parte de
la Sunedu, deberd mantener las CBC que dieron lugar a su otorgamiento, quedando sujeta a las acciones de

13 de noviembre de 2015, p. 5.
Ibidem

de noviembre de 2015
Glosario de Términos

()

Ver: Modelo de Licenciamiento y su Implementacion en el Sistema Peruano, aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 006-2015-SUNEDU/CD del

Aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 006-2015-SUNEDU-CD, publicado en el diario oficial El Peruano el 24 de noviembre de 2015.
Modelo de Licenciamiento y su Implementacion en el Sistema Peruano, aprobado mediante Resolucidn de Consejo Directivo N.° 006-2015-SUNEDU/CD del 13

Condiciones Basicas de Calidad: Son estandares minimos que sirven de pautas generales para la evaluacion de la capacidad de la universidad para la
prestacion del servicio educativo superior universitario y autorizacion de su funcionamiento.

(...)-
Resolucion del Consejo Directivo N.° 008-2017-SUNEDU/CD, que aprueban “Medidas de simplificacion administrativa para el licenciamiento

institucional” y el “Reglamento del procedimiento de licenciamiento institucional”
Reglamento del Procedimiento de Licenciamiento Institucional

Articulo 24.- Emision de la resolucion

24.2 La licencia institucional tiene una vigencia minima de seis (6) afios. El administrado debe mantener las condiciones basicas de calidad que dieron lugar al
otorgamiento de la licencia institucional, lo cual es verificado por la Direccion de Supervision de la Sunedu.




NORMAS LEGALES Miércoles 1de enero de 2025 / té" El Peruano

\'Tjﬁrvisién posterior por parte de la Disup'’, con la finalidad de brindar un servicio educativo superior universitario

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

2.2,
2.21.

29.

de calidad, dentro de los estandares minimos que fueron autorizados por la Sunedu. Ademas, el articulo 13.4 de
la Ley Universitaria'®, recientemente modificado, precisa que las universidades estaran sujetas a evaluaciones
periddicas inopinadas para garantizar la calidad educativa.

Adicionalmente, en el Acuerdo N° 001-026-2023, adoptado en la sesién del CD del 14 de junio de 2023, se sefiald
que desde la entrada en vigencia de la Ley N.° 31520, la Sunedu, respecto a la nueva oferta educativa creada
por las universidades en el marco de su autonomia y presentada para su registro, supervisa en su oportunidad el
cumplimiento de las CBC.

Siguiendo esa linea y en el entendido que el servicio educativo es dinamico, el mantenimiento de las CBC
constituye un requisito elemental para garantizar la prestacion de calidad; asi, por ejemplo, si dicha dinamicidad
involucra incrementos en la oferta educativa, los indicadores y componentes relacionados deberan responder, en
forma directamente proporcional, a satisfacer esa nueva necesidad bajo los mismos estandares licenciados.

Finalmente, como correlato de las obligaciones que tienen las universidades en materia de mantenimiento de
condiciones basicas de calidad, el numeral 1.2 del Anexo del RIS establece que es una infraccion muy grave no
mantener las condiciones basicas de calidad establecidas por la Sunedu.

Cierre voluntario de la universidad

El articulo 13.1. de la Ley Universitaria, establece que la Sunedu es responsable del licenciamiento para el servicio
educativo superior universitario, entendiéndose el licenciamiento como el procedimiento que tiene como objetivo
verificar el cumplimiento de las condiciones basicas de calidad necesarias para ofrecer el servicio educativo
superior universitario y autorizar su funcionamiento.

El licenciamiento se establece como un mecanismo de proteccion del bienestar individual y social, en tanto evita
que se brinde un servicio educativo superior universitario por debajo de las condiciones basicas de calidad, asegura
la capacidad de las universidades para prestar el servicio sin limitaciones o interrupciones y, consecuentemente,
protege a los usuarios del servicio de educacion universitaria.

Dicha prevision de proteccion busca evitar que el servicio educativo se interrumpa intempestivamente, debido
a la gran afliccion que genera en los intereses de los estudiantes, egresados, y toda la comunidad universitaria
en general; en tanto afecta los tres (03) grandes objetivos que se debe alcanzar con el proceso educativo: (a)
promover el desarrollo integral de la persona; (b) promover la preparacion de la persona para la vida y el trabajo;
y, (c) el desarrollo de la accion solidaria™.

En ese sentido, las universidades deben prever que el cese de sus actividades sea un proceso ordenado que no
afecte los estudios de los alumnos ni compromisos asumidos frente a la comunidad universitaria, ya que solo asi
se garantizara el derecho de acceso a la educacion.

Conforme a ello, todas las decisiones y actos que se realicen en el marco del cese voluntario de actividades deben
tener en consideracion el principio de interés superior del estudiante, a razon de garantizar el ejercicio de los derechos
que le correspondan. Asi, la universidad debe desplegar una serie de medidas de proteccion para garantizar el
ejercicio del bien juridico “educacién”; como, por ejemplo, brindar informacién relevante y oportuna a la comunidad
universitaria, establecer mecanismos de proteccion a sus estudiantes y comunicar previamente a la Sunedu.

En esa linea, incumplir con dichas obligaciones conllevaria una presunta infraccion a lo establecido en numeral 8.6
del RIS de la Sunedu.

Sobre las conductas imputadas
Mantenimiento de la CBC |
Sobre los planes de estudio

Con la licencia institucional se verificé que los planes de estudio de los dos (2) programas de pregrado con los que
se licencié la UPAL tenian definidos los objetivos educacionales, perfil del egresado, grados vy titulos a otorgar,
metodologia, estructura, malla curricular y créditos totales; por lo que se concluyé que se cumplia con todos los
requisitos de Ley en el disefio curricular. Asimismo, en la resolucion de modificacion de licencia?, con la cual
se autoriza la creacion de dos (2) programas adicionales, se precisé que los programas ofrecidos contaban con
planes de estudios que detallan los objetivos académicos, malla curricular, las sumillas de los cursos y los demas
aspectos establecidos en la normativa vigente?'.

Resolucion del Consejo Directivo N.° 008-2017-SUNEDU/CD, mediante la que se aprueban “Medidas de simplificacion administrativa para el
licenciamiento institucional” y el “Reglamento del procedimiento de licenciamiento institucional”

Reglamento del Procedimiento de Licenciamiento Institucional

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

Quinta. - Supervision para el mantenimiento de las condiciones basicas de calidad

La Direccion de Supervision de la Sunedu puede realizar las acciones de supervision a fin de verificar el cumplimiento de las condiciones basicas de calidad de
los titulares de las licencias institucionales conforme a Ley. La Sunedu podra imponer las sanciones que hubiera lugar en caso de incumplimiento, de acuerdo
con el Reglamento de Infracciones y Sanciones de la Sunedu.

Ley N.° 30220, Ley Universitaria

Articulo 13. Finalidad

13.4. La autorizacién otorgada mediante el licenciamiento por la SUNEDU es de caracter permanente, siempre y cuando las universidades demuestren el
cumplimiento continuo de las condiciones basicas de calidad. No obstante, las universidades estaran sujetas a evaluaciones periddicas inopinadas para
garantizar la calidad educativa y la transparencia en el uso de recursos publicos.

Tribunal Constitucional del Perd. Caso Larry Jimmy Ormefio Cabrera contra la Universidad Privada de Tacna y otro. Sala 2. Expediente 04232-2004-PA/TC.
Sentencia publicada en el portal web del Tribunal Constitucional el 19 de julio de 2006.

Resolucion del CD N.° 125-2022-SUNEDU/CD del 23 de noviembre de 2022.

Revision del apartado 1.4 propuesta curricular, Indicador 4.
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- n el presente caso, la UDRA imputé como presunto hecho infractor que la UPAL habria incumplido la CBC | del

modelo de licenciamiento, en tanto: i) en los programas de Ingenieria de Sistemas y Administracion y Negocios
Internacionales se habria excedido el porcentaje de créditos virtuales para la modalidad semipresencial; y, ii) que
los planes de estudio de los programas de Administracion y Negocios Internacionales, Administracion y Tecnologia,
Ingenieria de Software, Ingenieria Industrial, Ciencia de Datos e Ingenieria de Ciberseguridad, presentaban
inconsistencias internas en sus componentes de tipo de estudio, denominacion del programa y requisitos, tal como
se muestra seguidamente:

Cuadro N.° 05. Inconsistencias en los planes de estudio

Créditos Créditos I —_—
Programa de estudios totales virtuales Res. aprobacion
. . o Resolucion N.° 060-2023-REC,
Ingenieria de Sistemas 201 71.14% del 28 de noviembre de 20232
En la seccion “Plan de Estudios” siete (7) cursos (Marketing Digital,
Administracion y Negocios Resolucion N.° 061-2023-REC, | Electivo |, Electivo II, Tesis |, Electivo Il Tesis |1 y Electivo IV) se consigna
. 200 70.50% ) . . ] . S
Internacionales del 28 de noviembre de 2023 con tipo de estudios especifico, sin embargo, en la seccién “Malla
Curricular” son registrados con tipo de curso de especialidad.
En la seccion ‘Plan de Estudios’, cuatro (4) cursos (Introduccion
Administracion y . Resolucion N 062-2023-REC, ala Em.gresa y Tegnologl’a, Cu]tura y Mindlset Digitall, Sistemas vde
Tecnologia 200 69.50% del 28 de noviembre de 2023, Inform§c|gn y Herramientas Creatnvas) fe consignan cor: tipo de gstudms
especifico; sin embargo, en la seccién “Malla Curricular” son registrados
con tipo de curso De especialidad.
En la seccion “Plan de Estudios” doce (12) cursos (Introduccion al Disefio
y Desarrollo Web, Desarrollo de Aplicaciones Méviles |, Desarrollo Web I,
Desarrollo de Aplicaciones Moviles Il, Computacion en la Nube, Electivo
Ingenieria de Software 200 70% Resolucion N.° 063-2023-REC, | I, Tesis I, Inteligencia de Negocios, Electivo II, Tesis I, Electivo IIl y
del 28 de noviembre de 2023 Electivo IV) se consignan con tipo de estudios especifico, sin embargo,
en la seccion “Malla Curricular” son registrados con tipo de curso De
especialidad. El encabezado de las paginas 10, 11 y 12 consigna
“Ingenieria de Ciberseguridad”.
En la seccién “Plan de Estudios” el curso Ingenieria de Plantas se
o . Resolucion N 019-2023-REC, Sonsigna con tip”o de esltudios especiﬁco; sin embargo, gnlla seccion
Ingenieria Industrial 200 70% d . Malla Curricular” se registra con tipo de curso De especialidad. En la
el 28 de noviembre de 2023 ) ) : ; o
seccion 3 y en la malla curricular el curso Analytics no consigna requisito,
sin embargo, en la sumilla detalla como requisito el curso de Estadistica.
I o Resolucion N.° 020-2023-REC,
Comunicaciones 201 69.15% del 28 de noviembre de 2023
En la seccién “Plan de Estudios” nueve (9) cursos (Arquitectura de
Computadoras, Computacion en la Nube, Base de Datos Il, Electivo
I, Inteligencia Artificial, Electivo Il, Electivo IlI, Tesis Il y Electivo IV) se
consigna con tipo de estudios especifico; sin embargo, en la seccion
I o Resolucion N.° 065-2023-REC, | “Malla Curricular” son registrados con tipo de curso De especialidad. En
Clencia de Datos 202 60.80% del 28 de noviembre de 2023 la seccion “Plan de Estudios” el curso Métodos Numéricos se consigna
con tipo de estudios De especialidad; sin embargo, en la seccion “Malla
Curricular” es registrado con tipo de curso especifico. En la seccion 3
consigna “CARRERA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE CIENCIA DE
DATOS”; sin embargo, el programa se denomina Ciencia de Datos.
En la seccion “Plan de Estudios” doce (12) cursos (Introduccion al Disefio
y Desarrollo Web, Arquitectura de Computadoras, Desarrollo Web |,
Desarrollo de Aplicaciones Méviles |, Desarrollo de Aplicaciones Méviles
I, Electivo |, Inteligencia Artificial, Computacién en la Nube, Electivo
Ingenieria de 200 70% Resolucion N.° 066-2023-REC, | Il, Tesis I, Electivo Il y Electivo IV) se consignan con tipo de estudios
Ciberseguridad del 28 de noviembre de 2023 especifico; sin embargo, en la seccion “Malla Curricular” son registrados
con tipo de curso De especialidad.
En la seccion “Plan de Estudios” el curso Seguridad en I0T se consigna
con tipo de estudios De especialidad, sin embargo, en la seccion “Malla
Curricular” es registrado con tipo de curso especifico.

Fuente: Tabla II. Descripcion de los planes de estudio de los programas semipresenciales elaborada por Disup.

31.

32.

Sobre el primer extremo imputado, el articulo 3 de la Resolucion del CD N.° 105-2020-SUNEDU/CD del 24 de
agosto de 2020, establecié que los programas académicos brindados bajo la modalidad semipresencial admiten el
uso de tecnologias de la informacién y la comunicacién y/o entornos virtuales de aprendizaje, desde mas del 20%
hasta 70% del total de créditos del programa académico?.

En atencion a lo sefialado, el hecho que la universidad haya establecido un porcentaje mayor del uso de tecnologias
de la informacién y la comunicacién y/o entornos virtuales de aprendizaje en dos (2) de sus programas de estudio
denotarian un incumplimiento de las disposiciones que regulan la prestacion del servicio bajo dicha modalidad vy,
por ende, la inobservancia del indicador 2 de la CBC I.

Para la verificacién del porcentaje de créditos virtuales se considerd el vigente a la fecha de emision de las resoluciones de aprobacién de los planes de estudio.
Dicho porcentaje fue modificado a través de RCD N.° 033-2023-SUNEDU/CD del 29 de noviembre de 2023, en la misma que se establecio que la modalidad
semipresencial admite el uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion y/o entornos virtuales de aprendizaje, hasta un maximo de 60% del total de
créditos del programa académico.
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errido indicador exige que la universidad cuente con planes de estudio por cada uno de los programas de

34.

35.

36.
37.

2.2.2,

38.

39.

40.

41.

42.

43,
44,

45.

46.

47.

pregrado y posgrado, los que deben considerar, entre otros puntos, objetivos académicos, perfiles del graduado,
la precisién de estudios de pregrado, estudios generales y estudios especificos.

En ese sentido, los planes de estudio deben sujetarse a las disposiciones que regulan el servicio educativo
superior universitario; en atencion a ello, la informacion plasmada en estos debe resultar coherente con los
demas instrumentos académicos, como es el caso de las mallas curriculares; en tanto es en base a estos que se
establecen los objetivos académicos y se desarrolla la secuencia formativa de un programa de estudio.

Conforme a lo expuesto, el hecho que los planes de estudio no consideren el porcentaje maximo del uso de
tecnologias de informacion y la comunicacion y/o entornos virtuales de aprendizaje y presenten inconsistencias en
sus componentes internos, conforme se detalla en el cuadro N.° 05 de la presente resolucion, demuestran que la
UPAL no mantiene la CBC | para la prestacion del servicio educativo superior universitario.

Sobre el particular, la UPAL no desvirtu6 la imputacion efectuada en su contra.

En consecuencia, se puede concluir que la UPAL no mantiene la CBC I, Indicador 2, para la prestacion del servicio
educativo superior universitario.

Mantenimiento de la CBC IlI
Sobre los usos declarados del inmueble y el condicionado contractual

Con la licencia institucional se verifico que la UPAL contaba con un (01) local conducente a grado académico
(SLO1) de un total de cinco locales declarados, el cual es de uso exclusivo para los fines de la universidad?.

La UDRA imputo que la UPAL habria incumplido las CBC lll, debido a la falta de regularizacion del uso declarado
de los lotes N.° 2 (uso: vivienda) y N.° 3 (uso: oficina), conformantes del local SLO1.

La UPAL obtuvo el licenciamiento institucional con el inmueble SLO1, el que, conforme a lo verificado por la UVE en la
inspeccion presencial efectuada los dias 06, 07 y 08 de febrero de 2024 (en adelante, inspeccion 2024), se encuentra
conformado por los lotes N.° 1%, 2% y 3?7  |os cuales cuentan con contratos de alquiler vigentes; sin embargo, las
partidas registrales de los lotes N.° 228 y 32° describen el uso de estos como vivienda y oficina, respectivamente.

Al respecto, el indicador 17 del modelo de licenciamiento establece que los locales universitarios son de uso
exclusivo para su proposito, esto es, el educativo, lo cual guarda correlato con lo dispuesto en el articulo 116.1
de la Ley Universitaria®’; en ese sentido, el hecho que el érgano supervisor haya verificado que en las partidas
registrales se declar6 el uso de los mismos en actividades distintas a las educativas pone en riesgo el uso al que
efectivamente deben estar destinados, ya que, a entender de esta dependencia, para garantizar el uso exclusivo
en una finalidad educativa, todos los instrumentos legales y materiales deben considerar esta como la actividad a
desarrollar en los inmuebles.

No obstante, en el presente caso, ello no se cumplié por parte de la UPAL, al no haber regularizado los usos
declarados de dos (02) lotes que conforman su local SLO1.

Sobre el particular, la UPAL no desvirtuo la imputacion efectuada en su contra.

En consecuencia, la UPAL no mantiene la CBC IIl, Indicador 17, para la prestacion del servicio educativo superior
universitario.

Documentos asociados a la gestion de seguridad y salud en el trabajo

Con la licencia institucional se verificd que la UPAL contaba con un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, conformado por el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo y los Protocolos de Seguridad de
Aulas y de Laboratorios, en coordinacién con un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo y Comités Adscritos®'.

La UDRA imputo6 que la UPAL no mantenia la CBC lll, en tanto no contaba con documentos asociados a la gestion
de seguridad y salud laboral ni con un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Al respecto, la UPAL no acreditd contar con un Comité de Seguridad y Salud en el trabajo ni con documentos
vigentes asociados a la gestién de seguridad, ya que solo conté con estos para los periodos 2022-2023%, situacion
que se afianza con la nota explicativa N.° 001-2024-UPAL-GDT del 08 de febrero de 2024, en la cual la UPAL
sefiald que iniciaria en el primer trimestre del 2024 el proceso de actualizacién y creacion de: (i) El Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo 2024; (ii) Mapa de riesgos; (iii) Plan de contingencias; y, (iv) Conformacion de
brigadas; no obstante, no acredité que ello haya ocurrido.

Pégina 61 del Informe Técnico de Licenciamiento.

El Lote N.° 1 se encuentra ubicado en Av. Alejandro Iglesias N.° 296 y Jr. Maria coronel N.° 389, distrito de Chorrillos, con Partida Registral N.° 46681908.

El Lote N.° 2 se encuentra ubicado en Av. Alejandro Iglesias N.° 272, distrito de Chorrillos, con Partida Registral N.° 11978747.

El Lote N.° 3 se encuentra ubicado en Av. Alejandro Iglesias N.° 252, distrito de Chorrillos, con Partida Registral N.° 11978746.

Partida 11978747 consultada el 12 de agosto de 2024 en conoce-aqui.sunarp.gob.pe/conoce-aqui/servicio/bisqueda/visualizar-partida.

Partida 11978747 consultada el 12 de agosto de 2024 en conoce-aqui.sunarp.gob.pe/conoce-aqui/servicio/bisqueda/visualizar-partida

Ley N.° 30220, Ley Universitaria

Articulo 116. Bienes y beneficios

Los bienes y beneficios de la universidad privada se rigen por los parametros siguientes:

116.1 Los bienes de la institucion universitaria se usan exclusivamente para los fines universitarios, y constan en las partidas correspondientes en caso de ser
bienes registrables.

Segun Informe Técnico de Licenciamiento (Tabla 34: Principales cambios en los procesos de ensefianza — aprendizaje.

Entre estos: i) Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 2022-2023; ii) Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo version 02; iii) Acta de
instalacion del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo periodo 2021-2023; y, iv) las actas de reuniones del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
correspondientes a los afios 2022 y 2023.
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| respecto, el indicador 19 del componente 1.4 del modelo de licenciamiento establece que la universidad cuenta
con planes de seguridad, los que incluyen el almacenamiento y gestion de sustancias inflamables y/o peligrosas.
Asi, dicha obligacion conlleva intrinsecamente que estos planes se encuentren vigentes, ya que, de no ser asi, no
se garantiza que la informacion o protocolos se encuentren actualizados y puedan ser utilizados y aplicados para
prevenir accidentes o minimizar sus efectos.

La importancia de los planes de seguridad radica en que estos permiten reforzar las condiciones de seguridad,
establecer protocolos de actuacion ante diversas emergencias y prevenir riesgos dentro de los establecimientos
donde se brinda el servicio de educacion superior universitario, condiciones fundamentales para resguardar la
integridad de todos los miembros de la comunidad educativa y promover una cultura de prevenciéon®3.

En atencion a ello, el no contar con documentos asociados a la gestion de salud y seguridad laboral vigentes, lo
que se habria generado, entre otras posibles causas, por la falta de constitucion de un Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo*, demuestra que la UPAL incumplié el indicador 19 del Modelo de Licenciamiento y, por ende,
no mantiene la CBC III.

Sobre el particular, la UPAL no desvirtud la imputacion efectuada en su contra.

En consecuencia, la UPAL no mantiene la CBC Ill, Indicador 19, para la prestacion del servicio educativo superior
universitario.

Documentos de seguridad del local SL02

La UDRA imputé como presunto hecho infractor que la UPAL no mantenia la CBC lll, en tanto no cuenta con
documentos que avalen el funcionamiento y la seguridad del local SLO2.

De acuerdo al acta de supervision 2024 y los registros fotograficos obtenidos en dicha diligencia se aprecia que en el
local SLO2 se ubican estacionamientos vehiculares y un centro de acopio temporal de residuos peligrosos y de aparatos
eléctricos (RAEE). En esa linea, en tanto dicho inmueble es independiente pero vinculado al inmueble donde se brinda
el servicio educativo superior universitario, este debia contar con documentos que autoricen su funcionamiento y
garanticen su seguridad, conforme lo prevé el articulo 3 de la Ley Marco de Licencia de Funcionamiento®.

Lo sefalado garantiza que las condiciones del inmueble, respecto de la actividad que alli se desarrolla, no genere
vulnerabilidad a la comunidad universitaria, en tanto exista una adecuada gestion de los riesgos y cuente con las
licencias respectivas.

En esa linea, considerando que la UPAL no contaba con los referidos documentos, se observa una inobservancia
del indicador 19 del modelo de licenciamiento y su correspondiente medio de verificacion, el que, como se sefialé
anteriormente, prevé que la universidad cuente con planes de seguridad en sus locales.

Sobre el particular, la UPAL no desvirtud la imputacion efectuada en su contra.

En consecuencia, la UPAL no mantiene la CBC Ill, Indicador 19, para la prestacion del servicio educativo superior
universitario.

Gestion de residuos

La UDRA imputé como presunto hecho infractor que la UPAL no mantenia la CBC IIl, en tanto no habria
implementado la gestion adecuada de almacenamiento de residuos, ya que observo la acumulacion de estos en el
estacionamiento del local SL02, segln se muestra seguidamente.

Imagen 1. Evidencia de Residuos
— il

Fuente: Supervision 2024

Superintendencia de Educacion en Chile. ;,Cudl es la importancia de tener un Plan de Seguridad? Consultado el 12 de agosto de 2024 en www.supereduc.cl/
contenidos-de-interes/cual-es-la-importancia-de-tener-un-plan-integral-de-seguridad.

Los articulos 26 y 28 del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo de la UPAL (no vigente) establecian que el Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo tiene como objetivo velar por la implementacion y cumplimiento del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y, como una de sus funciones,
aprobar documentos de gestion de seguridad y salud en el trabajo. En ese sentido, el no contar con un Comité con mandato vigente pudo ser la causa de la falta
de aprobacion de los instrumentos vinculados a la gestion de seguridad.

Ley 28976, Ley Marco de Licencia de Funcionamiento

Articulo 3.- Licencia de funcionamiento

La licencia de funcionamiento es la autorizacion que otorgan las municipalidades para el desarrollo de actividades econémicas en un establecimiento
determinado, en favor del titular de las mismas.

(...)

En el caso de que los sujetos obligados a obtener licencia de funcionamiento desarrollen actividades en mas de un establecimiento, deben obtener una licencia
para cada uno de los mismos.
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Mspecto, los planes de seguridad de la universidad, segun lo establecido en el indicador 19 del Componente
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lll.4, deben contemplar el almacenamiento y gestion de residuos de diverso tipo (generales, solidos, RAEE, entre
otros).

En esa linea, la UPAL estaba obligada a gestionar que los residuos cuenten con un plan de recojo, segregacion
y retiro del campus universitario, a razon de proteger el medio ambiente, la salud y minimizar la exposicion de
riesgos en la comunidad universitaria.

Sin embargo, en el presente caso, la evidencia con la que se cuenta demostraria el incumplimiento del indicador 19
de la CBC lll, en el extremo que la UPAL no implemento6 una gestion eficiente para el almacenamiento y disposicion
de los residuos ubicados en el local SL02, en tanto se encontrd estos en una parte del local cubiertos con material
plastico, tal como se observa en la imagen que antecede.

Sobre el particular, la UPAL no desvirtu6 la imputacion efectuada en su contra.

En consecuencia, la UPAL no mantiene la CBC I, Indicador 19 para la prestacién del servicio educativo superior
universitario.

La IPERIA no se encontraba vigente

La UDRAimputé como presunto hecho infractor que la UPAL no mantenia la CBC lIl, ya que la matriz de identificacion
de Peligros, Aspectos, Evaluacion y Control de Riesgos e Impactos Ambientales (IPERIA), presentada como parte
del protocolo de seguridad aplicable a los cinco (5) laboratorios se encontraba vencida.

El articulo 77 del Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo®® establece que, de acuerdo con lo
contemplado en el articulo 57 de la Ley®, la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de
controles (IPERC) es elaborada y actualizada periddicamente, sin exceder el plazo de un (1) afio.

Ahora bien, el indicador 20 establece que la universidad cuenta con estandares de seguridad para el funcionamiento
de los laboratorios y talleres, segun corresponda. En atencion a lo sefialado, la UPAL habria incumplido con dicha
obligacion, al no contar con una matriz de identificacion de peligros, aspectos, evaluacion y control de riesgos e
impactos ambientales vigente, la misma que constituye un medio para controlar los peligros durante la ejecucion
de las actividades, prevenir lesiones o enfermedades®.

Sobre el particular, la UPAL no desvirtuo la imputacion efectuada en su contra.

En consecuencia, la UPAL no mantiene la CBC I, Indicador 20 para la prestacién del servicio educativo superior
universitario.

Analisis de ocupabilidad e implementacién progresiva de ambientes

La UDRA imput6 como presunto hecho infractor que la UPAL no mantenia la CBC Ill, ya que no llevo a cabo el PIP
V.4, por factores que implican que no obtenga la licencia de edificacion del local SLO1.

Tomando en consideracién que el analisis de ocupabilidad de aulas y laboratorios se vincula con los planes de
implementacion progresiva de ambientes, se realizara un analisis y valoracion conjunta de las observaciones vinculadas
a estos temas, a razoén de verificar si la UPAL mantiene el indicador 27 de la CBC Il del modelo de licenciamiento.

En el presente caso se observo el hecho de que la UPAL no garantizaba la disponibilidad de laboratorios y aulas
hasta el semestre 2028-1, en tanto el analisis de ocupabilidad actualizado revelaba inconsistencias significativas
en la metodologia empleada para calcular la ocupabilidad y disponibilidad de dichos ambientes, ya que: (i)
no consideraba la cantidad total de cursos presenciales ni la capacidad real de los laboratorios; (ii) existian
discrepancias en las horas planificadas, lo que distorsiona los datos declarados; vy, (iii) no tomaba en cuenta los
ambientes que serian implementados mediante el PIP.v4.

Ocupabilidad de laboratorios

La UPAL presenté tres (03) versiones de analisis de ocupabilidad para sus laboratorios, los que presentan
inconsistencias entre si; el andlisis de ocupabilidad versién 03%* detalla la proyeccién de ocupabilidad y
disponibilidad de laboratorios hasta el periodo académico 2027-I1 y precisa que para el periodo académico 2024-I1
se alcanzaria una ocupabilidad del 91.7%, por lo que, con la ejecucion del Plan de Implementacion Progresiva de
aulas y laboratorios del local SLO1 version 03 (en adelante, PIP v03), se reduciria su ocupabilidad al 43.6% para
el periodo académico 2025-1, el mismo que fue postergado por el Plan de Implementacion Progresiva de aulas y
laboratorios del local SLO1 version 04 (en adelante, PIP v04) hasta el periodo académico 2025-11.

Decreto Supremo N.° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N.° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

Articulo 77.- De conformidad con lo previsto en el articulo 57 de la Ley, la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de controles (IPERC)
es elaborada y actualizada periédicamente, sin exceder el plazo de un afio, por el/la empleador/a; se realiza en cada puesto de trabajo, con participacion del
personal competente, en consulta con las y los trabajadores, asi como con sus representantes ante el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, el Subcomité
de Seguridad y Salud en el Trabajo o la o el Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo, de ser el caso.

Ley N.° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

Articulo 57. Evaluacion de riesgos

El empleador actualiza la evaluacion de riesgos una vez al afio como minimo o cuando cambien las condiciones de trabajo o se hayan producido dafios a la salud
y seguridad en el trabajo.

Si los resultados de la evaluacion de riesgos lo hacen necesarios, se realizan:

a) Controles periddicos de la salud de los trabajadores y de las condiciones de trabajo para detectar situaciones potencialmente peligrosas.

b) Medidas de prevencién, incluidas las relacionadas con los métodos de trabajo y de produccion, que garanticen un mayor nivel de proteccion de la seguridad
y salud de los trabajadores.

Essalud. El Proceso de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgo y Controles — IPERC. Informacién recuperada de https://www.essalud.gob.pe/
downloads/ceprit/JULIO_2014.htm, consultada el 13 de agosto de 2024.

Presentado en el Informe Técnico de Modificacion de Licencia 2.
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- osteriormente, presentd el analisis de ocupabilidad versién 04, el que consideraba que en el periodo 2025-1

recién se tendria una ocupabilidad de 89.3% y que con la implementacién de lo planificado se reduciria a 51.1%;
sin embargo, ulteriormente, la universidad presenté el analisis de ocupabilidad version 05, el que considera la
ocupabilidad del 14.37% para el periodo 2025-I, con una reduccion progresiva hasta el 2026-1l, conforme se
observa en el siguiente cuadro.

Cuadro N.° 06. Ocupabilidad de laboratorios

Periodo Cantidad de Ocupabilidad v.3 Ocupabilidad v.4 Ocupabilidad v.5
académico laboratorios % ocup. % dispon. % ocup. % dispon. % ocup. % dispon.

2023-1 33.9% 66.1% 25.0% 75.0% - -

20231 5 56.1% 43.9% 38.3% 61.7% 16.77% 83.23%
2024-1 65.0% 35.0% 56.1% 43.9% 13.01% 86.99%
2024-11 91.7% 8.3% 73.9% 26.1% 16.09% 83.91%
2025-1 43.6% 56.4% 89.3% 10.7% 14.37% 85.63%
2025-11 56.5% 43.5% 51.1% 48.9% 7.70% 92.30%
2026-1 58.2% 41.8% 54.2% 45.8% 5.99% 94.01%
2026-11 6 70.7% 29.3% 66.2% 33.8% 5.70% 94.30%
2027 76.7% 23.3% 69.9% 30.1% 18.54% 81.46%
2027-11 87.3% 12.7% 81.0% 19.0% 53.33% 46.67%
2028-1 - - - 79.9% 20.1%

Fuente:

Tabla I11.2. Ocupabilidad y Disponibilidad de Laboratorios del IR.

Elaboracion: Disup

Ocup
75.

abilidad de aulas

Por su parte, respecto a la ocupabilidad de aulas, en el Informe Técnico de Modificacién de Licencia se proyectaba
que para el periodo académico 2024-1l se alcance una ocupabilidad del 69.3%, la que se reduciria al 43.6% para
el 2025-I con la implementacion PIP v3. Con la presentacion del PIP v4 y la ocupabilidad version 04, se sustentaba
que en el periodo académico 2025-1 recién se tendria una ocupabilidad del 81.1%, el que se reduciria a 45.5%; sin
embargo, la ocupabilidad versién 05 considera para el periodo académico 2025-1 una ocupabilidad de 13.69%, la
cual se reduciria a 7.91% con la implementacion del PIP V4.

Cuadro N.° 07. Ocupabilidad de aulas

Period démi Cantidad de Ocupabilidad v.3 Ocupabilidad v.4 Ocupabilidad v.5
eriodo académico

aulas % ocup. % dispon. % ocup. % dispon. % ocup. % dispon.
2023-1 31.2% 68.8% 24.4% 75.6% - -
20231l 41.9% 58.1% 33.4% 66.6% 18.40% 81.60%

4

2024-1 61.2% 38.8% 49.2% 50.8% 18.40% 81.60%
2024-1l 69.3% 30.7% 60.7% 39.3% 16.26% 83.74%
2025-1 43.1% 56.9% 81.1% 18.9% 13.69% 86.31%
2025-11 50.4% 49.6% 45.5% 54.5% 7.91% 92.09%
2026-1 61.2% 38.8% 55.8% 44.2% 6.10% 93.90%
2026-11 8 68.3% 31.7% 62.6% 37.4% 5.67% 94.33%
2027-1 74.8% 25.2% 70.7% 29.3% 15.08% 84.92%
2027-11 78.9% 21.1% 74.3% 25.7% 33.80% 66.20%
2028-1 - - - - 43.2% 56.8%
Fuente: Tabla III.3. Ocupabilidad y Disponibilidad de Laboratorios del IR.

Elaboracion: Disup

76.

En esa linea, se advirtié que la UPAL consider6 nuevas premisas para la actualizacion de la ocupabilidad version
5, toda vez que la proyeccion de alumnos matriculados se redujo en un 32.4% respecto de la ocupabilidad version
4% Ademas, tomando como referencia al programa de Ciencia de Datos, se observo lo siguiente:

. En el horario proyectado no se contempla la totalidad de cursos presenciales que fueron declarados en su
plan de estudios, en tanto no se declararon doce (12) de los diecisiete (17) cursos presenciales; ademas,
declaro siete (7) cursos como presenciales cuando en el plan de estudios se indica que son virtuales.

. En la metodologia de Ocupabilidad version 5, la universidad indica que se consideran grupos de 10 y 20
estudiantes en el caso de laboratorios, a pesar de que la capacidad maxima de estos es de once (11)
personas. Al usar la verdadera capacidad de once (11) estudiantes, la cantidad de grupos aumenta.

. En el plan de estudios se contemplan 816 horas tedricas (aulas), mientras que en el desarrollo de la
metodologia se indican 752 horas; ademas, se contemplan cursos presenciales solo desde el semestre VIl

40

Los datos de los estudiantes matriculados considerados en las versiones 4 y 5 de la ocupabilidad, no son consistentes con los datos utilizados en las proyecciones
financieras.
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(2026-11), cuando en el Plan de Estudios se indican cursos presenciales tedricos generales desde el ciclo |
(2023-2) y especificos y de especialidad desde el ciclo V (2025-11).

Resulta importante destacar que el andlisis de ocupabilidad permite determinar el uso maximo de la
infraestructura respecto de su capacidad instalada, asi como su disponibilidad para usos actuales y proyectados;
consecuentemente, si se cuenta y contara con capacidad suficiente para todos los programas ofertados.

Conforme a las multiples observaciones plasmadas en la presente resolucion, se observa que la ocupabilidad
version 5 no refleja la situacion actual de los ambientes ni la situacion proyectada hasta el ciclo 2028-I; ademas, no
incluye los ambientes que serian implementados mediante ejecucion PIP v.4, respecto del cual tampoco se observé
avances en la inspeccion 2024, por lo que no se garantiza la disponibilidad de ambientes hasta el semestre 2028-I.

Ademas, se identificé que mediante el PIP v.4 la UPAL se comprometié a tener un total de seis (06) laboratorios y
ocho (08) aulas para el periodo académico 2025-1; no obstante, actualmente, posee cinco (05) laboratorios y cuatro
(04) aulas y no evidencia avance en el frente 2 de la Fase Construccion, ello debido a la falta de regularizacion
de los cambios de uso de lotes, las modificaciones en los lotes del local SL01, |a falta de acumulacién registral de
los mismos vy las restricciones contractuales para modificaciones estructurales, lo que representa un riesgo para
obtener la licencia de edificacion necesaria para su concrecion.

El PIP v.4 precisa que los trabajos de mejora, adecuacion y ampliacion de sus instalaciones se hacen como parte
de la solicitud de modificacion de la licencia institucional, considerando la actualizacion del analisis de ocupabilidad
version 4, cuyo impacto radica en el aumento de espacios adicionales a los ya existentes, o que supone una mayor
disponibilidad de aulas, laboratorios y ambientes académicos complementarios para alumnos y docentes.

Conforme se sefialé en el Informe Técnico de Modificacion de Licencia N.° 050-2022-SUNEDU-02-12 del 15 de
noviembre de 2022*, la UPAL contaba con cuatro (04) aulas y cinco (05) laboratorios en el local SLO1, para cubrir la
oferta de cuatro (04) programas académicos en sus dos (2) primeros afios. Posteriormente, con la ejecucion de su
plan de implementacion progresivo de ambientes, contaria con ocho (08) aulas tedricas y nueve (09) laboratorios,
los que se requerian a partir del tercer afio académico.

Tal como se desprende, la infraestructura con la que contaba la UPAL a la fecha de modificacion de licencia (2022),
garantizaba la atencion de la oferta académica de sus cuatro (04) programas por el lapso de sus dos (02) primeros afos;
no obstante, para poder atender la oferta académica en los siguientes afios se hacia necesaria una implementacion
progresiva de ambientes, tal como se observo en sus andlisis de ocupabilidad y en sus planes de implementacion
progresiva.

Asi, el cumplimiento de los planes de implementacién progresivo de ambientes se hace inflexible si se toma
en cuenta que, al 24 de octubre de 2023, la UPAL cred nuevos programas académicos en la modalidad
semipresencial*?, en atencién al Acuerdo del CD N.° 001-026-2023 del 14 de junio de 2023%.

El indicador 27 del modelo de licenciamiento establece que la universidad cuenta con talleres y laboratorios de ensefianza
basica propios, de conformidad con el numero de estudiantes, actividades académicas y programas de estudio.

En esalinea, la universidad debe tener la capacidad de gestionar que sus instalaciones cumplan con facilitar la consecucion
de sus propios fines, determinando la cantidad de personas que hacen y haran uso de su infraestructura y, en atencién a
ello, realizar un adecuado dimensionamiento de sus ambientes a razén de mantener las condiciones basicas de calidad.

Ademas, a las inconsistencias del andlisis de ocupabilidad sefialadas previamente ha de hacerse hincapié a las
restricciones contractuales para modificaciones estructurales en el local SLO1.

Al respecto, debe precisarse que, si bien la educacion viene sufriendo una transformacién importante gracias al
avance tecnoldgico, parte del servicio educativo se lleva y seguira llevando de manera presencial, por lo que la
universidad debe tener la capacidad de gestionar que todas sus instalaciones cumplan con facilitar la consecucion
de sus propios fines en relacion con el servicio educativo que brinda.

No obstante, en el presente caso, ello no se cumpliria por parte de la UPAL, al no haber previsto para la
implementacién progresiva de aulas y laboratorios, las condiciones contractuales existentes en el local donde se
brinda el servicio educativo.

Ademas, debe considerarse el hecho de las modificaciones en dicho inmueble* y la falta de inscripcion de la
acumulacion registral de los lotes 1, 2 y 3 como Unico predio*; lo que en conjunto representa un riesgo en la

Los datos de los estudiantes matriculados considerados en las versiones 4 y 5 de la ocupabilidad, no son consistentes con los datos utilizados en las proyecciones
financieras.

Que sustenta la RCD N.° 125-2022-SUNEDU/CD del 23 de noviembre de 2022, por medio del cual se aprueba la modificacion de licencia institucional solicitada
por la UPAL.

Ingenieria Industrial, Comunicaciones, Ciencia de Datos e Ingenieria de Ciberseguridad.

En atencion a la autonomia universitaria y la Ley N.° 31520, el CD establecio, a través del Acuerdo N° 001-026-2023 del 14 de junio de 2023, que las universidades
licenciadas pueden crear facultades, escuelas y programas de estudios, debiendo informar a la Sunedu para el registro correspondiente y posterior supervision
del cumplimiento de las CBC.

SUNEDU. 2015. EI Modelo de Licenciamiento y su Implementacion en el Sistema Universitario Peruano.

La Disup verificd que el lote N.° 01 del local SLO1 tiene una declaratoria de fabrica de la edificacion existente del afio 2005, que acredita la edificacion de la construccion
realizada en 1988, con el uso comercio-oficina (En el Asiento N.° 5 de la Partida N.° 46681908 del Lote N.° 1, se indica: “Declaratoria de Fabrica: Los propietarios del
presente inmueble declarado una edificacion nueva, con la siguiente distribucion: i) Primer Piso: Tienda, S.H, estacionamiento, oficina N.° 1, S.H., trastienda, S.H, S.H,
paso, S.H, depésito N.° 1, escalera al segundo piso (...) ii) Segundo piso: Hall, sala de uso mdltiple N.° 1, S.H, oficina N° 2, S.H, sala de uso multiple N.° 2, $.S.HH damas,
SS.HH damas, SS.HH caballeros, S.H, depdsito N.° 2, patio, jardinera, escalera de acceso al tercer piso (... iii) Tercer Piso: Hall, sala de usos miltiples N.° 3, S.H, oficinas
N.° 3, S.H.); sin embargo, en la visita de inspeccion 2024 se verificd que el uso actual es educativo y se habrian realizado modificaciones que no guardan consistencia
con lo detallado en la declaratoria de fabrica inscrita en la partida registral; por lo que obstaculizaria obtener la licencia de edificacion.

Segun la normativa vigente, es necesario contar con la inscripcion de la acumulacion registral de los lotes N.° 1, N.° 2 y N.° 3 como un nico predio, lo cual implica
que dichos lotes sean propiedad del mismo titular, para la obtencién de la conformidad de obra y declaratoria de fabrica. Esta, a su vez, es requisito necesario
para la obtencion de la Licencia de Edificacion, como ha sido mencionado en el parrafo anterior.
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93.

94.

obtencidn de la licencia de edificacion para concretar la implementacion progresiva de ambientes para atender la
demanda de la UPAL.

En adicion, el incumplimiento se afianzaria con el hecho de que, tal como se verifico en la supervision, unicamente
se inici6 con la primera fase de las cuatro contempladas’, la misma que debié haber culminado en diciembre de
2023; sin que se haya aportado evidencia del cumplimiento de las siguientes etapas.

Sobre el particular, la UPAL no desvirtud la imputacion efectuada en su contra.

En esa linea, tomando en consideracion lo antes sefialado, al no cumplir con el PIP v.4, por medio del cual se
comprometio a tener un total de seis (6) laboratorios y ocho (8) aulas para el periodo académico 2025-1, demuestra
de que la UPAL no mantiene el indicador 27 de la CBC Ill del modelo de licenciamiento.

Cambio de disposicion de mobiliario

La UDRA imputé como presunto hecho infractor que la UPAL no habria mantenido la CBC Ill, al haberse identificado
modificaciones en la disposicion del mobiliario en el Aula A-03, lo que afecta a las condiciones de seguridad
avaladas por el Certificado ITSE del local SLO1.

Sobre el particular, en la inspeccion 2024 se evidencio lo siguiente:

Imagen N.° 02. Disposicion de mobiliario
Plano de Arquitectura ITSE —Aula 03

o 1 v bt e o bea 0 e

Nota: Las lineas segmentadas de color rojo en el Plano de Arquitectura ITSE — Aula 03 representan la ubicacion que fue visualizada durante la visita de inspeccion 2024.
Asimismo, en la segunda imagen se visualiza la dimension real (0.979 m) de la ruta de circulacion y evacuacion, y aproximada (0.34 m) del &rea que seria ocupada por
el uso del mobiliario. Fuente: “3. PLANOS DE ARQUITECTURA ITSE N.° 404-2023" remitido durante la visita de inspeccion, realizada los dias 6, 7 y 8 de febrero de 2024
y Registro fotogréafico recabado durante la visita de inspeccion, realizada los dias 6, 7'y 8 de febrero de 2024 en el local SL01. Elaboracién: Disup.

95.

96.

97.

98.

La imputacién se sustenta en que para la obtencién del Certificado ITSE, la distancia libre de la via de circulacién
y evacuacion previa a la salida del aula 03 era de 0,979 m y 1,32 m, ambas distancias divididas por una columna,
tal como se muestra en las imagenes que preceden; sin embargo, actualmente, con la nueva disposicion del
mobiliario, la distancia libre para realizar las mismas funciones seria solo de 0,979 m, ya que la otra estaria
ocupada por el mobiliario y su uso. Evidenciandose una reduccion aproximada en la mencionada via de 57.4%.

Al respecto, el indicador 27 del modelo de licenciamiento establece que la universidad cuenta con talleres y
laboratorios de ensefianza basica propios, de conformidad con el nimero de estudiantes, actividades académicas
y programas de estudio. En esa linea, el medio de verificaciéon contempla la presentacion de un estudio técnico de
célculo de aforo por local o el certificado vigente de Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones (ITSE).

La ITSE es la actividad mediante la cual se evaltan el riesgo y las condiciones de seguridad de la edificacion
vinculadas con la actividad que se desarrolla en ella, se verifica la implementacién de las medidas de seguridad
que requiere y se analiza la vulnerabilidad*®.

Tomando en cuenta ello, la disposicion del mobiliario del aula 03 contemplada en los planos presentados en
la solicitud del Certificado ITSE aseguraban la seguridad de dicho ambiente; no obstante, la nueva disposicion
dispuesta por la UPAL gener6 que se interrumpa una (01) de las dos (02) vias de circulacion y salida del ambiente,
lo que conlleva un potencial riesgo frente a situaciones de emergencia.

Solo contaria con la aprobacion del anteproyecto y se encontraria realizando el desarrollo de las especialidades del proyecto arquitectonico.

Decreto Supremo N.° 002-2018-PCM. Decreto Supremo que aprueba el Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad en Edificaciones
Articulo 2.- Definiciones

p. INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES - ITSE: Actividad mediante la cual se evaltian el riesgo y las condiciones de seguridad
de la edificacion vinculadas con la actividad que se desarrolla en ella, se verifica la implementacion de las medidas de seguridad que requiere y se analiza la
vulnerabilidad. La institucion competente para ejecutar la ITSE debe utilizar la Matriz de Riesgos para determinar si la inspeccion se realiza antes o después del
otorgamiento de la licencia de funcionamiento o del inicio de actividades.
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Me el particular, la UPAL no desvirtud la imputacion efectuada en su contra.

100.

101.

102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

En consecuencia, la UPAL no mantiene la CBC I, Indicador 27 para la prestacién del servicio educativo superior
universitario.

Implementacion de laboratorios

La UDRA imputd como presunto hecho infractor que la UPAL no mantenia la CBC lll, toda vez que los cinco (5)
laboratorios contaban con una cantidad parcial de equipos sobre el mobiliario, en contraste con la cantidad total de
equipos declarados; ademas de no contar con contratos para cuatro (04) softwares que serian utilizados por sus
programas académicos.

En el licenciamiento se verificéd que la UPAL contaba con equipamiento y mobiliario para los laboratorios de computo
1y 2, en estado nuevo y en funcionamiento, acorde con los programas de estudio que ofertaria. Asimismo, verifico
que los laboratorios estan conformados, principalmente, por computadoras portatiles “laptops”, ello con la finalidad
de trasladar los equipos a otros ambientes de trabajo o, de ser el caso, convertir el laboratorio en aula o espacio
de trabajo*®.

En el Informe Técnico de Modificacion de Licencia N.° 047-2021-SUNEDU-02-12 del 20 de diciembre de 2021, la
Dilic precis6 que la UPAL increment6 su numero de laboratorios a cuatro (04), los que se encontraban equipados
con laptops, proyector y mobiliario conformado por mesas grupales de distintas formas; no obstante, no acredito
contar con software tipo simuladores en reemplazo de talleres.

El 6rgano supervisor verificéd la existencia de cinco (5) laboratorios®, los que contaban con una cantidad parcial
de equipos sobre mobiliario, en contraste con la cantidad total de equipos declarados, y que, si bien se verifico la
existencia de equipos restantes, al no estar almacenados en el mismo ambiente, no era posible asegurar que sean
de uso exclusivo de los laboratorios.

Al respecto, el indicador 28 del modelo de licenciamiento establece que los laboratorios de ensefianza estan
equipados de acuerdo con su especialidad, lo que es evaluado en campo segun sus programas académicos.
En atencion a ello, los laboratorios deben contar con los equipos y softwares necesarios a razén de contribuir
a la practica e investigacion de la comunidad universitaria como orientacion principal de toda casa superior de
estudios®".

En el caso que nos ocupa, si bien la conformacion de los laboratorios con equipos portatiles obedecia a la
posibilidad de trasladarlos de un ambiente a otro, lo cierto es que, en la inspeccion 2024, se verificd que la
universidad: (i) contaba con una cantidad parcial de equipos sobre el mobiliario de sus laboratorios; (ii) no sustenté
que los equipos verificados eran suficientes para atender su demanda de alumnos; v, (iii) no sustento ni acredito
que los equipos faltantes fueron trasladados a otros ambientes.

Ademas, la existencia de laboratorios moviles lleva a considerar que la universidad cuenta con un laboratorio
adicional a los estacionales o fijos que haya previsto tener, por lo que, salvo prueba en contrario, la existencia
de equipos en un médulo de laboratorio moévil no avala lo sefialado por la UPAL en el extremo que los equipos
faltantes se encontraban en uno de sus laboratorios moviles.

En esa linea, no es posible asegurar que los cinco (5) laboratorios con los que cuenta la UPAL se encuentren
debidamente equipados, lo que podria conllevar a que no se cubra la demanda de estos, con el consecuente
riesgo de afectar el normal desarrollo de las materias que requieren su uso.

Por otro lado, el érgano supervisor observo que la UPAL no remitié documentos que demuestren la adquisicion de
programas de ordenador o softwares que serian utilizados por sus programas académicos que requieren licencia,
segun el siguiente detalle:

Cuadro N.° 08. Software

N.°

Nombre del
software

Tipo de licencia/

- . Observaciones
Vigencia

Tipo de software Documento

01

Present6 un contrato y una (1) orden de
compra, pero no la facturacion respectiva
que evidenciara su adquisicion.

Contrato y Orden de compra N.°| Contrato

Biblioteca ENI | Base de datos 23000356. 01/08/2023-31/07/2024

02

Present6 una (1) orden de compra, pero no
la facturacion respectiva que evidenciaria su
adquisicion.

Contrato

eLibro Cétedra Base de Datos Orden de compra N.° 23000342. 01/09/2023-01/08/2024

03

Contrato Present6 una (1) orden de compra, pero no
Base de Datos Orden de compra N.° 23000358. |20/12/2023 la facturacion respectiva que evidenciaria su
(1 afio) adquisicion.

Biblioteca
eBooks7-24

04

Contrato Present6 una (1) orden de compra, pero no
Harvard Deusto Base de Datos Orden de compra N.° 23000215. | 04/07/2023 la facturacion respectiva que evidenciaria su
(1 afio) adquisicion.

Pagina 64 del Informe Técnico de Licenciamiento.

Declarados en el Formato de Licenciamiento C6, Relacion de Laboratorios y Talleres de Ensefianza.

Ley N.° 30220, Ley Universitaria

Articulo 3. Definicion de la universidad.- La universidad es una comunidad académica orientada a la investigacion y a la docencia, que brinda una formacion
humanista, cientifica y tecnoldgica con una clara conciencia de nuestro pais como realidad multicultural. Adopta el concepto de educacion como derecho
fundamental y servicio publico esencial. Esta integrada por docentes, estudiantes y graduados. Participan en ella los representantes de los promotores, de
acuerdo a ley.
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e

N© N:(r’nf:)vzzrt:el Tipo de software Documento T'povlii:elr"i?:c'a/ Observaciones
Present6 una (1) cotizacion, un (1) contrato
i) Cotizacion ~ Nuvola-2021- de venta y una adenda al contrato de venta,
Oracle PeopleSoft UPAL-01; ii) Contrato de venta de | Contrato por un periodo de un (1) afio, iniciando
05 Campus Solutions Herramienta digital licencias Oracle N° CUP-2021-01-| 01/05/2021 desde el 1 de mayo de 2021, por lo que
L-UPAL,; y iii) adenda al contrato. | Vencido se encuentra vencido. Ademas de ello,
no presentd la facturacién respectiva que
evidenciaria su adquisicion.
Contrato Present6 una (1) orden de compra, pero no
06 Turnitin Otros softwares Contrato de registro 20/09/2021 la facturacion respectiva que evidenciaria su
36 meses adquisicion.
Adenda al contrato de servicios | Contrato Presentd una (1) adenda, pero no la
07 tmg Moodle OPEN Herramienta Digital | gestionados. 10/01/2022- facturacion respectiva que evidencie su
02/02/2025 adquisicion.
Contrato de Licenciamiento anual | Contrato Presentd un (1) contrato, pero no la
08 SPSS Otros Softwares de software IBM SPSS Statictics. | 08/02/2022 facturacion respectiva que evidenciara su
36 meses adquisicion.
De acuerdo con lo indicado por la
universidad, este recurso se implementaria
09 Power BI Herramienta digital No present Contrato en el periodo 2027-I. No presentd un contrato
o documento sucedaneo que acredite la
implementacion futura del software.
De acuerdo con lo indicado por la
universidad, este recurso se implementaria
10 Ms Project Otros softwares No presento Contrato en el periodo 2027-1. No presenté un contrato
o documento sucedaneo que acredite la
implementacion futura del software.

Fuente: Tabla Ill.4 Vigencia de Softwares y Recursos No Presenciales

110.

111.

112.

113.

114.

115.

116.

117.
118.

Al respecto, la UPAL presenté diversos documentos para acreditar la contratacion de los programas que requieren
licencia, como es el caso de contratos, adendas, cotizaciones y érdenes de compra.

En el caso de los programas consignados en los nimeros 01, 07 y 08 del cuadro que antecede se presentaron dos
(02) contratos y una (01) adenda para sustentar su adquisiciéon; documentos que, a consideracion de este érgano
resolutivo, son suficientes para acreditar ello®, tomando en cuenta que los contratos representan el acuerdo por el
que se concreta su adquisicion.

Sin embargo, ello no ocurre en el caso de los programas consignados en los numerales 02, 03, 04 y 06, en los que
Unicamente se presenté 6rdenes de compra, documento que por si solo no acredita la adquisiciéon de estos, en
tanto requieren de elementos concomitantes para constituir prueba suficiente de su adquisicién, como, por ejemplo,
los comprobantes de pago respectivos y su efectiva utilizacion. Ademas, respecto al programa considerado en el
numeral 05 se presentd un contrato vencido.

Por otro lado, respecto a los programas contemplados en los numerales 09 y 10 serian implementados para el
periodo 2027-1, el no contar con los contratos o documentos que acrediten su implementacion no representa un
incumplimiento, ya que al prever su uso en un periodo distante, y tomando en consideracion que las condiciones
contractuales y tecnolégicas pueden cambiar (a modo de ejemplo, la disminucién del costo de la licencia por
mayor competencia o la obsolescencia del programa por el avance tecnoldgico), su no contratacion a la fecha de
supervision resulta razonable.

Sobre los programas de licencia libre, en el IR se sefialé que trece (13) programas estarian implementados, pero
carecen de documento que respalde su licencia; dieciséis (16) programas estarian por implementarse a partir del
2025-1; y, uno (01) carece de informacion sobre su implementacion.

Al respecto, sobre los trece (13) programas implementados que carecerian de documento que respalde la
licencia de uso, al ser recursos libres no seria necesario aportar documento alguno que respalde ello, en tanto se
encuentren implementados; mientras que para los dieciséis (16) programas que estarian por implementarse en el
periodo 2025-1 y siguientes, al tratarse de recursos tecnolégicos, por las mismas razones expuestas anteriormente,
no se observa un incumplimiento por parte de la UPAL.

No obstante, respecto a la base de datos “Catalogo en Linea”, al no haberse identificado su existencia en los
equipos de computo ni haber remitido la universidad un documento o certificado que respalde la licencia de su
derecho de uso, se evidenciaria su falta de implementaciéon y uso a pesar de ser un recurso declarado. Por
consiguiente, se afectaria el indicador 28 del modelo de licenciamiento que, tal como se sefalo, establece que los
laboratorios de ensefianza estan equipados de acuerdo con su especialidad.

Sobre el particular, la UPAL no desvirtud la imputacion efectuada en su contra.

En consecuencia, la UPAL no mantiene la CBC lll, Indicador 28 para la prestacion del servicio educativo
superior universitario, respecto a la falta de implementacion de equipos en sus laboratorios y en la adquisicion e

52

Codigo Civil
Articulo 1351.-El contrato es el acuerdo de dos 0 mas partes para crear, regular, modificar o extinguir una relacion juridica patrimonial.
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\\‘ﬁﬁamentacién de los programas identificados con los nimeros 02, 03, 04, 05 y 06 de licencia pagada y la base
de datos “Catalogo en Linea”.

I Sobre el mantenimiento correctivo

119. La UDRA imputdé como presunto hecho infractor que la UPAL no habria mantenido las CBC lIl, al no haberse
incluido actividades de mantenimiento correctivo ni especificaciones sobre el personal encargado de dichas
actividades.

120. Con el licenciamiento se verifico que la UPAL contaba con el “Plan de Mantenimiento 2019”, el que contemplaba los
procedimientos para realizar el mantenimiento de la infraestructura del unico local conducente a grado académico
(SLO1) e incluye mantenimientos de tipo preventivo y correctivo, asi como el presupuesto asignado a dichas
actividades®®.

121. No obstante, en la visita de inspeccion 2024 se hallé6 descascaramiento y manchas de humedad en muros y
techos, barandas oxidadas, presencia de 6xido en el agua proveniente de la griferia de un SS.HH. y vidrios rotos
en el techo de la cafeteria, tal como se detalla seguidamente.

Cuadro N.° 09. Hechos verificados sobre el mantenimiento de instalaciones

N.° Local Ambiente Observacion

1 Sala de Reunion N.° 02 Presencia de manchas de humedad en la pintura del techo.

2 SS.HH. XX/XY Piso N.° 1 Presencia de manchas en la pintura de las paredes.

3 SS.HH. Docentes Piso N.°1 Presencia de 6xido en el agua proveniente de la cafieria.

4 Patio Interno N.° 1 Presencia de manchas y desprendimiento de pintura en las paredes.
Presencia de manchas, descascaramiento de pintura y vidrios rotos en el

5 Cafeteria techo.

6 SLo1 Biblioteca Presencia de manchas de humedad en el techo.

Direccién de experiencia universitaria y responsabilidad
social universitaria, Direccion de Innovacién Educativa y | Presencia de manchas de humedad en techos y paredes.

7 Desarrollo y Direccion de Operaciones y Planeamiento.
8 Hall de Ingreso (Av. Alejandro Iglesias) Presencia de manchas y descascaramiento de la pintura.
Presencia de descascaramiento y manchas de humedad en paredes,
’ sefialética decolorada, desprendimiento de laminas pavonadas en vidrios,
9 Areas recreativas de azotea barandas oxidadas y manchas en la pintura.
10 SL02 Almacén temporal de RAEE Presencia de manchas de humedad en paredes.

122. El indicador 30 del modelo de licenciamiento establece que la universidad cuenta con un presupuesto y plan de
mantenimiento. Dicha disposicion procura que el servicio educativo se brinde en ambientes que cumplan requisitos
minimos de seguridad, capacidad, equipamiento e inocuidad.

123. Sibien se verificd que la UPAL cuenta con planes de mantenimiento que contienen la programacion de actividades
orientadas al mantenimiento preventivo de sus instalaciones y muebles; lo cierto es que no se ejecuto este, de
acuerdo a las evidencias encontradas en la supervision 2024.

124. En esa linea, a razon de mantener ambientes idoneos para la prestacion del servicio educativo y asi cumplir
con la CBC, es necesario que la universidad prevea y ejecute mantenimientos preventivos y correctivos en sus
instalaciones; situacion que, conforme lo verificado por el érgano supervisor, no se cumplio.

125. Sobre el particular, la UPAL no desvirtud la imputacion efectuada en su contra.

126. En consecuencia, la UPAL no mantenia la CBC lll, Indicador 30 para la prestacion del servicio educativo superior
universitario.

2.2.3. Mantenimiento de la CBC IV
J. Funcionamiento del érgano universitario de investigacion

127. Con ellicenciamiento® se verificd que los articulos 32 y 36 del Estatuto de la universidad establecen que la instancia
encargada de la gestion de la investigacion es la Direccion de Investigacion®, la que se encuentra organizada
en tres (03) niveles jerarquicos y funcionales; el primer nivel esta conformado por la Direccién Académica, el
segundo nivel por la Direccién de Investigacion; y, el tercer nivel, por tres (03) unidades operativas: la Unidad de
Investigacion Institucional, la Unidad de Investigacion Formativa y la Unidad de Recursos para la Investigacion.

128. La UDRA imput6é como presunto hecho infractor que la UPAL no habria mantenido la CBC IV, ya que no garantizd
el funcionamiento del érgano universitario de investigacion.

5 Pagina 66 del Informe Técnico de Licenciamiento.
o Pagina 75 del Informe Técnico de Licenciamiento.
% Se define como un dérgano encargado de planificar, elaborar y fomentar las labores de investigacion en el ambito de las ciencias, la tecnologia, € innovacion en

los estudiantes, docentes y graduados de la UPAL.
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131.

132.

133.

134.

135.

136.

137.

138.

139.

140.

141.
142.

143.

144,

145.

7~ En el transcurso del procedimiento se identificé que las adendas de los contratos de dos (02) coordinadores de las

unidades operativas no estaban vigentes a la fecha de visita de inspeccion 2024, lo que habria conllevado a no
mantener el cumplimiento del componente IV.1, indicador 32 de la CBC IV.

La imputacién se sustenta en el hecho de que en la visita de inspeccion 2024, para acreditar la conformacion
de las unidades de apoyo de investigacion, la UPAL presentd los contratos de una (01) directora y dos (02)
coordinadores®®; no obstante, los contratos de estos dos (02) ultimos estaban vencidos®’.

El indicador 32 del componente 1V.1. del modelo de licenciamiento establece que la universidad debe contar con
un érgano universitario de investigacion cuyo responsable cuente con un grado de doctor, lo que se acredita con
el documento pertinente aprobado por la autoridad competente, aunado a la relacion del personal del 6rgano de
investigacion.

En esa linea, para garantizar el correcto funcionamiento del érgano universitario de investigacion es indispensable
que los contratos de quienes lo integran se encuentren vigentes, ello, a razén de contar con personal suficiente que
permita realizar las actividades que son propias de su funcion, mas aun si se tiene en cuenta que solo una persona
se encontraba asignada a cada una de las unidades donde laboraban los coordinadores.

Asi, al no contar las Unidades de Investigacion Formativa y de Investigacién Institucional con personal a cargo a la
fecha de inspeccion, se evidencia un impedimento al normal desarrollo del drgano universitario de investigacion.

Sobre el particular, la UPAL no desvirtud la imputacion efectuada en su contra.

Por lo expuesto, la UPAL no mantenia la CBC |V, Indicador 32, para la prestacion del servicio educativo superior
universitario.

Docentes Renacyt

En el ITL se precis6 que la UPAL no contaba con docentes investigadores inscritos en el Renacyt, pero como parte
de su politica de investigacién tenia previsto contratar docentes con una trayectoria mayor en investigacion una
vez inicie sus labores académicas, en los afos 2022 y 2023, previendo que estos representen el 7% de la plana
docente; asi, contaria con cuatro (4) docentes Renacyt en el afio 2022 y siete (7) en el 2023%.

La UDRA imput6 como presunto hecho infractor que la UPAL no habria mantenido la CBC 1V, en tanto contaba con
un numero menor al proyectado de docentes Renacyt con filiacion principal segun la pagina web del Renacyt.

Lo antes sefialado se sustenta en que en los periodos académicos 2023-1y 2023-11 la UPAL conté con un (1) docente
Renacyt con filiacion principal, niumero inferior a la meta establecida en su “Plan de Contratacion Progresiva de
Docentes Renacyt 2021-2023”.

Al respecto, el Registro Nacional Cientifico, Tecnolégico y de Innovacién Tecnoldgica registra a las personas
que realizan actividades de ciencia, tecnologia e innovacion en el Peru, para obtener una base de datos sobre
los investigadores en el pais. En esa linea, contar con docentes Renacyt garantiza la promocion de la labor
investigativa en beneficio de la comunidad universitaria.

En ese sentido, no contar con el numero previsto evidenciaria el incumplimiento de una condicion basica de calidad
que impacta en el cumplimiento de una de la mas importante finalidad universitaria, como lo es realizar y promover
la investigacion cientifica, tecnoldgica y humanistica®.

Sobre el particular, la UPAL no desvirtud la imputacion efectuada en su contra.

Por lo expuesto, la UPAL no mantenia la CBC |V, Indicador 36, para la prestacion del servicio educativo superior
universitario.

Sobre los proyectos de investigacion

La UDRA imput6é como presunto hecho infractor que la UPAL no mantenia la CBC IV, en tanto no tuvo proyectos
de investigacion en curso; ademas que dos proyectos fueron vinculados a lineas que no fueron aprobadas por la
universidad. Ello, en tanto en los periodos académicos 2022-11 y 2023-1, la UPAL no tuvo proyectos de investigacion
en curso y dos (2) proyectos fueron vinculados a lineas que no fueron aprobadas.

Dentro de la evaluacion de consistencia, coherencia y sostenibilidad de la investigacion del ITL, se evalué que
la UPAL cuente con una politica de investigacion acorde a los programas de estudio ofrecidos y los objetivos
institucionales, asi como mecanismos para promoverla y gestionarla®.

Ahora bien, el hecho que la UPAL no haya tenido investigaciones en curso en dos periodos académicos (2022-11
y 2023-l) denotaria que, no cuenta o no ejecuta los recursos necesarios para dar sostenibilidad a sus procesos

Conforme lo sefial6 la UPAL en la nota explicativa N.° 002-2024-UPAL-GDT del 12 de febrero de 2024, la Direccion de Investigacion se integra por la Direccion
a cargo de la Dra. T.P.E.; la Unidad de Recursos de Aprendizaje e Investigacion a cargo del Mg. A.A.M.B., la Unidad de Investigacion Formativa a cargo del Dr.
J.G.G.Ry la Unidad de Investigacién Institucional a cargo del Dr. C.D.N.R.

El contrato del Dr. CDNR venci6 el 31 de enero de 2024 y del Dr. J.G.G.R. vencio6 el 31 de octubre de 2023.

Informe N.° 0982-2021-SUNEDU-02-12 del 28 de setiembre del 2021, en el que se analiza la implementacion de los requerimientos formulados a la UPAL en la
RCD N.° 105-2019-SUNEDU/CD que le otorgé la licencia institucional.

Ley N.° 30220, Ley Universitaria

Articulo 6. Fines de la universidad

La universidad tiene los siguientes fines:

65 Realizar y promover la investigacion cientifica, tecnoldgica y humanistica la creacion intelectual y artistica.
Informe Técnico de Licenciamiento N.° 024-2019-SUNEDU-02-12 del 19 de julio de 2019.
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generaria un impacto negativo en la CBC IV.

Ademas, el hecho que cuente con dos proyectos no vinculados a lineas de investigacion aprobadas, no estimula
la realizacién de un trabajo coordinado y cooperativo entre docentes y estudiantes, ni permite la asignacion y uso
racional de los recursos destinados a dicha tarea®, lo que al igual que lo sefialado en el parrafo anterior, tendria
un impacto negativo en la CBC.

Sobre el particular, la UPAL no desvirtuo la imputacion efectuada en su contra.

Por lo expuesto, la UPAL no mantenia la CBC |V, Indicador 38, para la prestacion del servicio educativo superior
universitario.

Mantenimiento de la CBC VI
Colecciones Digitales

En el licenciamiento, se verifico que la UPAL contaba con sistemas informaticos en funcionamiento, que soportan
la operatividad institucional en cuanto a aprendizaje virtual, biblioteca virtual, pagos virtuales, entre otros. Ademas,
se verificd que contaba con una biblioteca denominada “Sala de Investigacion” equipada con acervo bibliografico
fisico; asimismo, contaba con 02 (dos) salas de lectura equipadas con dos (02) computadoras portatiles con
capacidad de acceder al acervo bibliografico virtual Pearson. Ademas, de contar con un plan de financiamiento
2019-2025, en el que se prevé la adquisicion de libros impresos, digitales y bases de datos®?.

La UDRA imputé como presunto hecho infractor que la UPAL no mantenia la CBC VI, en tanto no contaba con
contratos vigentes de las colecciones virtuales declaradas como soporte bibliografico de los programas de estudio
de la modalidad semipresencial que conforman su oferta académica actual, seguin se desprende seguidamente.

Cuadro N.° 10. Coleccion virtual

N.° Coleccion virtual Fecha de vencimiento
1 eLibro Catedra 02/07/2022 a 31/08/2023
2 Biblioteca ENI 01/08/2022 a 31/07/2023
3 eBooks 7-24 06/09/2021 a 05/09/2023
4 Harvard Deusto 01/07/2022 a 01/07/2023

Elaboracion: UDRA

Al respecto, el indicador 50 del modelo de licenciamiento establece que la universidad cuenta con material
bibliografico segun los planes de estudio de sus programas, los que pueden ser fisicos o virtuales.

La importancia de las colecciones digitales o material bibliografico radica en que permiten la creacion y actualizacion
de contenidos que provocan una realidad bibliografica renovada para la adquisicion de nuevas experiencias y el
desarrollo de habilidades®.

No contar con colecciones virtuales vigentes en un entorno de educacion semipresencial podria afectar el normal
desarrollo formativo de los estudiantes, por ausencia de documentos de consulta para apoyar hechos, opiniones,
posturas, entre otros; lo que sucedid en el presente caso.

Sobre el particular, la UPAL no desvirtué la imputacién efectuada en su contra.

Por lo expuesto, puede concluirse que la UPAL no mantiene la CBC IV, Indicador 50 para la prestacion del servicio
educativo superior universitario.

En sus descargos al IFI, la UPAL sefialo que inicié un plan de accién para subsanar las deficiencias encontradas y
que al finalizar este se cumplira con los estandares de calidad exigidos por la Sunedu.

Al respecto, corresponde precisar que el inicio y/o ejecucion de un plan de accion no afecta su responsabilidad
ante el incumplimiento advertido, en tanto no constituye un eximente de responsabilidad administrativa; mas aun
si la UPAL no demostré que inicié el referido plan.

Conforme al analisis realizado a las CBC |, llI, IV y VI, corresponde sancionar a la UPAL por incurrir en la conducta
infractora tipificada como muy grave en el numeral 1.2. del Anexo del RIS.

Sobre el cese de actividades

La UDRA imputé como presunto hecho infractor que la UPAL cerré voluntariamente sin comunicarlo previamente
a la Sunedu.

Gonzalez Pérez, Maricela Maria, & Nufiez Gonzalez, Saray. (2020). Conceptualizacion y definicion de lineas de investigacion prioritarias a nivel de la universidad.
Revista Universidad y Sociedad, 12(4), 341-349. Epub 02 de agosto de 2020. Recuperado en 09 de agosto de 2024, de http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=S52218-3620202000040034 1&Ing=es&ting=es.

Paginas 58 y 59 del Informe Técnico de Licenciamiento.

Martinez-Mollineda, Carlos, Viviana Hernandez-Fernandez y Mairelys Torres-Falcén (2018), “La elaboracion de materiales bibliograficos para la formacion del
profesor universitario”, en Revista Iberoamericana de Educacion Superior (RIES), México, UNAM-IISUE/Universia, vol. IX, num. 25, pp. 176-193. Recuperado el

09 de agosto de 2024, de http://dx.doi.org/10.22201/iisue.20072872¢.2019.25.348
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1607 Tal como se sefialé en el marco tedrico, el licenciamiento se establece como un mecanismo de proteccion del
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bienestar individual y social, en tanto evita que se brinde un servicio educativo superior universitario por debajo

de las condiciones basicas de calidad, asegura la capacidad de las universidades para prestar el servicio sin
limitaciones o interrupciones y, consecuentemente, protege a los usuarios del servicio de educacioén universitaria.

Dicha prevision de proteccion busca evitar que el servicio educativo se interrumpa intempestivamente debido
a la gran afliccion que genera en los intereses de los estudiantes, egresados, y toda la comunidad universitaria
en general; en tanto afecta los tres (03) grandes objetivos que se debe alcanzar con el proceso educativo: (a)
promover el desarrollo integral de la persona; (b) promover la preparacién de la persona para la vida y el trabajo;
y, (c) el desarrollo de la accion solidaria®.

En el presente caso, de acuerdo al reporte de denuncias presentadas contra la UPAL ante la UVE, se pudo verificar
reclamos referidos a que: (i) la universidad habria cesado la prestacion del servicio®; (ii) que sus instalaciones se
encontraban cerradas®; (iii) no brinda informacion sobre la fecha de inicio de matriculas y clases en el semestre
2024-1157; (iv) no cuenta con personal para atender las solicitudes de los estudiantes®; (v) no hace entrega de
certificados de estudio®, entre otros.

Los reclamos antes sefialados se reforzaron con la informacién vertida en el reportaje de investigacion del
programa “La Contra”, en el que se precisa que las clases quedaron paralizadas y no se brinda atencion a los
requerimientos informativos’’ y documentales’ de los alumnos.

La UDRA realiz6 una visita de inspeccion el dia 28 de agosto de 2024, en la que se verifico que las instalaciones de
la UPAL se encontraban cerradas, sin personal que atienda ni evidencia de actividad al interior del establecimiento,
tal como se muestra en las siguientes imagenes, con lo que se evidenciaria la paralizacion intempestiva de sus
actividades académicas y administrativas’™, ya que, de acuerdo a su cronograma académico, el inicio de sus
clases estaba previsto para el dia 19 de agosto de 202474,

Imagen N.° 03. Inspeccion

Al respecto, el proceso de cese de actividades de las universidades debe ser ordenado, brindandoles a los
estudiantes informacion oportuna y relevante, a fin de no afectar la continuidad de sus estudios, asi como
garantizarles facilidades de acceso a los mecanismos disponibles para continuar su proceso de aprendizaje en
otra universidad o en la misma universidad hasta su cese definitivo, de ser el caso.

Tribunal Constitucional del Perd. Caso Larry Jimmy Ormefio Cabrera contra la Universidad Privada de Tacna y otro. Sala 2. Expediente 04232-2004-PA/TC.
Sentencia publicada en el portal web del Tribunal Constitucional el 19 de julio de 2006.

Exp. N.° 01973-2024-SUNEDU/02-13 del 08 de agosto de 2024.

Exp. N.° 02164-2024-SUNEDU/02-13 del 25 de agosto de 2024.

Exp. N.° 02075-2024-SUNEDU/02-13 de fecha 20 de agosto de 2024.

Exp. N.° 01853-2024-SUNEDU/02-13 de fecha 30 de julio de 2024.

Exp. N.° 02087-2024-SUNEDU/02-13 de fecha 21 de agosto de 2024.

Programa de investigacion visto en: https://www.youtube.com/watch?v=nbqVhvJkd2U, el dia 27 de agosto de 2024.

En dicho reportaje se evidencié un reclamo en el que se precisa que no se atiende el pedido de certificados de estudios (minuto 4:46 del reportaje).
En el reportaje se menciona al sefior C.M.M., estudiante de la facultad de Ingenieria de Software.

De acuerdo al acta levantada en la diligencia de inspeccion y los treinta y seis (36) registros fotograficos.

Informacién obtenida del enlace: https://upal.edu.pe/transparencia/. Consultado el dia 28 de agosto de 2024.
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Sunedu ni a sus alumnos, ni adopcion de medidas que atiendan sus intereses, situacion que afectaria el bien
juridico protegido que, en este caso es el derecho a la educacion de los estudiantes de la UPAL.

Lo sefialado supone un alto riesgo de afectacion del derecho a la educacion y, en consecuencia, del proceso
formativo de los estudiantes, que reclaman una proteccién especial del Estado, dada su naturaleza de servicio
publico™.

Al respecto, la UPAL no present6 descargos a la imputacion efectuada; sin embargo, emitié un comunicado a su
comunidad universitaria en la que informaba que iniciaria sus labores académicas del ciclo académico 2024-II el
30 de setiembre de 2024; no obstante, posteriormente, presentd un escrito el 29 de setiembre de 2024, en el que
adjunté un nuevo comunicado dirigido a su comunidad universitaria, por medio del cual informé que sus labores
académicas empezarian el 21 de octubre de 2024; sin embargo, no presentd evidencia que ello haya ocurrido.

En sus descargos al IFI, la UPAL sefial6 que el cierre de la universidad se debio a factores externos a su gestion
actual, la intervencion de Blanco Sociedad Administradora de Fondos S.A.C. , empresa que administra el Fondo
Arizona, principal socio de la universidad, lo que generé una serie de dificultades financieras que afectaron
la continuidad de las actividades académicas; sin embargo, la nueva gestion tomé medidas para revertir esta
situacién, incluyendo el cambio de una sociedad administradora.

Sobre el particular, la UPAL no demostré como la intervencion del administrador del fondo de su principal socio
generd dificultades financieras a tal punto que afecto la continuidad de su servicio educativo, ni las acciones y/o
gestiones que despleg6 para cumplir con su obligacién de prestar el servicio educativo superior universitario sin
interrupciones y en condiciones de calidad.

Como toda institucion de educacion superior universitaria, la UPAL estaba en el deber de asegurar una solida
sostenibilidad financiera para atender sus obligaciones legales. Sin embargo, los hechos demuestran que no se
tomaron las medidas necesarias para alcanzar este objetivo, por lo que el factor alegado y no probado no podria
eximirlo de responsabilidad.

Consecuentemente, lo sefialado demuestra que la UPAL cerro voluntariamente sus instalaciones sin comunicacion
previa a la Sunedu ni a su comunidad universitaria, afectando los derechos a la educacién de sus alumnos. En tal
sentido, corresponde sancionarla por incurrir en la conducta infractora tipificada como muy grave en el numeral 8.6
del Anexo del RIS.

Sostenibilidad Financiera

La evaluacion de la sostenibilidad financiera en una universidad es fundamental para conocer las capacidades de
esta, para asegurar una adecuada gestiéon y dotaciéon de los recursos humanos, financieros y materiales, de tal
manera que permitan la continuidad del servicio y poder alcanzar los objetivos educativos e institucionales™.

En este caso, se ha analizado la informacion financiera disponible, desde el afio 2019 hasta el mes de octubre del
2023, con lo cual se han elaborado los indices de ratios de liquidez’?, endeudamiento, patrimonio’ , independencia
financiera™ y de rentabilidad®’.

Evaluando y analizando la informacién disponible, se determina que la universidad mantiene un nivel promedio de
liqguidez de 0.36%" en el periodo analizado, nivel inferior a la ratio promedio del mercado de ensefianza privada®2.
Respecto del indice de endeudamiento, en promedio, se registré que el pasivo total representaba 3.48 veces
el patrimonio, lo que se condice con la ratio de independencia financiera que mostré un nivel promedio en el
periodo analizado de 17%, nivel por debajo del promedio del sector®, como producto de los constantes resultados
negativos presentados en el periodo evaluado, la universidad tenia un ROE promedio negativo en todos los afios®,
que conllevarian a la universidad a atravesar riesgos de solvencia, financieros, de dependencia de acreedores,
entre otros; asimismo, los indicadores de rentabilidad siempre negativos al tener una utilidad negativa para todos
los afios.

Con respecto, a las proyecciones financieras, la universidad establecié nuevas estimaciones de ingresos basadas
en premisas de captacion de estudiantes sobre programas, modalidades y escenarios de prestacion de servicio
distintos a los que fue evaluado al momento de otorgarle la licencia institucional.

De acuerdo a la Sentencia del Tribunal Constitucional recaida en el Exp. 034-2004-Al/TC, el servicio publico se caracteriza por una serie de elementos que, en
conjunto, en grandes rasgos y en atencion a los cuales, resulta razonable su proteccion como bien constitucional de primer orden y actividades econémicas de
especial promocion para el desarrollo del pais.

Estos son:

a) Su naturaleza esencial para la comunidad.

b) La necesaria continuidad de su prestacion en el tiempo.

c) Su naturaleza regular, es decir, que debe mantener un estandar minimo de calidad.

d) La necesidad de que su acceso se dé en condiciones de igualdad.

Criterios Técnicos de Evaluacion de los Expedientes de Licenciamiento. Anexo 1 de la Resolucion de Superintendencia N.° 0054-2017-SUNEDU

La ratio de liquidez esta calculada por el Activo Corriente / Pasivo Corriente

La ratio de endeudamiento patrimonio esta calculada por el Pasivo Total / Patrimonio

La ratio de independencia financiera esta calculada por el Patrimonio / (Patrimonio + Pasivo Total)

La ratio ROA o rentabilidad sobre activos y el ROE o rentabilidad sobre patrimonio

Para el afio 2019 de 0,28; para el 2020 de 0,24; para el 2021 de 0,22 y para el 2022 de 0,41

Ratio de Liquidez del sector de ensefianza privada 2020: 1.0. Instituto Nacional de Estadistica e Informatica. (2020). Caracteristicas Econémicas y Financieras de
las Empresas de Servicios, 2020 (p. 71). INEL. https:/cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/6162447/5436793-peru-caracteristicas-economicas-y-financieras-

de-las-empresas-comerciales-2020.pdf?v=1712690189
Ratio de Independencia Financiera del sector de ensefianza privada 2020: 71.5%. Instituto Nacional de Estadistica e Informética. (2020). Caracteristicas
Econémicas y Financieras de las Empresas de Servicios, 2020 (p. 71). INEl. https:/cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/6162447/5436793-peru-

caracteristicas-economicas-y-financieras-de-las-empresas-comerciales-2020.pdf?v=1712690189
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7~ Asimismo, se sigue proyectando aportes de los socios como estrategia de financiamiento para los préximos
afios por la suma aproximada de S/ 35 millones de soles, migrando el riesgo de dependencia de acreedores a
dependencia sobre los socios.

178. Cabe mencionar, que el principal socio de la universidad es administrada por Blanco Sociedad Administradora
de Fondos SAC, y que mediante Resolucion N.° 040-2024-SMV/10 emitida por la Superintendencia del Mercado
de Valores el 15 de julio del 2024; dispuso mantener la “intervencion administrativa” de Blanco SAF porque se
identificaron nuevas situaciones que podrian acarrear perjuicio a los participes de los fondos, de tal manera que la
evidente dependencia con este socio puede generar impactos negativos en el cumplimiento de la proyeccién de
los resultados y, por ende, en el mantenimiento de las CBC y la continuidad del servicio.

179. Sobre este ultimo punto, la UPAL sefialé en un primer momento® que decidié cambiar de sociedad administradora e
incorporar nuevos inversionistas que garanticen su sostenibilidad financiera; posteriormente®®, informé que realizé
el referido cambio, siendo la nueva empresa administradora AXXION CAPITAL PARTNER S.A.C; sin embargo,
no demostré documentalmente la realizacion del cambio de la empresa administradora de su principal socio de la
universidad ni cémo esta mejoraria su situacion financiera.

180. Asi pues, los problemas en la sostenibilidad financiera que presenta la UPAL habrian afectado la dotacién de los
recursos humanos, financieros y materiales; evidenciandose ello, en un primer momento, en el incumplimiento
de las condiciones basicas de calidad en la prestacion del servicio educativo y, luego, en la interrupcion de la
prestacion del servicio educativo.

ll. GRADUACION DE LA SANCION

181. Tomando en consideracion la gravedad de los dos (02) hechos imputados, el analisis de la propuesta de sancién
se centrara en el dafio a los bienes juridicos protegidos bajo argumentos cualitativos.

3.1. No mantener condiciones basicas de calidad

A) Criterios de graduacion

182. A continuacion, se desarrolla cada criterio de graduacion:
(i) Dafo al bien juridico:

Es papel del Estado asegurar que la provision de la educacién superior cumpla con condiciones minimas de
calidad para ofrecer el servicio educativo superior universitario, lo que constituye un mecanismo de proteccion del
bienestar individual y social de aquellos que buscan acceder al sistema de educacion superior; asimismo, brinda
garantia publica del grado en que se satisfacen los propoésitos con los estandares minimos®’.

Con la finalidad de garantizar la calidad del servicio educativo superior universitario, el Modelo de Licenciamiento
desarrollalas CBC como estandares minimos que sirven de pautas generales para la evaluacién de la capacidad de
la universidad para la prestacion del servicio educativo superior universitario y autorizacién de su funcionamiento.

En ese contexto, las universidades recurren a la Administracion con el fin de solicitar una autorizaciéon para
brindar el servicio educativo superior con estandares de calidad minimos para cuyo objeto demuestran contar con
condiciones; el no mantenerlas significa defraudar la implementacion de un sistema basado en un mecanismo de
proteccion del bienestar individual y social, pues supone retroceder al mismo escenario de las universidades que
no alcanzaron el licenciamiento.

Es necesario precisar que, en aquellos casos donde se identifique la falta de mantenimiento de CBC, tal situacion,
dependiendo del indicador y/o condicidon basica incumplida, puede originar beneficios a favor del infractor que
omite cumplir con su obligacion legal, asi como un dafio al bien juridico protegido por el Estado.

Considerando que el servicio educativo es dinamico, el mantenimiento de las CBC constituye un requisito elemental
para garantizar la prestacion en condiciones de calidad; asi, el bien juridico que se busca proteger en el caso
analizado es la calidad del servicio educativo superior universitario.

Ahora bien, garantizar la calidad educativa de las universidades es vital para fortalecer la formacion profesional
de los estudiantes, cualificarlos para que se puedan desarrollar eficientemente en el mundo laboral y tener
lideres preparados que aporten conocimiento para responder las diferentes problematicas del pais. No asegurar
estandares minimos de calidad impacta negativamente en el desarrollo personal y en las familias que buscan una
mejora en su calidad de vida y empleabilidad.

Asi, mantener objetivos académicos, una infraestructura y equipamiento adecuado, érganos de investigacion en
funcionamiento, investigaciones en giro y aportar recursos bibliograficos son importantes para las universidades,
ya que asi se garantiza el bien juridico que se busca proteger.

En contraparte, presentar: (i) inconsistencias en planes de estudio; (ii) falta de instrumentos que evallen
y prevengan riesgos; (iii) falta de mantenimiento a las instalaciones universitarias; (iv) inadecuada gestién de
residuos; (v) falta de implementacion de laboratorios; (vi) carencia de bibliografia; (vii) falta de desarrollo de planes
de implementacion progresivo que garanticen contar con ambientes adecuados y suficientes para la prestacion del

& En el periodo de evaluacién se obtuvo promedio del ROE del -366,48.

& Através de comunicado de fecha 27 de octubre de 2024

& Mediante escrito del 25 de octubre de 2024.

& Reisberg, L. (2013). Fortalecimiento Institucional del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacién y Certificacion de la Calidad Educativa - Donacion N° TF096586,

Informe final de consultoria. Procalidad.
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rvicio; v, (viii) inejecucion de investigaciones; son situaciones que repercuten negativamente en el rendimiento
académico y limitan el desarrollo integral de los estudiantes.

En atencion al caso expuesto se puede identificar las siguientes consecuencias negativas de no mantener las

CBC:

Cuadro N.° 11. Daino por incumplimiento de CBC

N.°

Condiciones incumplidas

Daio

Excedio el porcentaje de créditos virtuales para la modalidad
semipresencial en los planes de estudio de dos programas.

Los planes de estudio de seis (06) programas presentan
inconsistencias internas.

- Permitir exceder los créditos virtuales desnaturalizaria la formacion profesional del estudian-
te que eligié una modalidad determinada de prestacion del servicio.

- Enrelacién a las inconsistencias en los planes de estudio, esto dificulta la organizacion del
proceso educativo y la posibilidad de los estudiantes de contar con informacién confiable y
oportuna para la toma de decisiones.

No se regularizé el uso de los lotes 2 y 3.

Contraviene al desarrollo académico de la institucion, asi como el quehacer educativo, puesto
que, dichos lotes podrian ser utilizado para un fin distinto al educativo.

No contaria con documentos asociados a la gestion de
seguridad y salud laboral ni con un Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

No contaria con documentos que avalen el funcionamiento y |

la seguridad del local SL02.

La matriz IPERIA como parte del protocolo de seguridad
aplicable a los cinco (05) laboratorios se encontraba vencida.

Se identificaron modificaciones en la disposicion del
mobiliario en el Aula A-03, lo que afectaria las condiciones
de seguridad avaladas en el Certificado ITSE del local SLO1.

- Riesgo en la salud de los estudiantes y de los propios trabajadores, aumentado la probabili-
dad de que los mismos sufran accidentes o enfermedades laborares, condiciones fundamenta-
les para resguardar la integridad de todos los miembros de la comunidad educativa y promover
una cultura de prevencion.

Asimismo, ausencia de estandares de seguridad para el funcionamiento de los laboratorios
y talleres constituyen un grave peligro en la ejecucion propia de las actividades en la comuni-
dad universitaria.

Dicha condicion conlleva un potencial riesgo frente a situaciones de emergencia en relacion
ala circulacion y salida del ambiente ante posibles emergencias que se pudieran presentar.

No se habriaimplementado la gestion para el almacenamiento
de residuos en el local SL02.

La falta de implementacion de una gestion eficiente de residuos, tiene la potencialidad
de propiciar enfermedades, contaminacién y degradacion estética de la infraestructura
universitaria.

No se podria llevar a cabo el PIP V.4, por factores que
implican que no se obtenga la licencia de edificacion del local
SLO1.

No contar con ambientes adecuados y suficientes para la prestacion del servicio educativo;
ademas, plantea desafios para una planificacion educativa efectiva a mediano y largo plazo.

Cinco (05) laboratorios contaban con una cantidad parcial de
equipos sobre el mobiliario, en contraste con la cantidad total
de equipos declarados; ademas de no contar con contratos
para cuatro (04) softwares que serian utilizados por sus
programas académicos.

El no contar con equipos y software necesarios, perjudica el normal desarrollo de las materias
que requieran su uso y la investigacion de la comunidad universitaria.

No se concluyé actividades de mantenimiento correctivo
ni especificaciones sobre el personal encargado de dichas
actividades.

La falta de mantenimiento y designacion de personal, no garantiza la disponibilidad y el
funcionamiento eficiente de los bienes muebles, inmuebles y equipos que se encuentran
dentro del centro educativo superior, generando un menor rendimiento en la calidad del servicio
académico-administrativo para la comunidad universitaria.

No se garantizé el funcionamiento del érgano universitario
de investigacion.

No se cuenta con un nimero menor al proyectado de|_

docentes Renacyt con filiacion principal segun la pagina web
de Renacyt.

No se cuenta con proyectos de investigacion en curso;
ademas que dos proyectos fueron vinculados a lineas que
no fueron aprobadas por la universidad.

- Sin el funcionamiento del érgano de investigacion, se cuenta con informacién desactualiza-
da, sin avances en el campo, con imposibilidad de participar en proyectos de investigacion,
limitando el desarrollo intelectual y profesional.

La falta de docentes Renacyt limita el desarrollo profesional, ausencia de conocimiento,
perdiendo la oportunidad de generar nuevos saberes y soluciones a problemas actuales.
Asimismo, impide el normal y correcto desarrollo en las Unidades de Investigacion Formativa
y de Investigacion Institucional, ocasionando que el profesional en formacion no consulte, no
indague y no analice los problemas relacionados con la linea para socializar sus hallazgos y
someterlos a la critica académica.

No se cuenta con contratos vigentes de las colecciones
virtuales declaradas como soporte bibliografico de los
programas de estudio de la modalidad semipresencial que
conforman su oferta académica actual.

La ausencia del material bibliografico afecta al desarrollo formativo de los estudiantes, por
ausencia de documentos de consulta para apoyar hechos, opiniones, posturas, afectando el
normal desarrollo de habilidades de la comunidad educativa.

Elaboracion: UDRA

(if)

(iii)

Como puede verse, los incumplimientos de las CBC resultan de tal envergadura que afectan gravemente el bien
juridico — derecho a una educacion superior universitaria de calidad —, lo que limita el desarrollo cognitivo, social
y emocional de los estudiantes y la promocién de la formacién en valores, principios basicos de una educacion de

calidad.

En esa linea, en tanto la UPAL no asegura que la provision de la educacién superior universitaria que imparte esté
asociada a las condiciones minimas de calidad, en tanto varios de los indicadores del modelo de licenciamiento
han sido incumplidos, no es posible que dicha institucion contintie brindando el servicio educativo.

Agravantes

No se ha verificado una circunstancia que agrave la sancién a imponer.

Atenuantes

No se ha verificado una circunstancia que atenue la sancién a imponer.




-'\\BT_{—-"JAHO/ Miércoles 1 de enero de 2025 NORMAS LEGALES 25
1

" Luego del analisis efectuado, este 6rgano resolutivo considera que en tanto la UPAL no garantiza que el servicio
educativo que imparte se brinde en condiciones de calidad, condiciones que en su momento dieron cabida a la
obtencién de su licencia institucional, corresponde que, en consecuencia, se le imponga la cancelacion de esta, al
ser la sancién que, bajo el principio de razonabilidad, resulta acorde al incumplimiento y protege en mejor medida
el derecho de los estudiantes y la sociedad en general.

184. En atencion a los fundamentos expuestos, corresponde establecer como sancién la cancelacion de la licencia
institucional de la UPAL.

3.2. Cierre voluntario de instalaciones sin comunicacion a Sunedu
(i) Dafio al bien juridico

En el presente caso se identifica al derecho a la educacién como el bien juridico protegido vulnerado, el mismo que
garantiza el derecho de las personas de acceder en condiciones de igualdad y el derecho de permanencia libre de
limitaciones arbitrarias®.

Como derecho fundamental y servicio publico, el derecho a la educacion persigue difundir, valorizar y transferir
conocimiento para mejorar la calidad de vida de las personas y la comunidad, alcanzar el desarrollo sostenible y
fomentar la solidaridad, ello a través de la formacion profesional de las personas®.

Segun lo sefialado por el Tribunal Constitucional en la sentencia recaida en el expediente N.° 4232-2004-AA/
TC, el derecho a la educacion garantiza que las personas, a través de la formacion profesional y el consecuente
despliegue de sus potencialidades, cristalicen su proyecto de vida, segun se desprende de la transcripcion del
siguiente fundamento:

La educacién implica un proceso de incentivacion del despliegue de las muiltiples potencialidades humanas cuyo fin
es la capacitacion del hombre para la realizacion de una vida existencial y coexistencial genuina y verdaderamente
humana; y, en su horizonte, permitir la cristalizacion de un “proyecto de vida”. El derecho fundamental a la
educacion universitaria no solo garantiza, entre otros, el derecho de acceso a la universidad en condiciones de
igualdad (previo cumplimiento de los requisitos que razonablemente se impongan al respecto), sino también el
derecho a permanecer en ella libre de limitaciones arbitrarias mientras se desarrolle el estudio y la actividad de
investigacion, e incluso el derecho a la obtencion del respectivo titulo universitario una vez cumplidos los requisitos
académicos y administrativos correspondientes.

En el caso especifico de la educacion superior universitaria, la prestacion ininterrumpida del servicio en condiciones
de calidad por parte de las casas superior de estudio constituye uno de los cimientos sobre los que se estructura
el proyecto de vida de los estudiantes, en tanto les permite obtener competencias profesionales y se orienta a su
formacién integral. Lo sefialado guarda coherencia con los fines universitarios previstos en los numerales 6.8, 6.9
y 6.10 del articulo 6 de la Ley Universitaria®.

Conforme a lo sefialado, teniendo en cuenta la importancia del derecho a la educacion en la vida de las personas,
el Estado tiene la obligacion de fomentar su desarrollo y consolidacion bajo parametros de calidad.

En el caso que nos ocupa, la situacion que atraviesa la UPAL conllevé a incumplir obligaciones laborales frente
a sus docentes, conforme se desprende de las denuncias presentadas por estos ante la UVE®'; e incumplir sus
compromisos académicos frente a sus alumnos, ya que no inicid su semestre académico 2024-11 a pesar de haber
informado que lo haria, primero, en setiembre y, posteriormente, en el mes de octubre del presente afio; lo que no
ocurrio y lo que evidenciaria que no cuenta con los recursos necesarios para su funcionamiento.

Asi, la interrupcion intempestiva del servicio educativo por el cierre de la institucion que lo imparte vulnera
gravemente el derecho a la educacion superior universitaria y al proyecto de vida de los estudiantes, en tanto:

(i) Retrasa la formacion académica de los estudiantes y limita sus oportunidades laborales futuras. Si se
considera la afectacion econémica futura de un afio de atraso para insertarse al mercado laboral respecto
de los 301 (trescientos un) alumnos matriculados en el periodo 2023-11°2 con un sueldo minimo que es S/ 1
025,00 soles, obtenemos un monto de S/ 3 702 300,00.

8 Sentencia del Tribunal Constitucional recaida en el Exp. 10034-2005-PA/TC del 26 de marzo de 2007.
& Sentencia del Tribunal Constitucional, recaida en el Exp. 04232-2004-PA/TC del 19 de julio de 2006.
%0 Ley Universitaria

Articulo 6. Fines de la universidad

La universidad tiene los siguientes fines:

6.8 Promover el desarrollo humano y sostenible en el ambito local, regional, nacional y mundial.
6.9 Servir a la comunidad y al desarrollo integral.
6.10 Formar personas libres en una sociedad libre

o Denuncia presentada por el sefior D.A.L.M. por medio de la cual sefialé que la UPAL le debe el pago de haberes desde febrero, incluyendo la CTS de mayo (...)
Nos deben a los docentes a tiempo completo, a tiempo parcial y a trabajadores administrativos (...) Cabe resaltar que la universidad no solo no ha pagado a
los docentes, sino también otros servicios como el aula virtual (...), pido el apoyo de la Sunedu para regularizar esto, que esta afectando a muchos docentes y
trabajadores administrativos.
Denuncia presentada por E.M.A., por medio del cual informa que la UPAL esté enfrentando serios problemas operativos, los docentes no han recibido sus
pagos, lo que ha afectado el desarrollo de nuestras clases. A pesar de la gravedad de la situacion, el rector no ha dado una respuesta clara sobre el futuro de
los alumnos.

o Memorando N. 056-2024-SUNEDU-DS-DIRGRATU del 09 de setiembre de 2024, por medio del cual la Direccidn de Registro y Reconocimiento de Grados y
Titulos e Informacién Universitaria de la Sunedu informé que la UPAL contaba al semestre 2023-II con 301 estudiantes.
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Cuadro N.° 12. Daio

Cantidad de alumnos Tiempo (meses) Sueldo Minimo Total

301 12 S/1025,00 $/3702 300,00

(i)  Genera frustracion, desilusion y desmotivacion en los estudiantes y sus familias por la pérdida de tiempo y
dinero.

(iiiy  Obliga a los estudiantes a asumir costos de busqueda y traslado a otras universidades que reconozcan los
cursos realizados y ofrezcan las mismas carreras.

(iv) Obliga a los estudiantes a asumir pensiones distintas a la previstas inicialmente y, posiblemente, desplazarse
a casas de estudio alejadas del ambito de injerencia de la UPAL.

(v)  Genera un impacto econémico negativo en la comunidad universitaria, por la pérdida de empleo del personal
docente y administrativo.

Como puede verse, la magnitud del dafio ocasionado en la formacion académica de los alumnos se ve agravada
por: (i) la falta de adopciéon de medidas que permitan proteger los derechos e intereses de los alumnos, lo que
conlleva a considerar que la conducta resulte irreparable.

Ahora bien, a pesar de la gravedad del dafio generado por su conducta a los 301 (trescientos un) estudiantes
matriculados en el periodo 2023-11 y a la comunidad universitaria en general (docentes y personal administrativo)
y a su debilitamiento institucional, la UPAL no desplegé medidas que garanticen la continuidad de estudios de
sus estudiantes® ni demostré la aplicaciéon de medidas que permitan revertir la situacion que afronta, es decir,
que cuenta con los recursos suficientes para prestar el servicio educativo superior universitario en condiciones de
calidad y sin interrupciones, situacion que contraviene su mision y objetivos como casa superior de estudios.

Agravantes

Un factor que agrava la conducta desarrollada por la UPAL es la falta de transparencia en su actuar frente a la
comunidad universitaria, ya que inicialmente no informé sobre la situaciéon que atravesaba ni el consecuente cese
de sus actividades. Y si bien posteriormente brindé informacion mediante dos (02) comunicados, los mismos no
contenian informacion fidedigna, ya que las fechas de inicio de sus labores académicas se incumplié al igual que
la fecha en la que empezaria a entregar los documentos a los alumnos que lo requirieron.

Lo sefialado limité que los estudiantes puedan ejercer adecuadamente sus derechos, como, por ejemplo, tomar
decisiones debidamente informadas de acuerdo a la situacion que atravesaba la UPAL, lo que generd incertidumbre
y desconfianza.

Atenuantes
No se ha verificado una circunstancia que atenue la sancién a imponer.

En sus descargos al IFl, la UPAL sefial6 que la propuesta de cancelacion de la licencia institucional resultaba
desproporcional, ya que: seria la primera vez que seria sancionada; el dafio generado es reparable; el perjuicio
economico es minimo; su conducta no fue intencional; adoptd medidas para subsanar las deficiencias; y, finalmente,
la nueva gestion esta comprometida con la calidad educativa.

Al respecto, si bien esta seria la primera sancién impuesta a la institucion, la gravedad de las consecuencias
derivadas de las infracciones cometidas, las cuales han afectado de manera significativa a la comunidad
universitaria, impide considerar esta circunstancia como atenuante.

Por otro lado, respecto a que el dafio generado es reparable, corresponde precisar que, la afirmacién de la UPAL
es errénea, ya que, si bien es cierto que algunas consecuencias pueden mitigarse, los efectos negativos en
el desarrollo integral de los estudiantes son irreparables. El retraso en su formacién académica, la pérdida de
oportunidades y las secuelas emocionales generadas son factores que marcaran sus vidas de manera significativa.

Resulta importante recordar que la educacion es un derecho fundamental y que las instituciones educativas tienen
la obligacién de garantizar un entorno de aprendizaje seguro y de calidad. Las acciones de la UPAL han vulnerado
este derecho y han generado dafios que trascienden el ambito individual, afectando a la comunidad universitaria y
a la sociedad.

En cuanto al perjuicio econémico ocasionado, aunque cuantificable, no puede compararse con el dafio sufrido por
los estudiantes y sus familias. La pérdida de confianza en el sistema educativo, la frustracion y la desilusién son
consecuencias que van mas alla del dinero y que requieren una medida proporcional a su gravedad.

Por otro lado, si bien la UPAL sefial6 que adoptd medidas para subsanar las deficiencias observadas, en tanto la
nueva gestion esta comprometida con la calidad educativa, lo cierto es que no ha presentado medios probatorios
que acrediten ello, por lo que no podrian ser consideradas como factores en la imposicién de la sancion.

Finalmente, sobre el hecho de que su proceder no fue intencional, la sancién impuesta reconoce que, si bien las
acciones de la UPAL tuvieron consecuencias graves, no se ha acreditado una intencion dolosa. De comprobarse
una actuacion intencional, la evaluacion habria sido mas severa, lo que demuestra que la medida adoptada es
proporcional a la gravedad de los hechos.

Memorando N. 056-2024-SUNEDU-DS-DIRGRATU del 09 de setiembre de 2024, por medio del cual la Direccion de Registro y Reconocimiento de Grados y
Titulos e Informacién Universitaria de la Sunedu informé que la UPAL contaba al semestre 2023-Il con 301 estudiantes.

De acuerdo a la comunicacion que se tuvo con ciento veintinueve (129) alumnos de la UPAL, ciento veintidds (122) no recibié informacion ni los documentos
requeridos por parte de la UPAL y solo (01) alumno recibi6 sus certificados, silabos y récord de notas.
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193.

194.

195.

196.

197.

198.

199.

200.

7~ Ahora bien, luego del analisis efectuado, teniendo en consideracion la gravedad de la infraccion y sus consecuencias

para la comunidad universitaria, este 6rgano resolutivo considera que la cancelacién de la licencia es la sancion
mas adecuada. Una multa, por si sola, no resulta proporcional al dafio causado y no garantiza la prevencion de
futuras conductas similares por parte de los demas actores del sistema educativo superior universitario.

En atencion a los fundamentos expuestos, corresponde establecer como sancion la cancelacion de la licencia
institucional de la UPAL.

MEDIDAS CORRECTIVAS

El Reglamento para la aplicacion de medidas correctivas y de caracter provisional, Resolucién N.°
083-2019-SUNEDU/CD del 25 de junio de 2019, dispone que en la resolucion final, el Organo Resolutivo podra
dictar disposiciones para adecuar las actividades del administrado a la Ley Universitaria y normativa conexa, la
paralizacién de actividades que afecten el servicio educativo superior universitario o la restauracion de la situacion
alterada por la infraccién, sin perjuicio de la sancién que corresponda.

Asi, el referido Reglamento, en el numeral 11.2 del articulo 11, contempla que el Organo Resolutivo pueda dictar
uno o mas de los siguientes tipos de medidas correctivas: (i) de adecuacion; (ii) de paralizacion; y/o, (i) de
restauracion. En la misma linea, el numeral 11.2 establece un listado de obligaciones que el Organo Resolutivo
puede imponer a la universidad, siendo el caso que el literal m) prevé la facultad de establecer cualquier medida
que resulte pertinente en funcién a cada caso en concreto.

En el presente caso, la UPAL: (i) no mantuvo las CBC I, Ill, IV y VI del modelo de licenciamiento; v, (ii) cerré
voluntariamente sus instalaciones sin comunicacién previa a la Sunedu.

Resulta importante precisar que no son aplicables las disposiciones del Reglamento del Proceso de Cese de
Actividades de Universidades y Escuelas de Posgrado, ya que, a diferencia del cese ordenado de actividades
como consecuencia de una denegatoria de licencia, en el caso de la UPAL el cese fue intempestivo y de manera
previa al mandato de medidas provisionales, por lo que no le seria posible cumplir con las diversas obligaciones
contenidas en dicha disposicion reglamentaria.

Ahora bien, teniendo en consideracién que las consecuencias derivadas de los incumplimientos tienen una
connotacién muy grave en el derecho a la educacion de los estudiantes que estuvieron matriculados en el 2024-1,
en tanto la UPAL no garantiza condiciones basicas de calidad ni la continuidad de estudios, se requiere ordenar
medidas correctivas que tengan como finalidad garantizar el derecho a la educacion de nuevos postulantes y
actuales estudiantes.

Asimismo, dada la situacién que atraviesa la UPAL es posible que en un breve lapso de tiempo cese definitivamente
toda actividad administrativa, lo que limitaria la obtencion de informacion del historial académico de su poblacion
estudiantil, por lo que resulta necesario se dicte una medida que garantice el resguardo del acervo académico al
ser fundamental para la trazabilidad de los estudios de sus estudiantes y su consecuente reconocimiento.

En este sentido, en aras de resguardar el derecho a la educacion en condiciones de calidad de los estudiantes
y considerando el principio superior del estudiante, corresponde ordenar a la UPAL las siguientes medidas
correctivas:

(i) Que, a partir de la notificacion de la resoluciéon que concluye el PAS, cesar definitivamente con la oferta,
procesos de admisiéon o matricula y prestacion del servicio educativo universitario.

(i)  Que, en el plazo de quince (15) dias habiles, realice las acciones respectivas para la reubicacion de sus
estudiantes a razén de garantizar la continuidad de su formacion académica, para ello:

a) Debera celebrar convenios con universidades receptoras para trasladar a los alumnos que asi lo
soliciten.

b) Debera entregar los documentos (certificados de estudios, constancias, silabos y los demas que
correspondan) a los alumnos que lo requirieron y lo requieran.

c) Debera contactar a los estudiantes matriculados en el ciclo 2024-1 que no solicitaron la entrega de sus
documentos, a razon de informar sobre el proceso para viabilizar su pedido y consecuente entrega.

Las acciones para la reubicacion de sus estudiantes deberan ser informadas a través de un aviso en su
pagina web y un aviso a los correos electrénicos de los alumnos. Asimismo, al concluir el plazo otorgado
debera informar dichas acciones a la Sunedu.

(i)  En el plazo de treinta (30) dias habiles, la UPAL debera entregar a la SUNEDU el acervo académico,
conforme a los lineamientos para el tratamiento del acervo académico de las personas con estudios en
universidades y escuelas de posgrado que se encuentran en el proceso de cese de actividades o que hayan
cesado sus actividades definitivamente.

Conviene sefialar que, recae en la figura del Secretario General o quien haga sus veces la responsabilidad
del debido tratamiento del acervo académico® y, como tal, la responsabilidad de hacer cumplir las medidas
correctivas consistentes en la entrega de los documentos solicitados por los alumnos y entregar a la
SUNEDU el acervo académico.

Lineamientos para el Tratamiento del acervo académico de las personas con estudios en universidades y escuelas de posgrado que se encuentran
en el proceso de cese de actividades que hayan cesado sus actividades definitivamente.

Articulo 6.- Responsable del acervo académico

De acuerdo con lo establecido en el numeral 15.2 del articulo 15 del Reglamento del proceso de cese de actividades de universidades y escuelas de posgrado,
aprobado por resolucion del Consejo Directivo N.° 111-2018-SUNEDU/CD, el Secretario General de las universidades o escuelas de posgrado, o quien haga sus
veces, es el responsable del debido tratamiento del acervo académico.
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M precisar que, de acuerdo a lo establecido en el numeral 9.3 del nuevo RIS, el incumplimiento de las medidas
correctivas ordenadas por la Sunedu constituye una infraccién muy grave que puede ser sancionada hasta con el
8 % de los ingresos brutos anuales de la universidad.

202. Ademas, el incumplimiento de los mandatos puede constituir presunta comision del delito de desobediencia a
la autoridad, de acuerdo a lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 368 del Codigo Penal u otros delitos, de
ser el caso, y ser pasible de denuncia por la Procuraduria Publica de la Sunedu. En atencion a ello, una vez que
la presente resolucién quede consentida o haya causado estado, se pondra en conocimiento de las principales
autoridades de la UPAL.

Estando a lo acordado por el Consejo Directivo en la Sesién N.° 052-2024, con el voto unanime de los doctores Castillo
Venegas, Vallejos Flores, Pereyra Lopez, Hernandez Garcia y Ramos Salas, y contando con el visado de la Oficina de
Asesoria Juridica de la Sunedu;

SE RESUELVE

PRIMERO.- SANCIONAR a la Universidad Privada Peruano Alemana S.A.C. con la cancelacion de la licencia institucional
de funcionamiento por: (i) no mantener las condiciones bésicas de calidad |, lll, IV y VI del modelo de licenciamiento; vy, (ii)
por cerrar voluntariamente sin comunicarlo previamente a la Sunedu; conductas infractoras tipificadas en el numeral 1.2
y 8.6. del Anexo del Reglamento de Infracciones y Sanciones de la Sunedu, aprobado por mediante Decreto Supremo
N.° 005-2019-MINEDU.

SEGUNDO.- ORDENAR a la Universidad Privada Peruano Alemana S.A.C., como medidas correctivas:

(a) Que, a partir de la notificacion de la presente resolucion, cese definitivamente con la oferta, procesos de admision
0 matricula y prestacion del servicio educativo universitario.

(b)  Que, en el plazo de quince (15) dias habiles, realice las acciones respectivas para la reubicacion de sus estudiantes,
a razén de garantizar la continuidad de su formacion académica, para ello:

. Debera celebrar convenios con universidades receptoras para trasladar a los alumnos que asi lo soliciten.

. Debera entregar los documentos (certificados de estudios, constancias, silabos y los demas que
correspondan) a los alumnos que lo requirieron y lo requieran.

. Debera contactar a los estudiantes matriculados en el ciclo 2024-1 que no solicitaron la entrega de sus

documentos, a razén de informar sobre el proceso para viabilizar su pedido y entrega.

Las acciones para la reubicacion de sus estudiantes deberan ser informadas a través de un aviso en su pagina
web y un aviso a los correos electrénicos de los alumnos. Asimismo, una vez concluido el plazo otorgado debera
informar dichas acciones a la Sunedu.

En el plazo de treinta (30) dias habiles, la Universidad Privada Peruano Alemana S.A.C. debera entregar a la
SUNEDU el acervo académico, conforme a los lineamientos para el tratamiento del acervo académico de las
personas con estudios en universidades y escuelas de posgrado que se encuentran en el proceso de cese de
actividades o que hayan cesado sus actividades definitivamente.

Cabe sefialar que, recae en la figura del Secretario General o quien haga sus veces la responsabilidad del
debido tratamiento del acervo académico y, como tal, la responsabilidad de hacer cumplir las medidas correctivas
consistentes en la entrega de los documentos solicitados por los alumnos y entregar a la SUNEDU el acervo
académico.

TERCERO.- INFORMAR a la Universidad Privada Peruano Alemana S.A.C. que la presente resoluciéon no agota la via
administrativa, salvo que sea consentida; en ese sentido, puede ser impugnada mediante la interposicion del recurso de
reconsideracién ante el Consejo Directivo de la Sunedu, dentro del plazo de quince (15) dias habiles contados a partir
del dia siguiente de su notificacion.

CUARTO.-DISPONER que la Universidad Privada Peruano Alemana S.A.C. mantenga las medidas de caracter provisional
ordenadas por este Consejo Directivo durante el plazo que tiene el administrado para plantear la reconsideracion y hasta
que se resuelva, a excepcion de la consistente en prestar el servicio educativo a los estudiantes que asi lo soliciten.

QUINTO.- NOTIFICAR la presente resolucién a la Universidad Privada Peruano Alemana S.A.C. Para tal efecto, se
encarga a la Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestion Documental de la Sunedu realizar el tramite correspondiente.

SEXTO.- DISPONER la publicacién de la presente resolucion en el Diario Oficial “El Peruano”.
SEPTIMO. - ENCARGAR a la Oficina de Comunicaciones la publicacion de la presente resolucion en el portal institucional
de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria — Sunedu (www.sunedu.gob.pe), el mismo dia de
su publicacion en el diario oficial “El Peruano”.
Registrese, comuniquese y publiquese.

MANUEL ENEMECIO CASTILLO VENEGAS
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