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RESOLUCION N2 000243-2022-SERVIR/TSC-Segunda Sala

Tribunal del Servicio
Civil

EXPEDIENTE : 4300-2021-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : I

ENTIDAD H CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N¢ 728

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO

SUSPENSION POR CIENTO OCHENTA (180) DIAS SIN GOCE
DE REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por el sefor
I oi/c [a Resolucion de Secretaria General N© 114-
2021-CG/SGE, del 23 de septiembre de 2021, emitida por la Secretaria General de la
Contraloria General de la Republica, por haberse acreditado la falta imputada.

Lima, 28 de enero de 2022
ANTECEDENTES

1. Sobre la base del Informe de Precalificacion N2 118-2020-CG/STPAD, emitido por
la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinarios de la
i) Contraloria General de la Republica, en adelante la Entidad, mediante Carta
N2 003-2020-CG/GJN- Organo Instructor, del 2 de octubre de 20207, la Gerencia
Juridico Normativa de la Entidad dispuso iniciar procedimiento administrativo
disciplinario al sefior | . -~ 2d<lante el impugnante,
en su condicion de Gerente Central de Capital Humano, debido a que habria
emitido el Memorando N2 00282-2017-CG/GCH, del 6 de diciembre de 2017,
dirigido a la Gerencia Central de Administracion, mediante el cual realizé el
requerimiento de otorgamiento de beneficios econdmicos para el personal de la
institucién, adjuntando la lista de 405 trabajadores comprendidos en el Régimen
Laboral de Contratacién Administrativa de Servicios, a pesar que dicho beneficio

no les correspondia.

Por tal hecho, se le imputé al impugnante haber transgredido el numeral 1.1. del
articulo IV del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, en

! Notificada al impugnante el 6 de octubre de 2020.
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adelante el TUO de la Ley N2 274442, el sexto principio general del Titulo
Preliminar de la Ley N2 28112 — Ley Marco de Administracién Financiera del Sector
Publico3, Quinta Disposicidn Transitoria de la Ley N2 28411 — Ley General del
Sistema Nacional de Presupuesto®, articulo 62 del Decreto Legislativo N2 1057 —
Decreto Legislativo que regula el régimen especial de contratacién de servicios>,

2 Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1.1. Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion
la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fi nes para los
que les fueron conferidas”.
3 Ley N2 28112 - Ley Marco de Administracién Financiera del Sector Publico
“SEXTO.- Las entidades del Sector Publico sélo pueden ejecutar ingresos y realizar gastos conforme a
Ley. Cualquier demanda adicional no prevista se atiende Unicamente con cargo a las asignaciones
autorizadas en el respectivo Presupuesto Institucional”.
Ley N2 28411 - Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto
“DISPOSICIONES TRANSITORIAS
(...)
QUINTA
Las Entidades del Sector Publico, independientemente del régimen laboral que las regule, otorgan a
sus funcionarios, servidores y/o pensionistas, Unicamente, hasta doce remuneraciones y/o pensiones
anuales, una Bonificaciéon por Escolaridad, un aguinaldo o gratificacion por Fiestas Patrias y un
aguinaldo o gratificacion por Navidad, segun corresponda”.
Decreto Legislativo N2 1057 — Decreto Legislativo que regula el régimen especial de contratacién de
servicios
“Articulo 6°.- El Contrato Administrativo de Servicios otorga al trabajador los siguientes derechos:
a) Percibir una remuneracion no menor a la remuneracion minima legalmente establecida.
b) Jomada maxima de ocho (8) horas diarias o cuarenta y ocho (48) horas semanales. Cuando labore
en una entidad en la que existe una jomada de trabajo reducida establecida para los trabajadores
sujetos a los regimenes laborales generales, le sera aplicable tal jomada especial.
c) Descanso semanal obligatorio de veinticuatro (24) horas consecutivas como minimo.
d) Un tiempo de refrigerio, que no forma parte de la jomada de trabajo.
e) Aguinaldo por Fiestas Patrias y Navidad, conforme a los montos establecidos en las leyes anuales de
presupuesto del sector publico.
f) Vacaciones remuneradas de treinta (30) dias naturales.
g) Ucencias con goce de haber por maternidad, paternidad, y otras licencias a las que tienen derecho
los trabajadores de los regimenes laborales generales.
h) Gozar de los derechos a que hace referencia la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
i) A la libertad sindical, ejercitada conforme a lo establecido en el Texto Unico Ordenado de la Ley de
Relaciones Colectivas de Trabajo, aprobado por Decreto Supremo 010-2003-TR, y normas
reglamentarias.
j) A afiliarse a un régimen de pensiones, pudiendo elegir entre el Sistema Nacional de Pensiones o el
Sistema Privado de Pensiones, y cuando corresponda, afiliarse al Seguro Complementario de Trabajo
de Riesgo,
k) Afiliacion al régimen contributivo que administra ESSALUD. La contribucion para la afiliacion al
régimen contributivo que administra ESSALUD tiene como base méaxima el equivalente al 30% de la
UIT vigente en el ejercicio por cada asegurado. Cuando el trabajador se encuentre percibiendo
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articulo 12 del Capitulo |, articulo 72 del Capitulo Ill del Decreto Supremo N2 075-
2008-PCM — Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N2 1057°, literal C) del numeral 2.2.3 del acapite 2 de la Resolucidn de Contraloria
N2 350-2013-CG, que aprueba el Manual de Politicas de Recursos Humanos’;

o

~

subsidios como consecuencia de descanso médico o licencia pre y post natal, le corresponderé percibir
las prestaciones derivadas del régimen contributivo referido en el parrafo anterior, debiendo asumir la
entidad contratante la diferencia entre la prestacién econémica de ESSALUD y la remuneracidon
mensual del trabajador.

1) Recibir al término del contrato un certificado de trabajo.

Los derechos reconocidos en el presente articulo se financian con cargo al presupuesto institucional de
cada entidad o pliego institucional, sin demandar recursos adicionales al Tesoro Publico”.

Decreto Supremo N2 075-2008-PCM — Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N2 1057

“CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Naturaleza juridica, definicion del contrato administrativo de servicios y normas
aplicables

El contrato administrativo de servicios es un régimen especial de contratacién laboral para el sector
publico, que vincula a una entidad publica con una persona natural que presta servicios de manera
subordinada. Se rige por normas especiales y confiere a las partes Unicamente los beneficios y las
obligaciones inherentes al régimen especial.

CAPITULO Il

CONTENIDO DEL CONTRATO

(...)

Articulo 7.- Modificacion contractual

Las entidades, por razones objetivas debidamente justificadas, pueden unilateralmente modificar el
lugar, tiempo y modo de la prestacion de servicios, sin que ello suponga la celebraciéon de un nuevo
contrato.

Salvo expresa disposicion legal en contrario, la modificacion del lugar, no incluye la variacién de la
provincia ni de la entidad en la que se presta el servicio. La modificacidon del tiempo, no incluye la
variacion del plazo del contrato. La modificacién del modo de la prestacién de servicios, no incluye la
variacién de la funcion o cargo ni del monto de la retribucién originalmente pactada".

Resolucion de Contraloria N2 350-2013-CG, que aprueba el Manual de Politicas de Recursos
Humanos

"2. POLITICAS ESPECIFICAS DE RECURSOS HUMANOS

(...)

2.2.3 Salarios y compensaciones

C. Del personal contratado bajo el régimen de la Contratacion Administrativa de Servicios - CAS

Los beneficios y derechos del personal contratado bajo el régimen de Contratacion Administrativa de
Servicios se encuentran establecidos en la normativa aplicable, conforme al siguiente detalle:

a) Tienen derecho a percibir la contraprestacion mensual pactada contractualmente, no procederan
pagos a cuenta ni adelanto alguno por servicios no efectuados.

b) Gozan de veinticuatro (24) horas continuas minimas de descanso por semana.

c) Por cada afio de prestacion de servicios generan treinta (30) dias calendario de descanso vacacional.
d) Estan cubiertos efectivamente con las prestaciones de EsSalud, debiendo cumplir previamente con
el periodo de carencia.

e) Tienen derecho a afiliarse a un régimen de pensiones.
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incumpliendo su funcién prevista en el numeral 8 del articulo 172 del Reglamento
de Organizacidn y Funciones de la Entidad aprobado por Resolucién de Contraloria
N2 028-2017-CG8; configurdndose la falta prevista en el literal d) del articulo 852
de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil°.

2. Con escrito presentado el 12 de octubre de 2020, el impugnante solicité plazo
ampliatorio para la presentacion de sus descargos, que fue concedido mediante
Carta N2 005-2020-CG/GJN- Organos Instructor.

3. Con escrito presentado el 20 de octubre de 2020, el impugnante presentd sus
descargos, manifestando lo siguiente:

(i) Realizé la solicitud de adquisicion de canastas navidefas para el personal
de la Entidad.

(ii) Se coordind previamente con la Alta Direccién de la Entidad, para
posteriormente solicitar beneficios al personal.

(iii) El area de administracidon suspendid el proceso de contratacion, debido a
que los resultados del proceso recién se tendrian a finales de enero del afio
siguiente, lo que pudo ocasionar alguna reaccion o descontento en el
personal de la Entidad, generando un clima laboral adverso a la nueva
gestion.

(iv) Las decisiones tomadas se basaron en consultas legales previas,
considerando que el beneficio se venia otorgando por mas de cuatro (4)
afios.

f) Para el cumplimiento de las actividades materia de contratacion podra reconocérseles los gastos por
desplazamientos estivos (pasajes, movilidad, hospedaje, vidticos y tarifa Gnica por uso de aeropuerto).
g) Podran ser beneficiarios de la capacitacion brindada o financiada por la Contraloria.
h) Podran ser evaluados por la Institucion.
i) Se les otorgard los demas derechos que establezca la normativa que
les resulta aplicable.
(...)"

8 Reglamento de Organizacion y Funciones de la Entidad aprobado por Resolucién de Contraloria N2
028-2017-CG
"Articulo 172.- Son funciones de la Gerencia Central de Capital Humano, las siguientes:
(...)
8. Supervisarlos procesos de (...) beneficios (..) de personal, cautelando que se efectien de
conformidad con las politicas y normativa establecidas”.

% Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 852.- Son faltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionados
con suspensidn temporal o con destitucidn, previo proceso administrativo:
(...)

d) La negligencia en el desempefio de las funciones”.
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(v) En el informe de control se hizo referencia a pagos similares a personal CAS
en los afios 2014, 2015 y 2016, las que dieron pie al requerimiento
realizado en el afio 2017.

(vi) Cuando se efectia el pago de una liberalidad en mds de dos (2)
oportunidades, la tercera se vuelve obligatoria.

(vii)  El beneficio no se le otorgd a todos los servidores CAS, sélo a los que ya
venian recibiendo el mismo.

(viii) Debido a que su jefe inmediato formulé abstencidn, correspondia que el
organo instructor sea uno de igual jerarquia; sin embargo, se designé como
tal a la Gerencia Juridico Normativa de la Entidad que tenia un orden
jerarquico menor al Contralor, quien era el jefe inmediato, por lo que el
acto de inicio es nulo.

(ix) No se expresa la sancion a imponer, deviniendo en un acto nulo el inicio
del procedimiento administrativo disciplinario.

(x) La acciéon disciplinaria de la Entidad habria prescrito, debido a que
transcurrié mas de un (1) afo desde que el Titular de la Entidad tomd
conocimiento del Informe de Auditoria hasta la notificacion del acto de
inicio de procedimiento disciplinario, debiéndose considerar que la Entidad
nunca dejo de laborar, pese a la cuarenta por COVID-19.

4. Mediante Informe de Organo Instructor N2 000002-2021-CG/GIJN, del 30 de junio
de 2021, la Gerencia Juridico Normativa de la Entidad recomendd sancionar al
impugnante con medida disciplinaria de suspensidn por seis (6) meses sin goce de
remuneraciones.

5. A través de la Resolucion de Secretaria General N2 114-2021-CG/SGE, del 23 de
septiembre de 2021, la Secretaria General de la Entidad resolvid sancionar al
impugnante con medida disciplinaria de suspensién por ciento ochenta (180) dias
sin goce de remuneraciones, al haberse acreditado el hecho, normas y falta
imputada mediante Carta N2 003-2020-CG/GJN- Organo Instructor.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

6. Al no encontrarse conforme con la sancidon impuesta, el 7 de octubre de 2021, el
impugnante interpuso recurso de apelacidon contra Resolucion de Secretaria
General N2 114-2021-CG/SGE, solicitando sea revocada, se declare su nulidad,
ademas de haber formulado la prescripcion, sefialando los siguientes argumentos:

10 Notificada al impugnante el 27 de septiembre de 2021.
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En sus descargos no afirmd haber actuado en contra de lo sefialado en la
normativa CAS, respecto de beneficios y caracteristicas.

No analizaron el informe de control de auditoria en su totalidad, que
abarca investigaciones de los afios 2014, 2015y 2016.

Cuando un servidor recibe una liberalidad mas de dos (2) oportunidades,
en la tercera se convierte en obligatoria, en base a la costumbre.

Se otorgd el beneficio a los servidores CAS que ya venian recibiendo la
liberalidad.

La decision se tomd en base a la consulta legal realizada al Estudio Morales
Morante, que sefald su razonamiento legal en base a la costumbre.

Las decisiones fueron puestas a conocimiento de la Alta Direccién de la
Entidad, que estuvo de acuerdo con el pago de la liberalidad.

El drgano instructor era incapaz para desarrollar dicho cargo, debido a que
su jefe inmediato era el Contralor, por lo que se debié designar a un
servidor de igual jerarquia y no a la Gerencia Juridica Normativa, que tenia
un nivel inferior al del contralor.

Se vulnerd el principio de tipicidad.

La accién disciplinaria de la Entidad habria prescrito, debido a que
transcurrié mas de un (1) afo desde que el Titular de la Entidad tomé
conocimiento del Informe de Auditoria hasta la notificacidon del acto de
inicio de procedimiento disciplinario, debiéndose considerar que la Entidad
nunca dejé de laborar, pese a la cuarenta por COVID-19.

Solicité uso de la palabra.

7. Con Oficio N2 000079-2021-CG/GCH, la Gerencia de Capital Humano de la Entidad
remitié al Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de
apelacién interpuesto por el impugnante, asi como los antecedentes que dieron
origen al acto impugnado.

8. Mediante los Oficios N° 010282-2021-SERVIR/TSC y 010283-2021-SERVIR/TSC, el
Tribunal informd al impugnante y a la Entidad, respectivamente, la admision del
recurso de apelacion.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil
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9. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023, modificado
por la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 -
Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20132, el Tribunal tiene
por funcidn la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior
del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias:
acceso al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario
y terminacidn de la relacidn de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

10. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién
de Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC13, precedente de observancia obligatoria
sobre competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunda
y ultima instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados
ante las entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen
sobre las materias establecidas descritas en el numeral anterior.

11. Posteriormente, en el caso de las entidades del dmbito regional y local, el Tribunal
asumid, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacidon que
correspondian sélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil'4, y el articulo 952 de

11 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un érgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucidn de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacion en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacion y progresion en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacion de la relacidn de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable
de la Autoridad, se aprobardn las normas de procedimiento del Tribunal”.

12 ey N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA .- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestién de Recursos Humanos”.

1Bpublicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

4Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
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su reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM™; para
aquellos recursos de apelacion interpuestos a partir del 1 de julio de 2016,
conforme al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y
publicado en el Diario Oficial “El Peruano”!®, en atencidn al acuerdo del Consejo
Directivo del 16 de junio de 2016%7.

La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y
cinco (365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de
suspension es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien
haga sus veces, el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancidn se oficializa por resolucion del
jefe de recursos humanos o quien haga sus veces. La apelacidn es resuelta por el Tribunal del Servicio
Civil.
La destitucidn se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
15Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacién contra la sancion de amonestacion escrita, que es conocida
por el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucion de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacidn agota la via
administrativa”.
16E| 1 de julio de 2016.
17 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:
a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;
b) Aprobar la politica general de la institucion;
c) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el
Reglamento de Organizacidén y Funciones;
d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;
e) Nombrar y remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los
demas cargos directivos;
f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del
Servicio Civil;
g) Aprobar la creacién de Salas del Tribunal del Servicio Civil;
h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;
i) Supervisar la correcta ejecucioén técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;
j) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y
k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

Eszts 2= una copia auténtica imprimible de un documente electrdnico archivade por el Tribunal del Servicio Civil. aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del D.5.
Q70-2013-FCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.5 028-2016-PCM. Su sutenticided e integrided pueden ser conirastadas & través de la
siguients direccion web: ?'v‘tlps--'.-‘sbp,servir.gotz.pe"'a'eriﬁl:aci:my’ ingresando el codigo de verificacion que aparece en la parte superior izquierda de este documento.
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12. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo'®, se hizo de publico conocimiento la ampliacién
de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencion de los recursos de apelacion interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion i
terpucstosspar Recursos de apelaleon
2010 2011 interpuestos a partir del
del 1 de julio de 2019
1 de julio de 2016
PRIMERA SALA | AMBAS SALAS AMBAS SALAS AMBAS SALAS

Gobierno Gobierno Gobierno Nacional Gobierno Nacional y
Nacional Nacional (todas las materias) Gobierno Regional y
(todas las (todas las Gobierno Regional y Local

18 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacién interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo
de las funciones de las gerencias y de drganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones,
dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacion y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demds Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocién de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

i) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucidn técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucién;

I) Disponer la intervencion de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demds que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”

Eszts 2= una copia auténtica imprimible de un documente electrdnico archivade por el Tribunal del Servicio Civil. aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del D.5.
Q70-2013-FCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.5 028-2016-PCM. Su sutenticided e integrided pueden ser conirastadas & través de la
siguients direccion web: h‘_lps'-‘.-‘sbp,servir.gotz.pe"':eriﬁl:aci:my’ ingresando el codigo de verificacion que aparece en la parte superior izquierda de este documento.
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materias) materias) Local (todas las materias)
(solo régimen
disciplinario)

Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico 6rgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacion en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacién de
la relacién de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y
Local), con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo
ser sus resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelacién y valoracion de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable

15.

16.

Mediante la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio de 2013 en
el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobd un nuevo régimen del servicio civil para
las personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas
gue se encuentran encargadas de su gestion, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas que lo
integran.

Al respecto, en el Titulo V de la citada Ley, se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que
conforme a lo dispuesto por la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley
del Servicio Civil*®, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma
reglamentaria sobre la materia.

PLey N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacion y la evaluacion del desempefio y el Titulo V,
referido al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en
vigencia las normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos
172 y 182 de esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucion de inicio del proceso de
implementacion. (...)".

Eszts 2= una copia auténtica imprimible de un documente electrdnico archivade por el Tribunal del Servicio Civil. aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del D.5.
Q70-2013-FCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.5 028-2016-PCM. Su sutenticided e integrided pueden ser conirastadas & través de la
siguients direccion web: ?'v‘tlps--'.-‘sbp,servir.gotz.pe"'a'eriﬁl:aci:my’ ingresando el codigo de verificacion que aparece en la parte superior izquierda de este documento.
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17. Es asi que, el 13 de junio de 2014, se publicé en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo
N2 040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitoria20
se estableci6 que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y
procedimiento sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses de su
publicacién, es decir, a partir del 14 de septiembre de 2014.

18. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014, resultaban aplicables las
disposiciones establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del
Libro | de su Reglamento General, entre los que se encontraban comprendidos
aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos
N°s 276, 728 y 1057, estando excluidos sélo los funcionarios publicos que hayan
sido elegidos mediante eleccion popular, directa y universal, conforme lo
establece el articulo 902 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil?™.

19. En concordancia con lo sefalado en el numeral precedente, a través de la
Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento

Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regiran por las normas por las cuales se les
imputo responsabilidad administrativa hasta su terminacion en segunda instancia administrativa”.
ZIReglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 902.- Ambito de Aplicacién
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:
a) Los funcionarios publicos de designacion o remocidn regulada, con excepcion del Defensor del
Pueblo, el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los
miembros del Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos
Electorales, el Jefe del Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil, los miembros del Directorio
del Banco Central de Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de
Fondos de Pensiones.
b) Los funcionarios publicos de libre designacidén y remocidn, con excepcién de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;
d) Los servidores civiles de carrera;
e) Los servidores de actividades complementarias y
f) Los servidores de confianza.
Los funcionarios publicos de eleccion popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.

Eszts 2= una copia auténtica imprimible de un documente electrdnico archivade por el Tribunal del Servicio Civil. aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del D.5.
Q70-2013-FCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.5 028-2016-PCM. Su sutenticided e integrided pueden ser conirastadas & través de la
siguients direccion web: h‘_lps--‘.-‘sbp,servir.gotz.pe"'a'eriﬁl:sci:my’ ingresando el codigo de verificacion que aparece en la parte superior izquierda de este documento.
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Sancionador de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucién
de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE, se efectué diversas precisiones
respecto al régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado en la
Ley del Servicio Civil y su Reglamento General, sefialando en su numeral 4.1%? que
dichas disposiciones resultaban aplicables a todos los servidores y ex servidores de
los regimenes regulados por los Decretos Legislativos N° 276, 728, 1057 y Ley
N2 30057.

Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultaban aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N°° 276, 728 y 1057.

Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento
administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecié cudles debian ser las normas que resultaban
aplicables atendiendo al momento de la instauracion del procedimiento
administrativo, para lo cual se especifico los siguientes supuestos:

(i)  Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14
de septiembre de 2014, se rigen por las normas sustantivas vy
procedimentales vigentes al momento de la instauracion del procedimiento
hasta la resolucion de los recursos de apelacion que, de ser el caso, se
interpongan contra los actos que ponen fin al procedimiento.

(ii)  Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha,
se rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y
su Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento
en que se cometieron los hechos.

(iii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se
regiran por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen
disciplinario previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

2pirectiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones
establecidas en el articulo 90 del Reglamento. (...)".

Eszts 2= una copia auténtica imprimible de un documente electrdnico archivade por el Tribunal del Servicio Civil. aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del D.5.
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(iv) Si en segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la
nulidad en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las
reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento
General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se
cometieron los hechos.
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22. Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC?3, se especificd qué normas serian consideradas procedimentales y
sustantivas, conforme a continuacion se detalla:

(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos
procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de
defensa, medidas cautelares y plazos de prescripcion.

(i) Reglas _sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones.

23. En ese sentido, se debe concluir que a partir del 14 de septiembre de 2014 las
entidades publicas con trabajadores sujetos bajo los regimenes regulados por el
Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto Legislativo
N2 1057 deben aplicar las disposiciones, sobre materia disciplinaria, establecidas
en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento
General, siguiendo las reglas sustantivas y procedimentales, segin corresponda,
mencionadas en los numerales precedentes.

ZDirectiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“7. REGLAS PROCEDIMENTALES Y REGLAS SUSTANTIVAS DE LA RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA
Se considera como normas procedimentales y sustantivas, para efectos de los dispuesto en el numeral
6 de la presente directiva, las siguientes:

7.1 Reglas procedimentales:

- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario.

- Etapas y fases del procedimiento administrativo disciplinario y plazos para la realizacion de actos
procedimentales.

- Formalidades previstas para la emisién de los actos procedimentales.

- Reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de defensa.

- Medidas cautelares.

- Plazos de prescripcion.

7.2 Reglas sustantivas:

- Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones, incompatibilidades y derechos de los servidores.
- Las faltas.

- Las sanciones: tipos, determinacién graduacidn y eximentes”.

Eszts 2= una copia auténtica imprimible de un documente electrdnico archivade por el Tribunal del Servicio Civil. aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del D.5.
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24. En el presente caso, de la documentacion que obra en el expediente
administrativo se advierte que el impugnante al momento que ocurrieron los
hechos estaba sujeto al régimen laboral del Decreto Legislativo N2 728, y los
hechos que motivaron el inicio del procedimiento administrativo disciplinario
ocurrieron dentro de la vigencia del régimen disciplinario de la Ley del Servicio
Civil; por lo tanto, le son aplicables las normas procedimentales y sustantivas
sobre el régimen disciplinario previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento
General.

Sobre la prescripcion de la accion disciplinaria

25. En su recurso de apelacion, el impugnante alega que la acciéon disciplinaria de la
Entidad habria prescrito, debido a que transcurrié mas de un (1) afio desde que el
Titular de la Entidad tomd conocimiento del Informe de Auditoria hasta la
notificacion del acto de inicio de procedimiento disciplinario, debiéndose
considerar que la Entidad nunca dejo de laborar, pese a la cuarenta por COVID-19.

26. Al respecto, es preciso sefialar que el articulo 942 de la Ley N2 30057 establece
que la competencia para iniciar procedimientos administrativos disciplinarios
contra los servidores civiles decae en el plazo de tres (3) afios contados a partir de
la comisién de la falta y uno (1) a partir de tomado conocimiento por la Oficina de
Recursos Humanos de la entidad, o la que haga de sus veces?.

27. En concordancia, en el numeral 97.1 del articulo 972 del Reglamento de la Ley del
Servicio Civil, aprobado mediante Decreto Supremo N2 040-2014-PCM, se
establece:

“La facultad para determinar la existencia de faltas disciplinarias e iniciar el
procedimiento disciplinario prescribe conforme a lo previsto en el articulo 94 de la
Ley, a los tres (3) afios calendario de cometida la falta, salvo que, durante ese

%4Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 942.- Prescripcion
La competencia para iniciar procedimientos administrativos disciplinarios contra los servidores civiles
decae en el plazo de tres (3) afios contados a partir de la comision de la falta y uno (1) a partir de
tomado conocimiento por la oficina de recursos humanos de la entidad, o de la que haga sus veces.
La autoridad administrativa resuelve en un plazo de treinta (30) dias habiles. Si la complejidad del
procedimiento ameritase un mayor plazo, la autoridad administrativa debe motivar debidamente la
dilacién. En todo caso, entre el inicio del procedimiento administrativo disciplinario y la emisién de la
resolucion no puede transcurrir un plazo mayor a un (1) afio.
Para el caso de los ex servidores civiles, el plazo de prescripcion es de dos (2) afios contados a partir de
que la entidad conocid de la comision de la infraccion”.
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periodo, la oficina de recursos humanos de la entidad, o la que haga sus veces,
hubiera tomado conocimiento de la misma. En este dltimo supuesto, la
prescripcion operard un (01) afio calendario después de esa toma de conocimiento
por parte de dicha oficina, siempre que no hubiere transcurrido el plazo anterior

(..).”

Por su parte, la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC, “Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador de la Ley N2 30057-Ley del Servicio Civil”, precisa en
el numeral 10.1 que:

“La prescripcion para el inicio del procedimiento opera a los tres (3) afios
calendarios de haberse cometido la falta, salvo que durante ese periodo a ORH o
quien haga sus veces o la Secretaria Técnica hubiera tomado conocimiento de la
misma. En este ultimo supuesto, la prescripcion operard un (1) afio calendario
después de esa toma de conocimiento, siempre que no hubiera transcurrido el
plazo anterior de tres (3) afios. Cuando la denuncia proviene de una autoridad de
control, se entiende que la autoridad conocié de la comision de la falta cuando
el informe de control es recibido por el funcionario publico a cargo de la
conduccion de la entidad (...).” (El resaltado es nuestro)

Ahora bien, en el presente caso, se aprecia que con Memorando N2 000662-2019-
CG/Al, del 28 de agosto de 2019, notificado en la misma fecha, se puso a
conocimiento del Titular de la Entidad, el Informe de Auditoria N2 007-2019-2-
0079 “Otorgamiento de beneficios extraordinarios a personal sujeto al régimen
de Contratacién Administrativa de Servicios” — periodo del 1 de enero de 2014 al
31 de diciembre de 2018.

No obstante, se debe tener en consideracion que mediante Resolucion de Sala
Plena N2 001-2020-SERVIR/TSC, de fecha 22 de mayo de 2020, se establecié como
precedente de observancia obligatorio las siguientes disposiciones:

“37. Bajo este orden de ideas, el pleno del Tribunal considera que la suspension
del computo de plazos dispuesta mediante el Decreto de Urgencia N2 029-2020 y
prorrogada mediante el Decreto de Urgencia N2 053- 2020 y el Decreto Supremo
N2 087-2020-PCM, resulta de aplicacion a los plazos de prescripcion previstos en
el articulo 942 de la Ley N° 30057; por tanto, desde el 23 de marzo al 10 de junio
de 2020, el computo de los referidos plazos de prescripcion se encuentra
suspendido.

38. Debe considerarse, por otra parte, que si bien no se ha emitido disposicion
expresa de suspension del computo de plazos respecto a los periodos del 16 al 22
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de marzo de 2020 y del 11 al 30 de junio de 2020, ello no significa que dichos
periodos deban ser incluidos en el computo de los plazos de prescripcion, pues
conforme se ha indicado, el Estado de Emergencia Nacional y el aislamiento
social obligatorio (cuarentena) se encuentran vigentes desde el 16 de marzo de
2020, lo que determina que desde dicha fecha se ha producido la imposibilidad de
realizar actuaciones tendientes al inicio e impulso de los procedimientos
administrativos disciplinarios, en razon de la restriccion a la libertad de
trdnsito30, la cual ha sido extendida hasta el 30 de junio de 2020, mediante el
articulo 22 del Decreto Supremo N2 094-2020-PCM.

39. Por consiguiente, aunque no exista disposicion expresa de suspension del
computo de plazos para los referidos periodos del 16 al 22 de marzo de 2020 y
del 11 al 30 de junio de 2020, debe considerarse que igualmente que en el
periodo del 23 de marzo al 10 de junio de 2020 —para el que si hay disposicion
expresa—, las entidades se encuentran imposibilitadas de realizar actuaciones
tendientes al inicio e impulso de los procedimientos administrativos disciplinarios,
evidencidndose, de este modo, que la inactividad se presenta durante todos estos
periodos (...)

(...)

41. Sobre la base de lo sefialado, debe considerarse que la inactividad que se
produce en el periodo del 23 de marzo al 10 de junio de 2020, se presenta de
igual modo en los periodos del 16 al 22 de marzo de 2020 y del 11 al 30 de junio
de 2020; por tanto, teniendo en cuenta el principio de igual razon, igual derecho,
no cabe efectuar distincion alguna y corresponde que la suspension del computo
de los plazos de prescripcion también se aplique durante estos periodos.

42. Atendiendo a tales consideraciones, en estricto respeto, observancia y
respaldo a las medidas adoptadas con el unico fin de preservar la vida de la
Nacion, el pleno del Tribunal considera que corresponde la suspension del
computo de los plazos de prescripcion desde el 16 de marzo hasta el 30 de junio
de 2020, ante la imposibilidad de las entidades de dar inicio _a los
procedimientos administrativos disciplinarios e impulsar los ya iniciados”.
(Resaltado y subrayado nuestro)

31. En ese sentido, desde el 28 de agosto de 2019, fecha en que se puso a
conocimiento del Titular de la Entidad el Informe de Auditoria, hasta el 15 de
marzo de 2020, transcurieron seis (6) meses quince (15) dias.

32. Asimismo, desde que el 1 de julio de 2020 que se reinicié el cdbmputo para iniciar
procedimiento administrativo disciplinario al impugnante, el plazo de prescripcién
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vencia el 16 de diciembre de 2020; sin embargo, el acto de inicio de
procedimiento administrativo disciplinario al impugnante se realizd el 6 de
octubre de 2020, es decir, dentro del plazo legal.

33. Por los argumentos expuestos, la accién disciplinaria de la Entidad no habria
prescrito, debiéndose desestimar el argumento del impugnante.

De las autoridades competentes del procedimiento

34. En su recurso de apelacidn, el impugnante sefala que el érgano instructor era
incapaz para desarrollar dicho cargo, debido a que su jefe inmediato era el
Contralor, por lo que se debid designar a un servidor de igual jerarquia y no a la
Gerencia Juridica Normativa, que tenia un nivel inferior al del contralor.

35. De conformidad con el numeral 93.1 del articulo 932 del Reglamento General de la
Ley del Servicio Civil, la competencia para conducir el procedimiento
administrativo disciplinario y sancionar corresponde en primera instancia a:

(i)  Enelcaso de lasancién de amonestacion escrita, el jefe inmediato instruye y
sanciona, y el jefe de recursos humanos, o el que haga sus veces, oficializa
dicha sancion.

(ii) En el caso de la sancién de suspension, el jefe inmediato es el érgano
instructor y el jefe de recursos humanos, o el que haga sus veces, es el
drgano sancionador y quien oficializa la sancidn.

(iii) En el caso de la sancién de destitucion, el jefe de recursos humanos es el
organo instructor, y el titular de la entidad es el 6rgano sancionador y quien
oficializa la sancioén.

36. En esa misma linea, el numeral 93.2 del articulo 932 del citado Reglamento sefiala
qgue: “Cuando se le haya imputado al jefe de recursos humanos, o quien haga sus
veces, la comision de una infraccion, para el caso contemplado en el literal a)
precedente, instruye y sanciona su jefe inmediato y en los demds casos instruye
el jefe inmediato y sanciona el titular de la Entidad”. (Resaltado y subrayado
nuestro)

37. Asi también, es importante sefialar que el articulo 992 del TUO de la Ley N2 27444
ha establecido como causales de abstencién:

“Articulo 99°.- Causales de abstencion
La autoridad que tenga facultad resolutiva o cuyas opiniones sobre el fondo del
procedimiento puedan influir en el sentido de la resolucion, debe abstenerse de
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participar en los asuntos cuya competencia le esté atribuida, en los siguientes
casos:

1. Si es conyuge, conviviente, pariente dentro del cuarto grado de consanguinidad
o segundo de afinidad, con cualquiera de los administrados o con sus
representantes, mandatarios, con los administradores de sus empresas, o con
quienes les presten servicios.

2. Si ha tenido intervencion como asesor, perito o testigo en el mismo
procedimiento, o si como autoridad hubiere manifestado previamente su parecer
sobre el mismo, de modo que pudiera entenderse que se ha pronunciado sobre el
asunto, salvo la rectificacion de errores o la decision del recurso de
reconsideracion.

3. Si personalmente, o bien su conyuge, conviviente o algun pariente dentro del
cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad, tuviere interés en el
asunto de que se trate o en otro semejante, cuya resolucion pueda influir en la
situacion de aquel.

4. Cuando tuviere amistad intima, enemistad manifiesta o conflicto de intereses
objetivo con cualquiera de los administrados intervinientes en el procedimiento,
que se hagan patentes mediante actitudes o hechos evidentes en el procedimiento.
5. Cuando tuviere o hubiese tenido en los ultimos doce (12) meses, relacion de
servicio o de subordinacion con cualquiera de los administrados o terceros
directamente interesados en el asunto, o si tuviera en proyecto una concertacion
de negocios con alguna de las partes, aun cuando no se concrete posteriormente.
No se aplica lo establecido en el presente numeral en los casos de contratos para la
prestacion de servicios publicos o, que versen sobre operaciones que normalmente
realice el administrado-persona juridica con terceros y, siempre que se acuerden en
las condiciones ofrecidas a otros consumidores o usuarios.

6. Cuando se presenten motivos que perturben la funcion de la autoridad, esta, por
decoro, puede abstenerse mediante resolucion debidamente fundamentada. Para
ello, se debe tener en consideracion las siguientes reglas:

a) En caso que la autoridad integre un érgano colegiado, este ultimo debe aceptar
o denegar la solicitud.

b) En caso que la autoridad sea un drgano unipersonal, su superior jerdrquico debe
emitir una resolucion aceptando o denegando la solicitud.”

38. Ahora bien, en el presente caso, se aprecia que, mediante Memorando N2
000025-2020-CG/DC, del 8 de julio de 2020, el Contralor sefialé que en mérito a
sus atribuciones, en calidad de la mas alta autoridad de la Entidad, mediante
Resolucién de Contraloria N2 444-2017-CG, del 28 de noviembre de 2017, designé
al impugnante en el cargo de confianza de Gerente Central de Capital Humano de
la Entidad, por lo que, con la finalidad de contribuir a la transparencia y
objetividad del procedimiento administrativo disciplinario, solicitd su abstencion
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para actuar en calidad de drgano instructor, por ser el jefe inmediato del
impugnante.

En atencidn a dicho requerimiento, a través de la Resolucién de Secretaria General
N2 060-2020-CG/SGE, del 10 de julio de 2020, la Secretaria General de la Entidad
resolvid declarar procedente la abstencion formulada por el Contralor de la
Entidad y designar a la Gerencia Juridico Normativa para que actue en calidad de
érgano instructor. Con Carta N2 003-2020-CG/GIN-Organo Instructor, del 2 de
octubre de 2020, la Gerencia Juridico Normativa de la Entidad dispuso iniciar
procedimiento administrativo disciplinario al impugnante.

De otro lado, es importante tener en consideracién que, debido a que el
impugnante tenia la condicién de Gerente de Capital Humano de la Entidad,
drgano sancionador en los casos de la medida disciplinaria de suspensién tal como
lo establece el numeral 93.2 del articulo 932 del Reglamento de la Ley N2 30057; el
drgano sancionador recaeria en el Titular de la Entidad, no obstante, éste formuld
abstencion para actuar en calidad de érgano instructor, la misma que fue
declarada procedente, por lo que se designé a la Secretaria General de la Entidad
para actuar en calidad de drgano sancionador, emitiendo la Resolucién de
Secretaria General N2 114-2021-CG/SGE, del 23 de septiembre de 2021,
imponiendo la sancién de suspension por ciento ochenta (180) dias sin goce de
remuneraciones al impugnante.

En tal sentido, esta Sala considera que los actos administrativos de instauracion y
sancion fueron emitidos por las autoridades competentes, de acuerdo a lo
previsto en el numeral 93.1 del articulo 932 del citado reglamento.

Sobre la acreditacion de la falta imputada

42.

Conforme se ha expuesto en los antecedentes de la presente resolucién, el
impugnante ha sido sancionado por haber emitido el Memorando N2 00282-2017-
CG/GCH, del 6 de diciembre de 2017, dirigido a la Gerencia Central de
Administracién, mediante el cual realizé el requerimiento de otorgamiento de
beneficios econdmicos para el personal de la institucion, adjuntando la lista de
405 trabajadores comprendidos en el Régimen Labora de Contratacion
Administrativa de Servicios, a pesar que dicho beneficio no les correspondia.

Por tal hecho, se le imputé al impugnante haber transgredido el numeral 1.1. del
articulo IV del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, el sexto
principio general del Titulo Preliminar de la Ley N2 28112 — Ley Marco de
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Administracion Financiera del Sector Publico, Quinta Disposicién Transitoria de la
Ley N2 28411 — Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, articulo 62 del
Decreto Legislativo N2 1057 — Decreto Legislativo que regula el régimen especial
de contratacion de servicios, articulo 12 del Capitulo I, articulo 72 del Capitulo IlI
del Decreto Supremo N2 075-2008-PCM - Decreto Supremo que aprueba el
Reglamento del Decreto Legislativo N2 1057, literal C) del numeral 2.2.3 del
acapite 2 de la Resolucién de Contraloria N2 350-2013-CG, que aprueba el Manual
de Politicas de Recursos Humanos; incumpliendo su funcién prevista en el numeral
8 del articulo 172 del Reglamento de Organizacién y Funciones de la Entidad
aprobado por Resolucién de Contraloria N2 028-2017-CG; configurandose la falta
prevista en el literal d) del articulo 852 de la Ley N2 30057.

43. Sobre el particular, es necesario recordar que en toda relacion laboral, el
cumplimiento por parte del trabajador de las labores encomendadas por el
empleador no solo implica que estas deban realizarse de conformidad con las
instrucciones y/o procedimientos previstos, sino que ademas deben ejecutarse de
manera oportuna y adecuada dentro de los pardmetros del deber de diligencia.

44. En esa linea argumentativa, en palabras de Morgado Valenzuela, ha de entenderse
que el deber de diligencia “..comprende el cuidado y actividad en ejecutar el
trabajo en la oportunidad, calidad y cantidad convenidas. Ha sido conceptuado
como un medio de colaboracion para los fines de la empresa (Messias Pereira
Donato)”. Asimismo, el citado autor sefiala que su incumplimiento se manifiesta
en “...el desinterés y descuido en el cumplimiento de las funciones; en la desidia,
(...), falta de exactitud e indolencia en la ejecucion de las tareas...”?>. Para la Real
Academia de Espaiiola de la Lengua, el término diligencia vemos que tiene las
siguientes acepciones: cuidado y actividad en ejecutar algo; y, prontitud, agilidad,
prisa.

45. Entonces, si bien el término diligencia es un concepto juridico indeterminado, para
los efectos del presente caso se puede concebir el mismo como la forma en la que
el trabajador realiza la prestacion laboral, la cual lo obliga a ejecutar las
actividades o labores asignadas con el debido cuidado, interés, preocupacion,
exactitud, empefio y dedicacion. Esto conlleva légicamente a que el trabajador
tenga que realizar todas aquellas acciones que sean minimamente necesarias para
cumplir oportunamente las labores que deriven de su cargo, las mismas que
contribuiran a su vez a la consecucion de los objetivos institucionales planteados.

25 MORGADO VALENZUELA, Emilio, El despido disciplinario, en Instituciones de Derecho del Trabajo y de
la Seguridad Social, Coordinadores: Buen Lozano, Néstor y Morgado Valenzuela, Emilio, Instituto de
Investigaciones Juridicas, México, 1997, p. 574.
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46. En contraposicién a ello, el Diccionario de la Real Academia Espafiola define al
vocablo negligencia como descuido o falta de cuidado?®. Con lo cual, se concluye
qgue un funcionario serd negligente cuando comete descuido o no cumple sus
funciones a cabalidad.

47. Asimismo, es preciso sefialar que el numeral 8) del articulo 172 del Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Entidad, establece como una de las funciones de la
Gerencia Central de Capital Humano: “Supervisar los procesos de {(...) beneficios {(...)
de personal, cautelando que se efectien de conformidad con las politicas y
normativa establecidas”.

48. Sobre el particular, es preciso sefialar que mediante Memorando N2 00317-2017-
CG/GAF, del 25 de agosto de 2017, la Gerencia Central de Administracion solicitd
al Departamento Legal una opinion legal, respecto al otorgamiento de vales de
consumo al personal del régimen laboral de la actividad privada, indicando
textualmente:

“(..) agradeceré se sirva emitir opinion legal respecto de la procedencia del
otorgamiento de vales de consumo (canasta) por ocasion de las fiestas navidefias y
bono por desempeiio en favor de sus trabajadores pertenecientes al régimen
laboral de la actividad privada”

49. El Departamento Legal, atendiendo a la consulta, remitié a la Gerencia Central de
Administracion, la Hoja Informativa N2 00277-2017-CG/LEG, del 14 de septiembre
de 2017, en el cual sugirid formular consulta a la Direccion General del
Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y Finanzas.

50. Es asi que, mediante Oficios N2 0085 y 0087-2017-CG/GAF, del 23 y 29 de
noviembre de 2017, respectivamente, la Entidad realizé las consultas a la
Direccion General de Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y Finanzas,
entidad que mediante Oficio N2 130-2017-EF/50.04 del 1 de diciembre de 2017, se
pronuncié respecto a la exoneracion a medidas de austeridad, indicando lo
siguiente:

“(...) la exoneracién no es de aplicacién general, sino que por el contrario, debe
cefirse Unicamente a las finalidades circunscritas expresamente en dicha
disposiciéon que, conforme a los términos de la misma estan relacionadas a
acciones ya establecidas en las respectivas leyes mencionadas en la Centésima

% Fuente: http://dle.rae.es/.
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Vigésima Cuarta Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951, como son:
I) Incorporacion progresiva de plazas y presupuestaos de los OCls (proceso de
implementacion de la Ley N2 29555 y el Decreto de Urgencia N2 052-2010); II)
capacidad sancionadora por responsabilidad administrativa funcional (Ley N¢@
29622) y lll) proceso de modernizacion institucional”.

Mediante Memorando N2 00453-2017-CG/GAF, del 4 de diciembre de 2017, la
Gerencia Central de Administracion, solicité al Departamento Legal una opinidn
técnica respecto al Oficio N2 130-2017-EF/50.04.

En tal sentido, el Departamento Legal, atendiendo a la solicitud de la Gerencia
Central de Administracion, realizada con el Memorando N2 00453-2017-CG/GAF y
también haciendo referencia al Memorando N2 00317-2017-CG/GAF, del 25 de
agosto de 2017, mediante el cual la mencionada Gerencia le solicité opinién legal
respecto al otorgamiento de vales de consumo en favor de los trabajadores del
régimen laboral de la actividad privada, emitié la Hoja Informativa N2 00383-2017-
CG/LEG, del 4 de diciembre de 2017, en el cual establecid los siguientes aspectos:

“1+)
I. ANTECEDENTES
1.1. La Gerencia Central de Administracion (...) mediante Memorando N2
00317-2017-CG/GAF {(...) solicité opinion legal respecto de la procedencia del
otorgamiento de vales de consumo (..) en favor de sus trabajadores
pertenecientes al régimen laboral de la actividad privada”.
(...)
Ill. CONCLUSIONES {(...)
3.2. De acuerdo a la GAF, desde el afio 1993, la Contraloria General de la
Republica viene otorgando anualmente a su personal vales de consumo y/o
canasta navidefia, siendo que el mismo fue otorgado en un inicio mediante
canastas de viveres y posteriormente he venido otorgdndose a través de vales
de consumo electronicos.

3.3. La Sexta Disposicion Transitoria de la Ley N° 28411 — Ley general del
Sistema Nacional de Presupuesto establece que las entidades del Sector Publico,
sujetas al régimen laboral de la actividad privada, por excepcion, seguirdn
otorgando a sus trabajadores las remuneraciones, beneficios o tratamiento
especiales, que por costumbre, disposicion legal o negociacion vienen
otorgando, de acuerdo a la normatividad laboral.

3.4. La canasta o vale de consumo por navidad se encuentra comprendido
dentro de los alcances de la Sexta Disposicion Transitoria de la citada Ley N2
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28411, en tanto dicho beneficio se ha venido otorgando desde el aho 1993 en
adelante, por lo que configura como supuesto legal para que se continue con
su otorgamiento”.

53. De lo expuesto, se evidencia que los vales de consumo se entregaban Unicamente
al personal del régimen laboral de la actividad privada, mas no al personal bajo el
régimen laboral regulado por el Decreto Legislativo N2 1057.

54. Lo antes descrito, se corrobora por la Direccién General de Presupuesto Publico
del Ministerio de Economia y Finanzas, que mediante Oficio N2 050-2019-
EF/50.04, del 31 de mayo de 2019, indicé al Organo de Auditoria Interna:

“(...) cabe indicar que la Sexta Disposicion Transitoria de la Ley N2 28411, Ley
general del Sistema Nacional del Presupuesto, es aplicable solo a las entidades
sujetas al régimen laboral del Decreto Legislativo N° 728, a los trabajadores de
dicho régimen y a los conceptos que se venian otorgando hasta el momento de la
entrada en vigencia de la Ley N2 28411 (1 de enero del afio 2005)”.

55. Asimismo, la Gerencia de Asesoria Juridica, mediante Hoja Informativa N2 00217-
2018-CG/GAJ, del 19 de octubre de 2018, en su conclusién 3.1., precisd lo
siguiente:

“Los alcances de la opinién emitida a través de la Hoja Informativa N2 00383-2017-
CG/LEG esta referida tunicamente al personal sujeto al régimen de la actividad
privada, en tanto que las consultas y antecedentes que dieron origen a dicha
opinion, solo hacian referencia al personal contratado bajo el citado régimen
laboral”.

56. Adicionalmente, se debe sefialar que el Estudio Morales Morante remitié el
documento N MMA-0091/2017 del 11 de octubre de 2017, emitid opinion legal
en relacién a la procedencia para entregar vales de consumo, estableciendo que
su otorgamiento estd amparado en la Sexta Disposicién Transitoria de la Ley N¢
28411, haciendo mencién ademas al Informe Legal N2 181-2012-SERVIR/GG-0AJ,
del 27 de febrero de 2012, siendo que la norma citada y el informe legal, estdn
relacionados al personal del régimen laboral de la actividad privada.

57. Pese a ello, mediante Memorando N2 00282-2017-CG/GCH, del 6 de diciembre de
2017, el impugnante, en su condicion de Gerente Central de Capital Humano,
solicité al Gerente Central de Administracion el otorgamiento de vales de
consumo bajo la modalidad de efectivo, para el personal CAS y CAP, indicando lo
siguiente:
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“Mediante documento de la referencia, el Gerente del Departamento Legal emite
opinion legal concluyendo, entre otros, que:

“La canasta o vale de consumo por navidad se encuentra comprendido dentro de
los alcances de la Sexta Disposicion Transitoria de la citada Ley N° 28411 en tanto
dicho beneficio se ha venido otorgando desde el afio 1993 en adelante, por lo que
configura como supuesto legal para que se contintie otorgando”

En tal sentido solicitamos se otorguen vales de consumo con ocasion de las fiestas
navidefias bajo la modalidad de efectivo de acuerdo a la relacion adjunta para los
colaboradores CAS y CAP”.

Al citado documento se adjunté un listado con el personal CAS de la Entidad que
seria beneficiado con los vales de consumo bajo la modalidad de efectivo.

58. Asi también, es importante sefalar que el articulo 6° del Decreto Legislativo N2
1057, establece que:

“El Contrato Administrativo de Servicios otorga al trabajador los siguientes

derechos:

a) Percibir una remuneracion no menor a la remuneracion minima legalmente
establecida.

b) Jornada mdxima de ocho (8) horas diarias o cuarenta y ocho (48) horas
semanales. Cuando labore en una entidad en la que existe una jornada de
trabajo reducida establecida para los trabajadores sujetos a los regimenes
laborales generales, le serd aplicable tal jornada especial.

c) Descanso semanal obligatorio de veinticuatro (24) horas consecutivas como
minimo.

d) Un tiempo de refrigerio que no forma parte de la jornada de trabajo.

()"

59. Del mismo modo, el Decreto Supremo N2 075-2008-PCM que aprueba el
Reglamento del Decreto Legislativo N2 1057, en su articulo 19, establece que: “E/
contrato administrativo de servicios (...) confiere a las partes tnicamente los
beneficios y las obligaciones inherentes al régimen especial (...)”; mientras que su
articulo 72 sefiala: “{...) La modificacion del modo de la prestacion de servicios, no
incluye la variacion de Ila funcion o cargo ni_del monto de la_retribucion
originalmente pactada”. (Resaltado y subrayado nuestro)

60. Cabe indicar que, el Manual de Politicas de Recursos Humanos de la Entidad,
aprobado por Resolucién de Contraloria N2 350-2013-CG establecié los beneficios
y derechos del personal contratado bajo el régimen de la contratacion
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administrativa de servicios, entre los cuales no se contempla el otorgamiento de
vales de consumo bajo la modalidad de efectivo, con ocasion de fiestas navidefias.

61. Asimismo, es pertinente sefalar que la Gerencia de Politicas de Gestion del
Servicio Civil, emitié el Informe Técnico N2 130-2014-SERVIR/GPGSC, del 7 de
marzo de 2014, en cuyo segundo parrafo del numeral 2.10. sefiala: “(...) En ese
sentido, el importe de la disponibilidad presupuestaria constituye el monto mdximo
que la entidad se encuentra autorizada a gastar por el servicio contratado
(ademds de los aportes a ESSALUD y el aguinaldo, este ultimo en caso de
corresponder) por lo que la entrega de cualquier beneficio (en dinero o en especie)
al contratado en ningun caso podria superar el monto de disponibilidad
presupuestal que se otorgd para la convocatoria del proceso de seleccion”.

62. Ademas, el citado informe técnico establecié la siguiente conclusidn: “El contrato
administrativo de servicios no pude ser modificado en cuanto a la remuneracion
originalmente pactada puesto que en dicho contrato sélo pueden ser modificados
los aspectos no esenciales; y no asi los aspectos esenciales, como la remuneracion.
Por tanto, la entrega de una canasta navidefia a los trabajadores del referido
régimen no se encontraria permitida ya que ello constituiria un aumento de la
remuneracion”.

63. Del mismo modo, mediante Oficio N2 050-2019-EF/50.04, del 31 de mayo de 2019,
la Direccion General de Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y
Finanzas indicé: “(..) para efectos de que el personal CAS se les reconozca
beneficios adicionales a los establecidos en la norma que regula dicho régimen, se
requiere de una norma con rango de ley que autorice su otorgamiento”.

64. En tal sentido, el otorgamiento de beneficios extraordinarios (depdsitos en
cuentas bancarias y/o cheques) a favor de los servidores contratados bajo el
régimen de contratacion administrativa de servicios con ocasién de fiestas
navidefias no estd permitido; sin embargo, el impugnante solicité su
otorgamiento, incumpliendo las funciones propias de la Gerencia Central de
Capital Humano, que es la unidad organica responsable de implementar las
normas, principios, métodos, procedimientos y técnicas del Sistema
Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, conforme al literal b) del articulo
42 del Decreto Legislativo N2 1023.

65. Asi también, incumplié la funcidon de conducir y supervisar las actividades del
Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, al requerir el
otorgamiento de efectivo con ocasiéon de las fiestas navidefias, que no se
encuentra permitido, segun la normativa sefialada, transgrediendo el principio de
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legalidad establecido en el numeral 1.1. del articulo IV del TUO de la Ley N2 27444,
el sexto principio general del Titulo Preliminar de la Ley N2 28112, Quinta
Disposicion Transitoria de la Ley N2 28411, articulo 62 del Decreto Legislativo N2
1057, articulo 12 del Capitulo |, articulo 72 del Capitulo Il del Decreto Supremo N2
075-2008-PCM, literal C) del numeral 2.2.3 del acapite 2 de la Resolucién de
Contraloria N2 350-2013-CG; incumpliendo su funcién prevista en el numeral 8 del
articulo 172 del Reglamento de Organizacién y Funciones de la Entidad;
configurandose la falta prevista en el literal d) del articulo 852 de la Ley N2 30057.

66. Ahora bien, en su recurso de apelacidn, el impugnante alega que en sus descargos,
no afirmd haber actuado en contra de lo sefialado en la normativa CAS, respecto
de beneficios y caracteristicas.

67. Sobre el particular, en el presente caso, se encuentra fehacientemente acreditado
gue el impugnante, a través de sus descargos afirmé que mediante Memorando
N2 00282-2017-CG/GCH, del 6 de diciembre de 2017, en su condicién de Gerente
Central de Capital Humano, solicitdé al Gerente Central de Administracion el
otorgamiento de vales de consumo bajo la modalidad de efectivo, para el personal
CAS y CAP, situacidon que no ha sido negada en su recurso de apelacion; no
obstante, buscé justificar la situacidn irregular.

68. En cuanto al argumento del impugnante referido a que la Entidad no analizo el
informe de control de auditoria en su totalidad, que abarca investigaciones de los
afos 2014, 2015 y 2016; cabe indicar que, la imputacidn, en el presente caso,
corresponde a los hechos ocurridos en el mes de diciembre de 2017,
especificamente el dia 6, cuando mediante Memorando N2 00282-2017-CG/GCH,
del 6 de diciembre de 2017, solicité al Gerente Central de Administracién el
otorgamiento de vales de consumo bajo la modalidad de efectivo, para el personal
CAS y CAP.

69. Respecto al argumento del impugnante referido a que cuando un servidor recibe
una liberalidad mas de dos (2) oportunidades, en la tercera se convierte en
obligatoria, en base a la costumbre; cabe indicar que existen normas que
sustentan la prohibicidon de pago de beneficios al personal CAS, por lo que debe
desestimarse el citado argumento.

70. De otro lado, el impugnante indica que la decisién de solicitar vales de consumo
bajo la modalidad de efectivo para el personal CAS se tomod en base a la consulta
legal realizada al Estudio Morales Morante, que sefialé su razonamiento legal en
base a la costumbre.
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71. Al respecto, cabe indicar que, el Estudio Morales Morante remitié el documento
N2 MMA-0091/2017 del 11 de octubre de 2017, emitié opinién legal en relacion a
la procedencia para entregar vales de consumo, estableciendo que su
otorgamiento esta amparado en la Sexta Disposicién Transitoria de la Ley N¢
28411, haciendo mencién ademas al Informe Legal N2 181-2012-SERVIR/GG-0AJ,
del 27 de febrero de 2012, siendo que la norma citada y el informe legal, estadn
relacionados al personal del régimen laboral de la actividad privada.

72. En cuanto al argumento del impugnante, referido a que las decisiones fueron
puestas a conocimiento de la Alta Direccion de la Entidad, que estuvo de acuerdo
con el pago de la liberalidad, no se aprecia medio probatorio que sustente tal
afirmacién; no obstante, la irregularidad del impugnante al solicitar vales de
consumo bajo la modalidad de efectivo para el personal CAS se encuentra
acreditada.

73. Respecto a la vulneracion del principio de tipicidad, cabe indicar que, a través del
acto que inicia procedimiento administrativo disciplinario al impugnante y al
momento de sancionarlo, se sefalé de manera clara y expresa el hecho imputado,
normas vulneradas y la falta incurrida, las que guardan relacién entre si, por lo que
no se evidencia transgresion al citado principio.

74. Por los argumentos expuestos, al encontrarse acreditada la responsabilidad del
impugnante en el hecho imputado, configurandose la falta prevista en el literla d)
del articulo 852 de la Ley N2 30057, corresponde declarar infundado el recurso de
apelacién y confirmar la sancién impuesta.

Sobre la Audiencia Especial

75. De acuerdo con el articulo 212 del Reglamento del Tribunal, las Salas pueden
disponer la realizaciéon de una Audiencia Especial, de oficio o a pedido de parte, a
fin de que quien la solicite haga uso de la palabra para sustentar su derecho y/o
para que la Sala pueda esclarecer los hechos y se absuelvan las preguntas que este
organo formule en dicho acto.

76. Por su parte, el Tribunal Constitucional ha sefalado en constante jurisprudencia,
que “(...) el derecho a no quedar en estado de indefension se conculca cuando a los
titulares de los derechos e intereses legitimos se les impide ejercer los medios
legales suficientes para su defensa; pero no cualquier imposibilidad de ejercer
estos medios produce un estado de indefension que atenta contra el contenido
constitucionalmente protegido del derecho, sino que es constitucionalmente
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relevante cuando se genera una indebida y arbitraria actuacion del érgano que
investiga o juzga al individuo {(...)"%.

77. En este sentido, el hecho de no conceder informe oral no constituye una
vulneracién de este derecho constitucional per se, toda vez que no significa un
impedimento para el ejercicio del derecho de defensa del impugnante, puesto que
en los supuestos en que el trdmite de los recursos sea eminentemente escrito, el
accionante ha podido presentar sus alegatos por escrito a fin de sustentar su
recurso impugnativo®.

78. Por lo tanto, esta Sala puede prescindir de la audiencia especial, sin que ello
constituya vulneracién de derechos de los administrados, debido a que éstos han
podido presentar sus argumentos por escrito, asi como todo documento u otro
instrumento de prueba, que les haya permitido fundamentar sus actos y/o
pronunciamientos.

79. En el presente caso, el impugnante solicitd al Tribunal se le conceda el uso de Ila
palabra, a fin de exponer sus argumentos; sin embargo, conforme a lo sefalado en
los numerales precedentes, y atendiendo lo dispuesto en el numeral 172.1 del
articulo 1722 del TUO de la Ley N2 27444, la atencidn de tal solicitud resulta
innecesaria considerando la evidencia de los hechos antes expuestos en los
numerales precedentes.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo
N2 1023, la Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por el sefior

y en consecuencia, se CONFIRMA la Resolucién de
Secretaria General N2 114-2021-CG/SGE, del 23 de septiembre de 2021, emitida por la
Secretaria General de la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, por haberse
acreditado la falta imputada.

ZFundamento juridico 16 de la sentencia emitida por el Tribunal Constitucional, recaida en el
expediente N2 01147-2012-PA/TC. El criterio expuesto en esta sentencia ha sido reiterado en las
sentencias recaidas en los expedientes Nos 01800-2009-PHC/TC, 05231-2009-PHC/TC y 01931-2010-
PHC/TC.

BEyndamento juridico 18 de la sentencia emitida por el Tribunal Constitucional, recaida en el
expediente N2 01147-2012-PA/TC.
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PERU Presidencia Autoridad Nacional Tfil_)unal del Servicio
del Consejo de Ministros J del Servicio Civil Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucion al seﬁor_y a
la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, para su cumplimiento y fines
pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente a la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese
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/SANDRO ALBERTO /" GOILLERMO JOC10—> ROSA MARIA VIRGINIA
NUNEZ PAZ /" MIRANDA HURTADO CARRILLO SALAZAR
YOCAL | PRESIDENTE YOCAL
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Ests 25 una copia suténtica imprimible de un dosumente electrdnico archivade por el Tribunal del Servicio Civil. aplicands lo dispuests por el Art. 257 del D.S.
Q70-2013-FCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.5 028-2016-PCM. Su sutenticided e integrided pueden ser conirastadas & través de la
siguiente direccién web: hitps:\iapp servir gob. pelverificacion! ingresando el cddigo de verificacidn que aparece en la parte superior izquierds de este documento.
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