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RESOLUCION N2 006416-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 9033-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : LUIS MIGUEL MUNOZ CHUMBES

ENTIDAD : HOSPITAL NACIONAL ARZOBISPO LOAYZA

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 276

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
SUSPENSION POR UN (1) MES SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara la NULIDAD del acto administrativo contenido en la Carta N2 001-
2023-SN-DEQ/HNAL, del 5 de enero de 2023, la Resolucion Administrativa N2 1313-
2023-HNAL/SN-DEQ/HNAL/OP, del 21 de diciembre de 2023 y la Resolucion
Administrativa N2 025-2024-HNAL/OP, del 16 de enero de 2024, emitidas por la
Jefatura del Servicio de Neurocirugia y la Jefatura de la Oficina de Personal del Hospital
Nacional Arzobispo Loayza, al haberse vulnerado el debido procedimiento
administrativo.

Lima, 31 de octubre de 2024
ANTECEDENTES

1. Mediante Carta N2 001-2023-SN-DEQ/HNAL?, del 5 de enero de 2023, la Jefatura
del Servicio de Neurocirugia del Hospital Nacional Arzobispo Loayza, en adelante la
Entidad, resolvid iniciar procedimiento administrativo disciplinario al sefior LUIS
MIGUEL MUNOZ CHUMBES, en adelante el impugnante, en su condicién de Médico
Especialista, por presuntamente haber vulnerado el articulo 32 de la Ley N2 28175,
Ley Marco del Empleo Publico, el articulo 402 de la Constitucién Politica del Perq,
asi como, el articulo 382 de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, incurriendo en la
falta prevista en el literal p) del articulo 852 de la referida Ley?, por el hecho que se
detalla a continuacién:

“..)
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! Notificado al impugnante el 6 de enero de 2023.
2 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 852.- Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinario que, segln su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:
(...)
p) La doble percepcién de compensaciones econdmicas, salvo los casos de dietas y funcién docente”.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico archivado per el Tribunal del Servicio Civil. aplicando le dispuesto por el Art. 25° del 0.5,
070-2013-PCM y la Tercers Disposicién Complementzria Final del DS 028-2016-PCM. Su asutentizidad e integridad pueden sar conirastadas = través de la
siguients direccion wab: '1'.t|:-5:-'.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciom‘ ingresando el codigo de verificacién gue aparece en la parte superior izquierda de este documento.

Ponle

K, ,"lT iy l
Jiron Mariscal Miller 1153 - 1157 o £§ "”-'."' EICF;EF;:;HID pum@HE‘J
www.sarvirgeb.pa | Jesis Maria, 15072 - Perd Pagina 1 de 23 == F o5 o465

T 51-1-2063370 "" .'u'-* \S.:- 2024 Y WpERu


https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

SV, [ ]
PERU Presidenci_a - utoridad Nacionz Tfit?unal del Servicio
del Consejo de Ministros | del Servicio C Civil |

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres” \~_-//I
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho”

LUIS MIGUEL MUNOZ CHUMBES, (...) ocupaba el cargo de Médico Especialista,
siendo nombrado bajo el Régimen Laboral del D.L N° 276 en el Hospital Nacional
Arzobispo Loayza, a partir del 31 de diciembre de 1999, siendo asignado a partir del
07 de marzo de 2018 a las funciones de Jefe de Servicio de Neurocirugia del
Departamento de Especialidad Quirurgicas del HNAL, y al mismo tiempo, ser
contratado bajo las drdenes de servicio por el Hospital Santa Rosa, por el periodo de
01 de abril del 2018 al 31 de diciembre de 2019 (...)".

Asimismo, sobre la prognosis de sancién por la presunta comisién de falta imputada
al impugnante, el Organo Instructor teniendo en cuenta la recomendacién
efectuada por la Secretaria Técnica a través de su Informe de Precalificacion, precisé
que seria la suspensidn sin goce de remuneraciones.

2. El 13 de enero de 2023, el impugnante presentd sus descargos contra los hechos
imputados en su contra3.

3. Con Resolucién Administrativa N2 1313-2023-HNAL/SN-DEQ/HNAL/OP?, del 21 de
diciembre de 2023, la Jefatura de la Oficina de Personal de la Entidad, impuso al
impugnante la sancidon de un (1) mes sin goce de remuneraciones, al haberse
acreditado la comision de la falta prevista en el literal p) del articulo 852 de la Ley
N2 30057. En la citada resolucion se sefiald lo siguiente:

“(...) al haber sido contratado bajo drdenes de servicios en el Hospital Santa Rosa
durante el periodo de 01 de abril de 2018 al 31 de diciembre de 2019; y percibiendo
honorarios profesionales por dicho servicio, y desde el 01 de abril de 2018 al 31 de
diciembre de 2019, percibe ingresos por concepto de remuneraciones en el Hospital
“Arzobispo Loayza (...)".

4. EI5 de enerode 2024, el impugnante interpone recurso de reconsideracidon contra
la Resolucién Administrativa N2 1313-2023-HNAL/SN-DEQ/HNAL/OP.

5. Mediante Resolucidon Administrativa N2 025-2024-HNAL/OP>, del 16 de enero de
2024, la Jefatura de la Oficina de Personal de la Entidad, resolvid declarar
improcedente el recurso de reconsideracién interpuesto por el impugnante.
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3 Informacidn extraida de la Resolucién Administrativa N2 1313-2023-HNAL/SN-DEQ/HNAL/OP, del 21 de
diciembre de 2023.

4 Notificado al impugnante el 28 de diciembre de 2023.

5> Notificado al impugnante el 19 de enero de 2024.
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TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

6. ElI 7 de febrero de 2024, el impugnante interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucién Administrativa N2 025-2024-HNAL/OP, solicitando la nulidad de la
resolucién impugnada, seialando principalmente, lo siguiente:

(i)  Se havulnerado el deber de motivacidn, asi como el derecho de defensa, por
lo tanto, el debido procedimiento administrativo.

(ii)  En el Hospital Santa Rosa prestd servicios bajo la modalidad de servicios no
personales (SNP).

(iii)  Los trabajos realizados son licitos.

(iv) En el Hospital Santa Rosa prestd servicios fuera del horario otorgado en la
Entidad.

7. Mediante Oficio N2 072-2024-OP-OEA/HNAL, la Entidad remitié al Tribunal del
Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacién interpuesto por el
impugnante, asi como los antecedentes que dieron origen a la resolucion
impugnada.

8. A través de los Oficios N°024354-2024-SERVIR/TSC y 024355-2024-SERVIR/TSC, la
Secretaria Técnica del Tribunal comunicé al impugnante y a la Entidad,
respectivamente, que el recurso de apelacion presentado habia sido admitido.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

9. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10238, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del

6 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacién y progresion en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacién de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
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Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20137, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

10. Asimismo, conforme a lo sefalado en el fundamento juridico 23 de la Resolucion de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC8, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

11. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?°; para

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.
Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA .- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos”.
Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspensidn
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
10Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelaciéon en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancidon de amonestacion escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

~
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aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”!?, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20162,

12. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo®3, se hizo de publico conocimiento la ampliacién

La resolucidon de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacién agota la via
administrativa”.

11El 1 de julio de 2016.

12 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacién y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

e) Nombrar y remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencion de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

13 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacién y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;
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de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL

Recursos de apelacion

Recursos de apelacion

2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS
PRIMERA SALA AMBAS SALAS Gobierno Nacional AMBAS SALAS

Gobierno Nacional
(todas las materias)

Gobierno Nacional
(todas las materias)

(todas las materias)
Gobierno Regional y Local
(solo régimen

Gobierno Nacional y
Gobierno Regional y Local
(todas las materias)

disciplinario)

13. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico drgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacion y progresién en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

14. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demdas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacidn, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocion de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucién;

I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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Del régimen disciplinario vy el procedimiento sancionador regulado por la Ley N2 30057
- Ley del Servicio Civil, y su Reglamento General, aprobado por el Decreto Supremo N2
040-2014-PCM

15. Mediante la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio de 2013 en
el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobé un nuevo régimen del servicio civil para las
personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas que
se encuentran encargadas de su gestion, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas que lo integran.

16. Al respecto, en el Titulo V de la citada Ley, se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que
conforme a lo dispuesto por la Novena Disposicién Complementaria Final de la Ley
del Servicio Civil*4, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma
reglamentaria sobre la materia®®.

17. Es asi que, el 13 de junio de 2014, se publicé en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitorial® se

14Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacidn y la evaluacion del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucién de inicio del proceso de implementacion.
(...)".

15 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacion y la evaluacién del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucién de inicio del proceso de implementacion.
(...)".

16 Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regiran por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacion en segunda instancia administrativa”.
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establecid que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses de su publicacion, es decir, a
partir del 14 de septiembre de 2014.

18. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014, resultaban aplicables las
disposiciones establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del
Libro | de su Reglamento General, entre los que se encontraban comprendidos
aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos N°
276, 728 y 1057, estando excluidos sélo los funcionarios publicos que hayan sido
elegidos mediante eleccién popular, directa y universal, conforme lo establece el
articulo 902 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil'’.

19. En concordancia con lo seiialado en el numeral precedente, a través de la Directiva
N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador
de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE*8, se efectud diversas precisiones respecto al
régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado en la Ley del Servicio
Civil y su Reglamento General, sefialando en su numeral 4.1 que dichas
disposiciones resultaban aplicables a todos los servidores y ex servidores de los
regimenes regulados por los Decretos Legislativos N° 276, 728, 1057 y Ley N9
30057.

17 Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 902.- Ambito de Aplicacién
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:

a) Los funcionarios publicos de designacion o remocion regulada, con excepcion del Defensor del Pueblo,
el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los miembros del
Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, el Jefe del
Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil, los miembros del Directorio del Banco Central de
Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.
b) Los funcionarios publicos de libre designacion y remocion, con excepcidn de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;

d) Los servidores civiles de carrera;

e) Los servidores de actividades complementarias y

f) Los servidores de confianza.

Los funcionarios publicos de eleccion popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.

18 Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones establecidas
en el articulo 90 del Reglamento. (...)".
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20. Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultaban aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N°¢ 276, 728 y 1057.

21. Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento
administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecio cuales debian ser las normas que resultaban aplicables
atendiendo al momento de la instauracion del procedimiento administrativo, para
lo cual se especificé los siguientes supuestos:

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014 se rigen por las normas sustantivas y procedimentales
vigentes al momento de la instauracién del procedimiento hasta la resolucion
de los recursos de apelacidn que, de ser el caso, se interpongan contra los actos
gue ponen fin al procedimiento.

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se
rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que
se cometieron los hechos.

(iii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regirdn
por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv) Sien segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la nulidad
en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las reglas
procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General,
y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se cometieron los
hechos.

22. Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC??, se especificé qué normas serian consideradas procedimentales y
sustantivas, conforme a continuacién se detalla:
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(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos
procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de
defensa, medidas cautelares y plazos de prescripcion?®.

(i) Reglas sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones

23. En ese sentido, se debe concluir que a partir del 14 de septiembre de 2014 las
entidades publicas con trabajadores sujetos bajo los regimenes regulados por el
Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto Legislativo N2 1057
deben aplicar las disposiciones, sobre materia disciplinaria, establecidas en el Titulo
V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento General,
siguiendo las reglas sustantivas y procedimentales mencionadas en los numerales
precedentes.

24. En consecuencia, teniendo en cuenta que los hechos materia de imputacién y el
Inicio del Procedimiento Administrativo Disciplinario ocurrieron con posterioridad
al 14 de septiembre de 2014, y considerando que el impugnante al momento de la
comision de los hechos materia del presente procedimiento, se encontraba bajo el
régimen laboral del Decreto Legislativo N2 276, corresponderia aplicar las
disposiciones sustantivas y procedimentales establecidas en el régimen disciplinario
de la Ley N2 30057.

- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario.
- Etapas y fases del procedimiento administrativo disciplinario y plazos para la realizacién de actos
procedimentales.
- Formalidades previstas para la emision de los actos procedimentales.
- Reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de defensa.
- Medidas cautelares.
- Plazos de prescripcion.
7.2 Reglas sustantivas:
- Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones, incompatibilidades y derechos de los servidores.
- Las faltas.
- Las sanciones: tipos, determinacién graduacién y eximentes”.

20precedente administrativo de observancia obligatoria de las normas que regulan la prescripcion de la
potestad disciplinaria en el marco de la Ley N2 30057, aprobado mediante Resolucion de Sala Plena
N2 001-2016-SERVIR/TSC, publicada en el diario oficial “El Peruano” el 27 de noviembre de 2016
“(...) 21. Asi, de los textos antes citados, puede inferirse que la prescripcidn es una forma de liberar a los
administrados de las responsabilidades disciplinarias que les pudieran corresponder, originada por la
inaccion de la Administracion Publica, quien implicitamente renuncia al ejercicio de su poder
sancionador. Por lo que, a criterio de este Tribunal, la prescripcidn tiene una naturaleza sustantiva, y
por ende, para efectos del régimen disciplinario y procedimiento sancionador de la Ley, debe ser
considerada como una regla sustantiva (...)".
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De la observancia del debido procedimiento administrativo y el principio de legalidad

25. El numeral 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la
Ley N2 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto
Supremo N2 004-2019-JUS, en adelante, el TUO de la Ley N2 27444, establece como
principio del procedimiento administrativo, entre otros, el debido procedimiento??,
por el cual los administrados tienen derecho a la defensa (exponer sus argumentos,
ofrecer y producir pruebas), y a una decision debidamente motivada y
fundamentada.

26. En concordancia con lo sefialado acerca del debido procedimiento en el TUO de Ia
Ley N2 27444, Mordn Urbina ha indicado lo siguiente:
“(...) la dimensién mds conocida del derecho al debido proceso, comprende una serie
de derechos que forman parte de un estdndar minimo de garantia para los
administrados, que a grandes rasgos y mutatis mutandi implican la aplicacion a la
sede administrativa de los derechos concebidos originariamente en la sede de los
procesos jurisdiccionales (...)"%2.

27. En el caso de los procedimientos administrativos disciplinarios, como el que concita
el presente andlisis, la exigencia del respeto irrestricto de tales derechos y garantias
adquiere una dimensidon mayor, toda vez que en ellos “los derechos de los
administrados son mds profundamente influidos por la decision de Ila
Administracion”?3.

21Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
TITULO PRELIMINAR
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
(...)
1.2. Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de los derechos y garantias
implicitos al debido procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo
enunciativo mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar los
cargos imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a
producir pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisién motivada,
fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las
decisiones que los afecten.
La institucion del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho
Administrativo. La regulacidn propia del Derecho Procesal es aplicable solo en cuanto sea compatible
con el régimen administrativo”.

2MORON URBINA, Juan Carlos: Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General, 102 ed.,
Gaceta Juridica, Lima, 2014, p. 68.

BRUBIO CORREA, Marcial: El Estado Peruano segun la jurisprudencia del Tribunal Constitucional, Fondo
Editorial de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru, Lima, 2006, p. 220.
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28. Por su parte, el numeral 1.1 del articulo IV del Titulo Preliminar del TUO de la Ley
N2 2744424, establece que el procedimiento administrativo se sustenta, entre otros,
en el principio de legalidad, segun el cual, “Las autoridades administrativas deben
actuar con respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facultades que
le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas”.

29. Alrespecto, se debe precisar que, a diferencia de lo que sucede con los particulares,
a quienes rige el principio de autonomia de la voluntad?>, en aplicacion del principio
de legalidad, la Administracion Publica solo puede actuar cuando se encuentra
habilitada por norma legal especifica. En otros términos, mientras que los
particulares estan habilitados de hacer todo lo que la ley no prohibe, las entidades
que integran la Administracién Publica, solo pueden hacer lo que la ley
expresamente les permita.

30. En relaciéon con el mencionado principio, Morén Urbina precisa que este se
desdobla en tres elementos esenciales e indisolubles: “(...) la legalidad formal, que
exige el sometimiento al procedimiento y a las formas; la legalidad sustantiva,
referente al contenido de las materias que le son atribuidas, constitutivas de sus
propios limites de actuacion; y la legalidad teleoldgica, que obliga al cumplimiento
de los fines que el legislador establecié, en la forma tal que la actividad
administrativa es una actividad funcional” ?.

31. En ese sentido, al momento de emitir un acto administrativo, las autoridades
administrativas deben actuar conforme al marco legal vigente, teniendo en cuenta
gue sus declaraciones producen efectos juridicos respecto del interés, obligacién o

24Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
TiTULO PRELIMINAR
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
(...)
1.1. Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucidn,
la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los
que les fueron conferidas”.
BConstitucion Politica del Peru de 1993
“Articulo 22.- Derechos fundamentales de la persona
Toda persona tiene derecho:
(...)
24. A la libertad y a la seguridad personales. En consecuencia:
(...)
a. Nadie esta obligado a hacer lo que la ley no manda, ni impedido de hacer lo que ella no prohibe; (...)".
26MORON URBINA, Juan Carlos: Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General, 102 ed.,
Gaceta Juridica, Lima, 2014, p. 64.
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derecho de un administrado, tal como se encuentra previsto en el articulo 12 del
TUO de la Ley N2 2744477,

32. Respecto de los requisitos de validez de un acto administrativo, en el articulo 32 del
TUO de la Ley N2 2744428 se ha establecido que el acto administrativo debe expresar
su respectivo objeto, de tal modo que pueda determinarse inequivocamente sus
efectos juridicos; asi como su contenido debe ajustarse a lo dispuesto en el
ordenamiento juridico, debiendo ser licito, preciso, posible fisica y juridicamente, y
comprender las cuestiones surgidas de la motivacion.

33. En ese sentido, es posible afirmar que las entidades publicas, al emitir un acto
administrativo, deben hacerlo cumpliendo el ordenamiento juridico y siguiendo los
procedimientos previamente establecidos para la consecucién de tal fin, de lo
contrario se estaria vulnerando el principio de legalidad y, por ende, el debido
procedimiento administrativo.

2’Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 12.- Concepto de acto administrativo
1.1 Son actos administrativos, las declaraciones de las entidades que, en el marco de normas de derecho
publico, estan destinadas a producir efectos juridicos sobre los intereses, obligaciones o derechos de los
administrados dentro de una situacion concreta. (...)".

28Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos:
1. Competencia. - Ser emitido por el 6rgano facultado en razén de la materia, territorio, grado, tiempo
o cuantia, a través de la autoridad regularmente nominada al momento del dictado y en caso de 6rganos
colegiados, cumpliendo los requisitos de sesion, quérum y deliberacién indispensables para su emisidn.
2. Objeto o contenido. - Los actos administrativos deben expresar su respectivo objeto, de tal modo
gue pueda determinarse inequivocamente sus efectos juridicos. Su contenido se ajustara a lo dispuesto
en el ordenamiento juridico, debiendo ser licito, preciso, posible fisica y juridicamente, y comprender
las cuestiones surgidas de la motivacion.
3. Finalidad Publica. - Adecuarse a las finalidades de interés publico asumidas por las normas que
otorgan las facultades al érgano emisor, sin que pueda habilitdrsele a perseguir mediante el acto, aun
encubiertamente, alguna finalidad sea personal de la propia autoridad, a favor de un tercero, u otra
finalidad publica distinta a la prevista en la ley. La ausencia de normas que indique los fines de una
facultad no genera discrecionalidad.
4. Motivacion. - El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcién al contenido y
conforme al ordenamiento juridico.
5. Procedimiento regular. - Antes de su emision, el acto debe ser conformado mediante el cumplimiento
del procedimiento administrativo previsto para su generacion”.
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Sobre el procedimiento administrativo disciplinario en la Ley N2 30057 y su Reglamento
General

34. De acuerdo con el articulo 922 de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil?, se tiene
gue el procedimiento administrativo disciplinario cuenta con una fase preliminar a
cargo de la Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo Disciplinario, en
adelante, la Secretaria Técnica, quien tiene la funcién de efectuar la precalificacion
de las presuntas faltas, documentar la actividad probatoria y asistir a las autoridades
instructoras y sancionadoras del mismo.

35. En ese mismo sentido, el numeral 13.1 de la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC,
sefiala que: “Una vez recibidos la denuncia (...), la Secretaria Técnica efectua las
investigaciones preliminares. Si la denuncia (...) no adjuntara la documentacion
probatoria o indiciaria correspondiente, el ST la requerird. En caso no reciba

”7n

respuesta en plazo razonable puede declararlos como “no ha lugar a trdmite””.

36. Asimismo, el citado numeral en su segundo y tercer parrafo, precisa lo siguiente:

“Una vez concluida la investigacion, el ST realiza la precalificacion de los hechos
segun la gravedad de la falta, en el marco de lo dispuesto en el articulo 92 de la
LSC.

Esta etapa culmina con el archivo de la denuncia conforme se seiiala en el informe
de precalificacién (Anexo C1) o con la remisién al Organo Instructor del informe de
precalificacion recomendando el inicio del PAD (Anexo C2)”. (Enfasis agregado)

Lo antes expuesto resulta concordante con lo dispuesto en el literal f) del numeral
8.2 de la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC, el cual precisa que la Secretaria
Técnica tiene entre sus funciones: “Emitir el informe correspondiente que contiene
los resultados de la precalificacion, sustentando la procedencia o apertura del
inicio del procedimiento e identificando la posible sancién a aplicarse y al Organo
Instructor competente, sobre la base de la gravedad de los hechos o la
fundamentacion de su archivamiento (Anexo C)”. (Enfasis agregado)

37. En ese sentido, la Secretaria Técnica tiene el deber de emitir un informe
conteniendo la precalificacion de los hechos puestos a conocimiento en el cual se
sustentara la procedencia o inicio del procedimiento y la identificacion de la posible
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sancién a aplicarse como el érgano instructor competente, siendo que dicha
actividad se debe realizar obligatoriamente, sobre la base de la gravedad de la falta.

38. Es pertinente precisar que, el no efectuar la precalificacion de los hechos de
conformidad con la gravedad de la falta, no solo podria implicar una posible
responsabilidad administrativa del Secretario (a) Técnica al no cumplir con su
funcion establecida en el literal f) del numeral 8.2 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, sino que adicionalmente, ello repercutiria en la identificacién del
organo instructor competente del procedimiento administrativo disciplinario a
iniciarse, pues, como se vera mas adelante, la competencia de las autoridades para
conducir tal procedimiento se determina sobre la base de la posible sancién a
aplicarse.

39. Culminado lo anterior, la Secretaria Técnica remite el informe de precalificacién al
organo instructor identificado, quien en caso esté de acuerdo con dicho informe,
procederd a dar inicio al procedimiento administrativo disciplinario, dandose
comienzo asi a la fase instructiva, a través de la cual se efectua la imputacién formal
de cargos y se concede el plazo de ley para la presentacion de los descargos por
parte del servidor y/o ex servidor investigado.

40. Asimismo, el literal a) del articulo 1062 y el articulo 1072 del Reglamento General
de la Ley del Servicio Civil*°, concordante con el numeral 15.1 de la Directiva N2 02-

30 Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil aprobado por Decreto Supremo N2 040-
2014-PCM
“Articulo 1062.- Fases del procedimiento administrativo disciplinario
El procedimiento administrativo disciplinario cuenta con dos fases: la instructiva y la sancionadora.
a) Fase instructiva
Esta fase se encuentra a cargo del érgano instructor y comprende las actuaciones conducentes a la
determinacidn de la responsabilidad administrativa disciplinaria.
Se inicia con la notificacidn al servidor civil de la comunicacién que determina el inicio del procedimiento
administrativo disciplinario, brindandole un plazo de cinco (05) dias habiles para presentar su descargo,
plazo que puede ser prorrogable.
Vencido dicho plazo, el érgano instructor llevard a cabo el andlisis e indagaciones necesarios para
determinar la existencia de la responsabilidad imputada al servidor civil, en un plazo maximo de quince
(15) dias habiles.
La fase instructiva culmina con la emisién y notificacion del informe en el que el érgano instructor se
pronuncia sobre la existencia o no de la falta imputada al servidor civil, recomendando al 6rgano
sancionador la sancidn a ser impuesta, de corresponder. (...)”
“Articulo 1072.- Contenido del acto que determina el inicio del procedimiento administrativo
disciplinario
La resolucién que da inicio al procedimiento administrativo disciplinario debe contener:
a) La identificacién del servidor civil.
b) La imputacion de la falta, es decir, la descripcion de los hechos que configurarian la falta.
¢) La norma juridica presuntamente vulnerada.
d) La medida cautelar, en caso corresponda.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico archivado per el Tribunal del Servicio Civil. aplicando le dispuesto por el Art. 25° del 0.5,
070-2013-PCM y la Tercers Disposicién Complementzria Final del DS 028-2016-PCM. Su asutentizidad e integridad pueden sar conirastadas = través de la
siguients direccion wab: '1'.t|:-5:-'.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciom‘ ingresando el codigo de verificacién gue aparece en la parte superior izquierda de este documento.

"~

. ‘.”-'rf Al

Jirén Mariscal Miler 1153 - 1167 - SmZ, scenrauno pUM@HE‘J |
Jesis Maria, 15072 - Peni Pagina 15 de 23 —= #=7 nam”lf;‘”dc's-“/

www.sarvirgob.pa

" 2024 .
T 51-1-2063370 K

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml


https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

Tribunal del Servicio

pERU Presidencia [ 3 fos
del Consejo de Ministros J del Servicio C Civil |
“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres” \~_-//I
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho”

2015-SERVIR/GPGSC3!, ha establecido que la fase instructiva del procedimiento
administrativo disciplinario se encuentra a cargo del érgano instructor y comprende
las actuaciones conducentes a la determinacién de la responsabilidad
administrativa disciplinaria, inicidndose con la notificacién al servidor civil del
documento que determina el inicio del procedimiento administrativo disciplinario,
el cual contiene los cargos que se le imputan y los documentos en que se sustenta,
entre otros.

41. La fase instructiva culmina con la emisién y notificacion del informe por parte del
organo instructor, quien debe puntualizar entre otros aspectos los siguientes: (i)
Pronunciamiento sobre la existencia o no de la falta imputada; vy, (ii)
Recomendacion al drgano sancionador sobre la sancién a ser impuesta, en caso
corresponda?.

42. A continuacion, se tiene la fase sancionadora, la cual comienza con la recepcion del
informe referido en el numeral anterior por parte del 6rgano sancionador, quien
debera comunicarlo al servidor civil a efectos de que pueda ejercer su derecho de
defensa a través de un informe oral®3, el cual una vez atendido el érgano

e) La sancion que corresponderia a la falta imputada.

f) El plazo para presentar el descargo.

g) Los derechos y las obligaciones del servidor civil en el tramite del procedimiento.

h) Los antecedentes y documentos que dieron lugar al inicio del procedimiento.

i) La autoridad competente para recibir los descargos y el plazo para presentarlos.

El acto de inicio debera notificarse al servidor civil dentro del término de tres (3) dias contados a partir
del dia siguiente de su expedicion y de conformidad con el régimen de notificaciones dispuesto por la
Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General. El incumplimiento del plazo indicado no
genera la prescripcidn o caducidad de la accién disciplinaria.

El acto de inicio con el que se imputan los cargos deberd ser acompanado con los antecedentes
documentarios que dieron lugar al inicio del procedimiento administrativo disciplinario y no es
impugnable”.

31 Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil” aprobada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE y modificada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 092-2016-SERVIR-PE
“15. EL INICIO DEL PAD
15.1 El PAD se inicia con la notificacion al servidor o ex servidor civil del documento que contiene la
imputacién de cargos o inicio del PAD emitido por el Organo Instructor. Dicho documento debe contener
los cargos que se le imputan y los documentos en que se sustenta, entre otros. El acto o resolucién de
inicio sigue la estructura que se presenta como Anexo D. (...)".

32 Conforme al Gltimo parrafo del literal a) del articulo 106 del Reglamento General, en concordancia con
el numeral 16.3 de la Directiva PAD.

33 Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado mediante Decreto Supremo N2 040-2014-
PCM
“Articulo 1122.- Informe Oral
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sancionador serd el encargado de determinar la imposicion de la sancién o, en su
defecto, declarar no ha lugar la misma, disponiendo el archivo del procedimiento34.

43. Ahora bien, en cuanto a la actuacién de las autoridades del procedimiento
administrativo disciplinario en primera instancia, se tiene que el numeral 93.1 del
articulo 932 del Reglamento General de la Ley N2 30057 ha establecido claramente
la competencia de aquéllas para conducir tal procedimiento, asi como para
sancionar, de acuerdo con lo siguiente:

(i) En el caso de la sancidn de amonestacion escrita, el jefe inmediato instruye y
sanciona, y el Jefe de Recursos Humanos o el que haga sus veces, oficializa dicha
sancion.

(ii) Enel caso de la sancidn de suspension, el jefe inmediato es el 6rgano instructor
y el Jefe de Recursos Humanos o el que haga sus veces, es el organo
sancionador y quien oficializa la sancion.

(iii) En el caso de la sancidén de destitucion, el Jefe de Recursos Humanos es el
drgano instructor, y el Titular de la Entidad es el 6rgano sancionador y quien
oficializa la sancién.

44. Lo sefalado en la norma citada, se puede apreciar de manera ilustrativa en el
siguiente cuadro:

Una vez que el érgano instructor haya presentado su informe al érgano sancionador, este ultimo debera
comunicarlo al servidor civil a efectos de que el servidor civil pueda ejercer su derecho de defensa a
través de un informe oral, ya sea personalmente o a través de su abogado.
El servidor civil debe presentar la solicitud por escrito; por su parte, el drgano sancionador debera
pronunciarse sobre esta en un plazo maximo de dos (02) dias habiles, indicando el lugar, fecha u hora
en que se realizard el informe oral”.

34 Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil aprobado por Decreto Supremo N2 040-
2014-PCM
“Articulo 1062.- Fases del procedimiento administrativo disciplinario
El procedimiento administrativo disciplinario cuenta con dos fases: la instructiva y la sancionadora.
(...)
b) Fase sancionadora
Esta fase se encuentra a cargo del 6rgano sancionador y comprende desde la recepcién del informe del
drgano instructor, hasta la emision de la comunicaciéon que determina la imposicion de sancidn o que
determina la declaracién de no a lugar, disponiendo, en este ultimo caso, el archivo del procedimiento.
El 6rgano sancionador debe emitir la comunicacion pronuncidandose sobre la comision de la infraccion
imputada al servidor civil, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes de haber recibido el informe del
drgano instructor, prorrogable hasta por diez (10) dias habiles adicionales, debiendo sustentar tal
decision.
Entre el inicio del procedimiento administrativo disciplinario y la notificacién de la comunicacién que
impone sancidn o determina el archivamiento del procedimiento, no puede transcurrir un plazo mayor
a un (01) afio calendario”.
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. ORGANO ORGANO OFICIALIZACION DE LA
[LACIRESSRCIeS INSTRUCTOR SANCIONADOR SANCION
Jefe inmediato Jefe inmediato del Jefe de Recursos
Amonestacion escrita del servidor Humanos de la Entidad o

servidor investigado

investigado el que haga sus veces
. . Jefe de Recursos
Jefe inmediato Jefe de Recursos
‘s . Humanos de la .
Suspension de servidor . Humanos de la Entidad o
. . Entidad o el que
investigado el que haga sus veces

haga sus veces

Jefe de Recursos
; H del . . . .
Destitucion u.manos el Titular de la Entidad Titular de la Entidad
Entidad o el que

haga sus veces

45. Cabe precisar que en el Informe Técnico N2 512-2016-SERVIR/GPGSC, emitido por
la Gerencia de Politicas de Gestién del Servicio Civil de la Autoridad Nacional del
Servicio Civil - SERVIR, se ha sefialado que “para efectos de la determinacion de las
autoridades, se adopta como criterio la linea jerdrquica establecida en los
instrumentos de gestion de cada entidad”. Del mismo modo, en dicho informe se
precisé que “se entenderd como instrumentos de gestion al Reglamento de
Organizacion y Funciones - ROF, el Manual Operativo, y aquellos en los que se
definan las funciones y atribuciones de las entidades, drganos desconcentrados,
proyectos, programas o unidades ejecutoras conforme a la Ley N° 28411, Ley
General del Sistema Nacional de Presupuesto”.

46. En ese sentido, para efectos de determinar las autoridades administrativas que
ejercerian la funcién de drgano instructor y sancionador en el procedimiento
administrativo disciplinario, segun lo sefalado en el numeral 93.1 del articulo 932
del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil®®, las entidades deben tener en
cuenta la linea jerdrquica establecida en sus instrumentos de gestion y su estructura
organizativa siendo que en el caso de que una de estas se encontrase impedidas de
participar, la Entidad debe tener en consideracién lo previsto en el numeral 9.1 del

35Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2 040-
2014-PCM
“Articulo 932.- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario
93.1. La competencia para conducir el procedimiento administrativo disciplinario y sancionar
corresponde, en primera instancia, a:
a) En el caso de la sancion de amonestacion escrita, el jefe inmediato instruye y sanciona, y el jefe de
recursos humanos, o el que haga sus veces, oficializa dicha sancion.
b) En el caso de la sancidon de suspension, el jefe inmediato es el érgano instructor y el jefe de recursos
humanos, o el que haga sus veces, es el drgano sancionador y quien oficializa la sancion.
c¢) En el caso de la sancién de destitucion, el jefe de recursos humanos es el érgano instructor, y el titular
de la entidad es el érgano sancionador y quien oficializa la sancién.
La oficializaciéon se da a través del registro de la sancion en el legajo y su comunicacién al servidor”.
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punto 9 de la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC3®, siguiendo para tal fin el
procedimiento regulado en el TUO de la Ley N2 2744437,

47. Por su parte, en cuanto a la competencia de las autoridades del procedimiento
administrativo disciplinario, resulta necesario precisar que de acuerdo al articulo 32
del TUO de la Ley N2 27444, para que un acto administrativo sea valido, debe
cumplir con ciertos requisitos, siendo uno de ellos el haber sido “emitido por el
organo facultado en razoén de la materia, territorio, grado, tiempo o cuantia, a
través de la autoridad regularmente nominada al momento del dictado”; es decir,
haber sido emitido por el érgano competente establecido por el ordenamiento
juridico.

Sobre la precalificacidn de los hechos imputados al impugnante

48. Conforme se advierte de la Carta N2 001-2023-SN-DEQ/HNAL, del 5 de enero de
2023, se le atribuye al impugnante haber prestado servicios de manera simultdnea
en la Entidad, ocupando el cargo de Médico Especialista y como contratista
(6rdenes de servicio) en el Hospital Santa Rosa, conforme se detalla a continuacidn:

36 Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
9.1. Causales de abstencion
Si la autoridad instructiva o sancionadora se encontrare o incurriese en alguno de los supuestos del
articulo 88 de la LPAG, se aplica el criterio de jerarquia, con el fin de determinar la autoridad
competente.

La autoridad que se encuentre en alguna de las circunstancias sefialadas en el parrafo anterior, dentro
de los dos (2) dias habiles siguientes a aquel en que comenzé a conocer el asunto o en que conocio la
causal sobreviniente, plantea su abstencién mediante un escrito motivado y remite lo actuado al
superior jerarquico inmediato, con el fin de que sin mas tramite se pronuncie sobre la abstencion dentro
del tercer dia habil.

Si la solicitud de abstencidn fuese aceptada, el superior jerarquico procede a designar a la autoridad
competente del PAD, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90 de la LPAG.

En el supuesto que la abstencidn sea ordenada de oficio o a pedido del presunto infractor, se seguira lo
establecido en el mismo articulo 90 de la LPAG.

3’Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS.

“Articulo 1012.- Disposicidn superior de abstencion

101.1 El superior jerarquico inmediato ordena, de oficio, o a pedido de los administrados, la abstencién
del agente incurso en alguna de las causales a que se refiere el articulo 100.

101.2 En este mismo acto designa a quien continuard conociendo del asunto, preferentemente entre
autoridades de igual jerarquia, y le remitira el expediente.

101.3 Cuando no hubiere otra autoridad publica apta para conocer del asunto, el superior optara por
habilitar a una autoridad ad hoc, o disponer que el incurso en causal de abstencién tramite y resuelva
el asunto, bajo su directa supervision”.
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HOSPITAL SANTA ROSA - PUEBLO LIBRE

ORDENES DE SERVICIO COMPROBANTES DE PAGO
ANO N° ANO | N° IMPORTE | TOTAL SI.
1085,1495,1278,1851, 864,1055,2860,3415,
2018 | 19192825.2830.3462 | 2018 | 356343494351 36:000.00
289,334,683,1273,1539,
2019 | 1902,2383,2492,2900, | 2019 208 16 000.00
3376,3738,4082
1060,1139,498,2351, 188.000.00
2019 | 2382,3153,3944,3978, | 80000.00
5613,899 .
2020 104,578 | 16 000.00

HOSPITAL NACIONAL ARZOBISPO LOAYZA

DESCRIPCION EVIDENCIA
VINCULO +:Nombrado - Meédico Esp. Informe Situacional Actual N° 1680-
LABORAL (Neurocirugia) 2021
e Régimen: D.L. 276
PERCEPCION DE Remuneracién: S/. Constancia de haberes: abril 2018 a
INGRESOS 168,177,16 diciembre 2019

49. Asimismo, sobre la prognosis de sancién por la presunta comision de falta imputada
al impugnante, el Organo Instructor teniendo en cuenta la recomendacién
efectuada por la Secretaria Técnica a través de su Informe de Precalificacion, precisé
gue seria la suspensidn sin goce de remuneraciones.

50. En atencidn a lo expuesto en el parrafo precedente, se logra advertir que si bien la
Secretaria Técnica de la Entidad sustentdé la procedencia del inicio del
procedimiento administrativo disciplinario, no se logra verificar que haya
identificado la posible sancion a aplicarse como el érgano instructor competente,
sobre la base de la gravedad de los hechos que han sido objeto de imputacién al
impugnante, pues, se puede inferir que a través del Informe de Precalificacién se
recomendd como posible sancidn a imponer la medida disciplinaria de suspensién.

51. En ese sentido, a criterio de este Colegiado no resulta congruente que la conducta
atribuida al impugnante (doble percepcion de compensacién econdmica) que
constituyen actos reprochable de la Administracidn Publica, sea sancionado con una
medida meridianamente grave, como la de suspensidn sin goce de remuneraciones;
adicionalmente, es importante precisar que este Colegiado advierte que los hechos
atribuidos al impugnante si revisten de la gravedad suficiente para imponerse la
medida disciplinaria mas elevada debido al gran reproche administrativo que
significa realizar tales actos, por lo que, la Secretaria Técnica de la Entidad deberd
tener en cuenta ello al momento de efectuar nuevamente la precalificacién de la
falta.
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Secretaria Técnica que contenga la precalificacion de los hechos, la determinacion
de la posible sancion a aplicarse y el érgano instructor competente, de conformidad
con la gravedad de la falta.

53. En tal sentido, se observa que la Carta N2 001-2023-SN-DEQ/HNAL, no ha sido
conformada mediante el cumplimiento del procedimiento administrativo previsto
para su generacién3?, es decir, de conformidad con el segundo parrafo del numeral
13.1 de la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC, por lo que esta inobservancia
constituye una causal de nulidad®°.

54. Consecuentemente, se exhorta a la Secretaria Técnica de la Entidad a observar su
funcién establecida en el literal f) del numeral 8.2 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC?, ello, a fin de evitar posibles nulidades en los sucesivos actos que
se emitan durante el nuevo procedimiento administrativo disciplinario a iniciarse,
por no estar conformados mediante el cumplimiento del procedimiento
administrativo previsto para su generacion. Cabe sefialar que la inobservancia a los
mencionados criterios acarrea responsabilidad administrativa, pasible de sanciéon®..

38 Texto Unico Ordenado del Titulo Preliminar de la Ley N 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos:

(...)
5. Procedimiento regular.- Antes de su emision, el acto debe ser conformado mediante el cumplimiento
del procedimiento administrativo previsto para su generacién”.

39 Texto Unico Ordenado del Titulo Preliminar de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:

(...)
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacién del acto a que se refiere el Articulo 14.

40 Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“8. LA SECRETARIA TECNICA DE LAS AUTORIDADES DEL PAD
(...)

8.2. Funciones

(...)

f) Emitir el informe correspondiente que contiene los resultados de la precalificacion, sustentando la
procedencia o apertura del inicio del procedimiento e identificando la posible sancién a aplicarse v al
Organo Instructor competente, sobre |a base de la gravedad de los hechos o la fundamentacién de su
archivamiento (Anexo C).

(...)".

41 Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
TiTULO PRELIMINAR
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55. Por tanto, puede concluirse que la Entidad no ha cumplido con su obligacién de
garantizar el debido procedimiento, apartdndose asi de lo establecido en las
disposiciones legales analizadas en los parrafos precedentes y de los limites que
impone la Constitucidn al ejercicio de la potestad sancionadora. De manera que la
resolucién impugnada, la resolucidn de sancién y la que dio inicio al procedimiento
disciplinario, se encuentran inmersas en la causal de nulidad prevista en los
numerales 1y 2 del articulo 102 del TUO de la Ley N2 274444,

56. Corresponde, entonces, que se retrotraiga el procedimiento administrativo para
que la Entidad subsane en el mas breve plazo los vicios advertidos por este Tribunal;
no debiendo olvidar que sus autoridades serdn responsables si la potestad
sancionadora prescribe por el incumplimiento de los plazos previstos en la ley.

57. Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, este Tribunal debe precisar que la
nulidad declarada en la presente resolucidon no significa un pronunciamiento que
genere impunidad en los hechos materia de imputacién contra el impugnante, toda
vez que su responsabilidad serd determinada en el procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad, para lo cual se deberd respetar el debido
procedimiento administrativo del impugnante, como garantia de todo
administrado, siguiendo los criterios sefialados en los pdarrafos precedentes.

58. Finalmente, esta Sala estima que, habiéndose constatado la vulneracién del debido
procedimiento administrativo, deviene en innecesario pronunciarse sobre los
argumentos de fondo esgrimidos en el recurso de apelacién sometido a
conocimiento.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal de Servicio Civil;

“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1.18. Principio de responsabilidad. - La autoridad administrativa estd obligada a responder por los
dafios ocasionados contra los administrados como consecuencia del mal funcionamiento de la actividad
administrativa, conforme lo establecido en la presente ley. Las entidades y sus funcionarios o servidores
asumen las consecuencias de sus actuaciones de acuerdo con el ordenamiento juridico”.

“2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencion a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias.
2. El defecto o la omisién de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacién del acto a que se refiere el Articulo 14.
(...)”.
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RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar la NULIDAD del acto administrativo contenido en la Carta N2 001-
2023-SN-DEQ/HNAL, del 5 de enero de 2023, la Resolucién Administrativa N2 1313-
2023-HNAL/SN-DEQ/HNAL/OP, del 21 de diciembre de 2023 y la Resolucion
Administrativa N2 025-2024-HNAL/OP, del 16 de enero de 2024, emitidas por la Jefatura
del Servicio de Neurocirugia y la Jefatura de la Oficina de Personal del HOSPITAL
NACIONAL ARZOBISPO LOAYZA, al haberse vulnerado el debido procedimiento
administrativo.

SEGUNDO.- Disponer que se retrotraiga el procedimiento al momento de la
precalificaciéon de la falta, y que el HOSPITAL NACIONAL ARZOBISPO LOAYZA, subsane
en el mas breve plazo los vicios advertidos, teniendo en consideracién para tal efecto
los criterios sefalados en la presente resolucidn.

TERCERO.- Notificar la presente resolucién al sefior LUIS MIGUEL MUNOZ CHUMBES y
al HOSPITAL NACIONAL ARZOBISPO LOAYZA, para su cumplimiento y fines pertinentes.

CUARTO.- Devolver el expediente al HOSPITAL NACIONAL ARZOBISPO LOAYZA,
debiendo la Entidad considerar lo sefialado en el articulo 112 del TUO de la Ley N2 27444.

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
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