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RESOLUCION FINAL N° 0482-2022/INDECOPI-JUN

DELEGACION : ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS

DENUNCIANTE EMPRESA DE TRANSPORTES JHONY JC SOCIEDAD
COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA -
JHONY JC S.R.L.

DENUNCIADO : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TARMA
MATERIA : BARRERAS BUROCRATICAS
IMPROCENDECIA
ILEGALIDAD

SUMILLA: Se declaraimprocedente ladenunciainterpuesta por la Empresa de
Transportes Jhony JC Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada -
Jhony JC S.R.L. contra la Municipalidad Provincial de Tarma, por la presunta
imposicion de barreras burocraticas ilegales y/o carentes de razonabilidad,
consistentes en los requisitos sefialados en el numeral 1y 4 del Anexo 1dela
presente resolucion, para el procedimiento de obtencién del permiso de
operacion para brindar el servicio de transporte publico especial de pasajeros
en vehiculos menores motorizados (Mototaxis); materializados en el literal g) y
k) del numeral 1) del articulo 17° del Nuevo Reglamento del Servicio de
Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores, aprobado
mediante Ordenanza Municipal N° 022-2019-CMT.

Larazon es que, delarevision de laliteralidad de las medidas denunciadas, se
verifica que la denunciante esta cuestionando los requisitos contenidos en el
literal d) y g) del articulo 14° del Decreto Supremo N° 055-2010-MTC, el mismo
que ha servido de fuente paralaelaboracion de la Ordenanza Municipal N° 022-
2019-CMT, en tanto esta ha recogido los requisitos cuestionados de la
normativa especial sobre la materia. Es asi que, teniendo en cuenta que el
Decreto Supremo N° 055-2010-MTC es la normativa nacional que regula sobre
la materia, emitida por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, es la
Comisién de Eliminacién de Barreras Burocréaticas (CEB) la competente para
conocer la presunta ilegalidad y/o carencia de razonabilidad de las medidas
denunciadas, de conformidad con el articulo 5.3.2 de la Directiva N° 005-
2010/DIR-COD-INDECOPI, en concordancia con el articulo 34° del Decreto
Legislativo N° 1033. En ese sentido, la denunciante no ha acreditado que las
medidas cuestionadas constituyan barreras burocraticas que sean pasibles de
ser conocidas por esta Comisién, sino por la CEB; por lo que, el petitorio es
juridicamente imposible, de acuerdo con el articulo 27° del Decreto Legislativo
N° 1256 y el numeral 5) del articulo 427° del Texto Unico Ordenado del Codigo
Procesal Civil.

Sin perjuicio de lo anterior, esta Comision deja a salvo el derecho de la
denunciante de recurrir ala via correspondiente, de considerarlo pertinente.
Se declara improcedente la denuncia interpuesta por la Empresa de
Transportes Jhony JC Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada -
Jhony JC S.R.L. contra la Municipalidad Provincial de Tarma, por la presunta
imposicion de barreras burocraticas ilegales y/o carentes de razonabilidad,
consistentes en:
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(i) Lalimitacion de incrementar la flota vehicular autorizada para prestar el
Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos
Menores (Mototaxis) hasta la solicitud de renovacién del permiso de
operaciones; materializada en el numeral 6) del articulo 25° del Nuevo
Reglamento de Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en
Vehiculos Menores, aprobado mediante la Ordenanza Municipal N° 022-
2019-CMT.

(i) Lalimitacion de realizar lainclusion de vehiculos para prestar el Servicio
de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores
(Mototaxis), hasta después de aprobada la renovacion del permiso de
operaciones; materializada en la Resolucién Gerencial N° 068- 2022-
GSC/MPT.

Larazén es que, de larevisién de ambas materializaciones, se advierte que no
se encuentran las medidas denunciadas, en tanto que, en el numeral 6) del
articulo 5° la Municipalidad ha regulado el plazo de vigencia de la flota
vehicular y, a través de la Resolucion Gerencial N° 068-2022-GSC/MPT, la
Municipalidad declar6 improcedente la solicitud de Tarjeta de Circulacién de
la denunciante debido a un supuesto incumplimiento de requisitos y abandono
del procedimiento. En ese sentido, la denunciante no ha acreditado que las
medidas cuestionadas constituyan barreras burocraticas, que se enmarquen
dentro de los parametros establecidos en el numeral 3) del articulo 3° del
Decreto Legislativo N° 1256, por lo que el petitorio es juridicamente imposible,
de conformidad con el articulo 27° del Decreto Legislativo N° 1256y el numeral
2) del articulo 427° del Texto Unico Ordenado del Codigo Procesal Civil.

Se declaran barreras burocréticas ilegales; y, en consecuencia, fundada la
denuncia interpuesta por la Empresa de Transportes Jhony JC Sociedad
Comercial de Responsabilidad Limitada - Jhony JC S.R.L. contra la
Municipalidad Provincial de Tarma, los requisitos sefialados en el numeral 2,
3,5 6,7 8,9, 10, 11 y 12 del Anexo 1 de la presente resolucion, para el
procedimiento de obtencion del permiso de operacion para brindar el servicio
de transporte publico especial de pasajeros en vehiculos menores
motorizados (Mototaxis), materializados en el literal h), i), I), m), n), 0), p), 9), r),
s) del numeral 1) del articulo 17° del Nuevo Reglamento del Servicio de
Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores, aprobado
mediante Ordenanza Municipal N° 022-2019-CMT.

Las razones son las siguientes:

(i) La Municipalidad ha desconocido lo dispuesto en el articulo 14° del
Decreto Supremo N° 055-2010 MTC, al exigir requisitos que exceden los
establecidos en la regulacion sectorial nacional sobre la materia,
asimismo, ha vulnerado el articulo VIl del Titulo Preliminar de la Ley N°
27972.

(i) Sobre el requisito “Libro de Reclamaciones en las instalaciones y en la
Municipalidad”, el articulo 15° del Decreto Supremo N° 011-2011-PCM
establece que la autoridad competente para fiscalizar su cumplimiento es
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el Instituto Nacional de Defensa de la Competenciay de la Proteccién de
la Propiedad Intelectual (INDECOPI), por lo que, adicionalmente, su
regulacion excede las competencias de la Municipalidad.

(iii) Sobre el requisito “Copias del Recibo de Pago”, adicionalmente, la
Municipalidad ha desconocido lo dispuesto en el articulo 48° del TUO de
la Ley N° 27444 al solicitar un requisito que se encuentra prohibido de
requerir alos administrados o usuarios, en el marco de un procedimiento
o tramite administrativo.

Se declaran barreras burocraticas ilegales; y, en consecuencia, fundada la
denuncia interpuesta por la Empresa de Transportes Jhony JC Sociedad
Comercial de Responsabilidad Limitada - Jhony JC S.R.L. contra la
Municipalidad Provincial de Tarma, las siguientes medidas:

(i) Lalimitacion de incrementar la flota vehicular autorizada para prestar el
Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos
Menores (Mototaxis) hasta la solicitud de renovacion del permiso de
operaciones; materializada en el numeral 3) del articulo 25° del Nuevo
Reglamento del Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en
Vehiculos Menores, aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 022-
2019-CMT.

(i) Lalimitacion de realizar lainclusiéon de vehiculos para prestar el Servicio
de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores
(Mototaxis) hasta después de aprobada la renovacion del permiso de
operaciones; materializada en el literal c) del articulo 26° del Nuevo
Reglamento del Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en
Vehiculos Menores, aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 022-
2019-CMT.

La raz6n es que, de la revision del texto integro del Decreto Supremo N° 055-
2010 MTC, no se advierte las limitaciones establecidas por la Municipalidad,
por lo que exceden laregulacion sectorial nacional sobre la materia, asimismo,
ha vulnerado el articulo VIII del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972.

Se precisa que, la presente resolucién, no desconoce la facultad que ostenta la
Municipalidad pararegulary fiscalizar el servicio de transporte publico especial
de pasajeros en vehiculos menores, siempre que esta facultad sea ejercida en
concordancia con el marco legal vigente.

Huancayo, 14 de octubre de 2022.
l. ANTECEDENTES:

A. Denuncia;
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Por escrito del 25 de agosto de 2022! y escrito de subsanacion del 07 de
septiembre de 20222, la Empresa de Transportes Jhony JC Sociedad
Comercial de Responsabilidad Limitada - Jhony JC S.R.L. (en adelante, la
denunciante) denuncié a la Municipalidad Provincial de Tarma (en adelante, la
Municipalidad) por la presunta imposicion de barreras burocraticas ilegales y/o
carentes de razonabilidad detalladas a continuacion:

(i) Losrequisitos establecidos en el Anexo 1 de la presente resolucion para
el procedimiento de obtencion del permiso de operacion para brindar
el servicio de transporte publico especial de pasajeros en vehiculos
menores motorizados (Mototaxis); materializados en el literal g), h), i), k),
[), m), n), 0), p), 9), 1), s) del numeral 1) del articulo 17° del Nuevo
Reglamento del Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en
Vehiculos Menores, aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 022-
2019-CMT (en adelante, el Reglamento).

(i) Lalimitacion de incrementar la flota vehicular autorizada para prestar
el Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos
Menores (Mototaxis) hasta la solicitud de renovacion del permiso de

Escrito ingresado mediante Mesa de Partes Fisica de la Oficina Regional del Indecopi de Junin.

Mediante Carta N° 0252-2022/INDECOPI-SRB del 31 de agosto de 2022, se requirié a la denunciante lo
siguiente:

‘)
@) Sobre la primera medida denunciada, sefialar con claridad si estaria cuestionando:

. La limitacion a 805 unidades vehiculares para prestar el Servicio de Transporte Publico
Especia de Pasajeros en Vehiculos Menores (Mototaxis) en la ciudad de Tarma; y/o,

. Los requisitos establecidos en el literal g), h), i), k), I), m), n), 0), p), q), ), s) del numeral 17.1.
del articulo 17° del Nuevo Reglamento del Servicio de Transporte Publico Especial de
Pasajeros en Vehiculos Menores para obtener el permiso de operacién para brindar el
servicio de transporte publico especial de pasajeros en vehiculos menores motorizados
(Mototaxis).

(i) Sobre la segunda medida denunciada, sefialar con claridad si estaria cuestionando:

. La limitacién de incrementar la flota vehicular autorizada para prestar el Servicio de
Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores (Mototaxis) hasta la
solicitud de renovacion del permiso de operaciones; y/o,

. La limitacion en el plazo de vigencia de 06 afios de la flota vehicular autorizada para prestar
el Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores (Mototaxis).

(iii) Adjuntar copia legible de la constancia de publicacion de la Ordenanza Municipal N° 002-2019-CMT
en el diario de avisos judiciales correspondiente, de conformidad con el articulo 44° de la Ley N°
27972.

(iv) Precisar, con claridad, si la Resolucion Gerencial N° 068-2022-GSC/MPT también constituye el
medio de materializacién de las medidas denunciadas.

v) Sefialar un correo electronico valido para que los actos administrativos expedidos en el presente

procedimiento se notifiquen a través de dicho medio, de conformidad con la Sexta Disposicion
Especial del Decreto Legislativo N° 1511.
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operaciones; materializada en el numeral 3) y 6) del articulo 25° del
Reglamento.

(i) La limitacion de realizar la inclusion de vehiculos para prestar el
Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos
Menores (Mototaxis) hasta después de aprobada la renovaciéon del
permiso de operaciones; materializada en la Resolucion Gerencial N°
068-2022-GSC/MPT y en el literal c) del articulo 26° del Reglamento.

2. Alrespecto, la denunciante fundamentd su denuncia en lo siguiente:

() Lo sefalado en el literal g), h), i), k), ), m), n), 0), p), ), 1), s) del numeral
1) del articulo 17° del Reglamento, constituyen barreras burocraticas toda
vez que no se encuentran establecidos en el Decreto Supremo N° 055-
2010-MTC, que aprueba el Reglamento Nacional de Transporte Publico
Especial de Pasajeros en Vehiculos Motorizados o No Motorizados (en
adelante, Decreto Supremo N° 055-2010-MTC).

(i) El numeral 3) y 6) del articulo 25° del Reglamento, vulneran lo sefialado
en el Decreto Supremo N° 017-2009-MTC, que aprueba el Reglamento
Nacional de Administracion de Transporte (en adelante, Decreto
Supremo N° 017-2009-MTC) el cual establece que si es posible modificar
el permiso de operaciones.

(i)  El literal c) del articulo 26° del Reglamento, vulnera lo sefialado en el
Decreto Supremo N° 055-2010-MTC y el Decreto Supremo N° 017-2009-
MTC, impidiendo el ingreso de unidades al parque automotor.

(iv) La Municipalidad, a través de la Resoluciéon Gerencial N° 068-2022-
GSC/MPT, declar6 improcedente la solicitud de otorgamiento de Tarjeta
de Circulacién para el Servicio Especial de Pasajeros (mototaxis) a pesar
gue el denunciante cumplio con todos los requisitos.

B. Admision atramite:

3. Por Resolucion N° 0203-2022/INDECOPI-SRB del 09 de septiembre de 2022,
la Secretaria Técnica Regional de Eliminacion de Barreras Burocraticas (en
adelante, la SRB)®, admiti6 a tramite la denuncia por las medidas sefialadas
en el apartado 1 de la presente resolucion.

8 Mediante Resolucion de la Presidencia del Consejo Directivo N° 059-2019-INDECOPI/COD, publicada en el
diario oficial El Peruano el 24 de mayo de 2019, se dispuso como fecha de inicio de las funciones de la
Secretaria Técnica Regional de Eliminacién de Barreras Burocraticas adscrita a la Comision de la Oficina
Regional del Indecopi de Junin, el 27 de mayo de 2019, por un periodo de doce (12) meses. Asimismo,
mediante Resolucion N° 059-2020-PRE/INDECOPI, publicada en el diario oficial EI Peruano el 01 de junio
del 2020, se aprobé la ampliacion del plazo de adscripcion por doce (12) meses adicionales, con efectividad
al 26 de mayo de 2020.

Finalmente, mediante Resolucion N° 004-2021-PRE/INDECOPI, publicada en el diario oficial El Peruano el
02 de julio de 2021, se aprob6 la adscripcion simultanea de la Secretaria Técnica Regional de Eliminacion
de Barreras Burocraticas en las Oficinas Regionales de Arequipa, Junin, Cusco, Puno, La Libertad,
Cajamarca, Lambayeque, San Martin, Piura, Tacna, Loreto e Ica, la cual en el caso de Arequipa y Junin es
con eficacia anticipada al 26 de mayo de 2021.
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Contestacion de la denuncia:

Mediante escrito del 20 de septiembre de 2022*, la Municipalidad formulé sus
descargos al presente procedimiento, en los siguientes términos:

“(...)

1. Se debe tener presente que la Municipalidad tiene autonomia como gobierno
local, en virtud de lo previsto en el articulo 194 de la Constitucion, el articulo 1 del
Titulo Preliminar de la LOM vy el articulo 9 de la Ley 27783.

2. Asi, los articulos Il'y VIII del Titulo Preliminar de la LOM, sefialan que:

3. La AUTONOMIA MUNICIPAL radica en la potestad de ejercer actos de gobierno,
administrativos y de administracion, con sujeciéon al ordenamiento juridico; y,

4. Los GOBIERNOS LOCALES estan sujetos a las leyes y disposiciones que, de
manera general y CONFORME A LA CONSTITUCION, regulen las actividades y
funcionamiento del sector publico y a los sistemas administrativos del Estado que
son de observancia y cumplimiento obligatorio. En tal sentido, debe precisarse que
tal autonomia no faculta a dichas entidades a emitir regulacién que contravenga
normas aplicables a nivel nacional.

5. En cuanto a la autonomia municipal, este Tribunal, en su STC N.° 0007-2002
Al/TC, de fecha 9 de setiembre de 2003, ha precisado que “El articulo 191° (ahora
articulo 194°, en aplicacién de la Ley N.° 27680) de la Constitucion garantiza el
instituto constitucional de la autonomia municipal, en sus ambitos politico,
econdémico y administrativo, en los asuntos de su competencia’.

6. En efecto, dicha garantia permite a los gobiernos locales desenvolverse con plena
libertad en dichos ambitos; es decir, se garantiza que los gobiernos locales, en los
asuntos que constitucionalmente les atafien, puedan desarrollar las potestades
necesarias que garanticen su autogobierno.

7. Tribunal precis6 que LA AUTONOMIA MUNICIPAL constituye, en esencia, una
garantia institucional que, por su propia naturaleza, impide que el legislador pueda
desconocerla, vaciarla de contenido o suprimirla, protegiendo a la institucién edil de
los excesos que pudieran cometerse en el gjercicio de la funcion legislativa, y su
objeto es asegurar que, en su tratamiento juridico, sus rasgos basicos o su identidad
no sean trastocados de forma tal que la conviertan en impracticable o irreconocible.
En buena cuenta, la autonomia municipal supone la capacidad de
autodesenvolvimiento en lo administrativo, politco y econémico de las
municipalidades, sean éstas provinciales o distritales.

(...)
ANALISIS:
Competencia de la Comisién y metodologia de andlisis del caso:
El articulo 6° del Decreto Legislativo N° 1256, Decreto Legislativo que aprueba
la Ley de Prevencion y Eliminacion de Barreras Burocréaticas (en adelante,

Decreto Legislativo N° 1256)°, establece que la Comisién es competente para
conocer los actos administrativos, disposiciones administrativas y actuaciones

Escrito presentado a través de Mesa Partes Virtual del Indecopi.

Publicado en el diario oficial El Peruano el 8 de diciembre de 2016.
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materiales, incluso del ambito municipal o regional, que impongan barreras
burocraticas ilegales y/o carentes de razonabilidad®.

6. El numeral 3) del articulo 3° del Decreto Legislativo N° 12567, define a la
barrera burocratica como toda exigencia, requisito, limitacion, prohibicién y/o
cobro que imponga cualquier entidad, dirigido a condicionar, restringir u
obstaculizar el acceso y/o permanencia de los agentes econémicos en el
mercado y/o que puedan afectar a administrados en la tramitacion de
procedimientos administrativos sujetos a las normas y/o principios que
garantizan la simplificacion administrativa.

7. Para efectuar la evaluacion se toma en consideracion lo dispuesto en los
articulos 14° al 18° del Decreto Legislativo N° 12568. Asi, corresponde analizar

6 DECRETO LEGISLATIVO N° 1256, QUE APRUEBA LA LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE
BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 6. - Atribuciones de las autoridades en materia de eliminacion de barreras burocréticas
6.1. De la Comisiény la Sala
La Comision y la Sala en segunda instancia, son competentes para conocer los actos administrativos,
disposiciones administrativas y actuaciones materiales, incluso del ambito municipal o regional, que
impongan barreras burocréticas ilegales y/o carentes de razonabilidad. Asimismo, son competentes para
velar por el cumplimiento de las disposiciones sobre la materia establecidas en los Decretos Legislativos N°
283, 668, 757 y el articulo 61 del Texto Unico Ordenado de la Ley de Tributacion Municipal, asi como las
normas reglamentarias pertinentes, o las normas que las sustituyan. Ninguna otra entidad podra arrogarse
estas facultades. Sus resoluciones son ejecutables cuando hayan quedado consentidas o sean confirmadas
por la Sala, segun corresponda de conformidad con lo establecido en el articulo 32 de la presente Ley.

(.)

7 DECRETO LEGISLATIVO N° 1256, QUE APRUEBA LA LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE
BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 3. — Definiciones
3. Barrera burocrética: exigencia, requisito, limitacion, prohibicién y/o cobro que imponga cualquier entidad,
dirigido a condicionar, restringir u obstaculizar el acceso y/o permanencia de los agentes econémicos en el
mercado y/o que puedan afectar a administrados en la tramitacion de procedimientos administrativos sujetos
a las normas y/o principios que garantizan la simplificacion administrativa. La sola calidad de exigencia,
requisito, limitacién, prohibicién y/o cobro no implica necesariamente su caracter ilegal y/o su carencia de
razonabilidad.

(..)

8 DECRETO LEGISLATIVO N° 1256, QUE APRUEBA LA LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE
BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 14.- Andlisis de legalidad
14.1. El andlisis de legalidad de una barrera burocratica implica que la Comision o la Sala, de ser el caso,
evalle los siguientes aspectos:
a. Si existen o no atribuciones conferidas por ley que autoricen a la entidad a establecer y/o aplicar la barrera
burocrética bajo analisis.
b. Si la entidad sigui6 los procedimientos y/o formalidades que exige el marco legal vigente para la emision
y/o publicacion de la disposiciéon administrativa que materializa la barrera burocratica.
c. Si através de la imposicién y/o aplicacion de la barrera burocratica se contravienen normas y/o principios
de simplificacion administrativa o cualquier dispositivo legal.
14.2. Si la Comisién o la Sala, de ser el caso, determina la ilegalidad de la barrera burocratica por la razén
sefialada en el literal a. puede declarar fundada la denuncia o el procedimiento iniciado de oficio segun sea
el caso, sin que sea necesario evaluar los aspectos indicados en los literales b. y c.; y asi sucesivamente.
14.3. Si se determina la ilegalidad por alguna de las razones mencionadas en el parrafo precedente, no es
necesario que la Comisién o la Sala continGe con el analisis de razonabilidad. En el mismo sentido, si la
Comision o la Sala desestima que la barrera burocratica sea ilegal, procede con el andlisis de razonabilidad
cuando se cumpla la condicién establecida en el articulo 15.

Articulo 18.- Analisis de razonabilidad

18.1. Una vez que la Comisién o la Sala, de ser el caso, considera que han sido presentados indicios
suficientes sobre la presunta carencia de razonabilidad de la barrera burocratica cuestionada, analiza la
razonabilidad de la medida, verificando el cumplimiento de los siguientes elementos:

a. Que la medida no es arbitraria, lo que implica que la entidad acredite:
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si las barreras burocraticas cuestionadas son legales o ilegales y, de ser el
caso, si son razonables o carentes de razonabilidad®.

B. Cuestiones previas:

B.1 Sobre los requisitos sefialados en el numeral 1 y 4 del Anexo 1 de la
presente resolucion.

8. La denunciante cuestiond6 como presuntas barreras burocréticas, entre otros,
los requisitos sefialados en el numeral 1 y 4 del Anexo 1 de la presente
resolucidn para el procedimiento de obtencion del permiso de operacion para
brindar el servicio de transporte publico especial de pasajeros en vehiculos
menores motorizados (Mototaxis); materializados en el literal g) y k) del numeral
1) del articulo 17° del Reglamento™®.

0. De la revision del literal g) y k) del numeral 1) del articulo 17° del Reglamento,
se advierte los siguientes requisitos:

o Copia simple del Documento Nacional de ldentidad del representante
legal.

o Copia simple de Certificado de Inspeccién Técnica Vehicular de cada
vehiculo ofertado.

10. Al respecto, el articulo VIII del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972, establece
que los gobiernos locales estan sujetos a las leyes y disposiciones que, de

1. La existencia del interés publico que sustentd la medida cuestionada. El interés publico alegado debe
encontrarse dentro del ambito de atribuciones legales de la entidad.

2. La existencia del problema que se pretendia solucionar con la medida cuestionada.

3. Que la medida cuestionada resulta idonea o adecuada para lograr la solucién del problema y/o para
alcanzar el objetivo de la medida.

b. Que la medida es proporcional a sus fines, lo que implica que la entidad acredite:

1. Una evaluacion de los beneficios y/o el impacto positivo que generaria la medida y de los costos y/o el
impacto negativo de la misma para los agentes econémicos obligados a cumplirla, asi como para otros
agentes afectados y/o para la competencia en el mercado.

2. Que la referida evaluacion permite concluir que la medida genera mayores beneficios que costos.

3. Que otras medidas alternativas no resultarian menos costosas o0 no serian igualmente efectivas. Dentro
de estas medidas alternativas debe considerarse la posibilidad de no emitir una nueva regulacion.

18.2. En caso de que la entidad no acredite alguno de los elementos indicados en los literales precedentes,
la Comision o la Sala, de ser el caso, declara la carencia de razonabilidad de la barrera burocrética.

9 De acuerdo con la metodologia contenida en el Decreto Legislativo N° 1256, la Comisién analiza:

(0] La legalidad de la medida cuestionada, en atencién a las atribuciones y competencias de la entidad
gue la impone, al marco juridico promotor de la libre iniciativa privada y la simplificacion
administrativa; y, si se han observado las formalidades y procedimientos establecidos por las normas
aplicables al caso concreto para su imposicion.

(i) La razonabilidad de la referida medida, lo que implicar evaluar si se justifica en un interés publico
cuya tutela haya sido encargada a la entidad que la impone y si es idonea para brindar solucion al
problema y/u objetivo considerado(s) para su aplicacion, asi como si es proporcional respecto del
interés publico fijado y si es la opcién menos gravosa que existe para tutelar el interés publico.

10 Mediante escrito del 14 de septiembre de 2022, la denunciante presenté copia de la constancia de publicacion
de la Ordenanza Municipal N° 022-2019-CMT, que aprueba el Reglamento del Servicio de Transporte Publico
Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores, en el diario “Correo”, diario de avisos judiciales que
corresponde a la Provincia de Junin, por lo que es vigente y oponible al denunciado y otros administrados,
de conformidad con el articulo 44° de la Ley N° 27972.
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manera general y de conformidad con la Constitucion Politica del Peru, regulan
las actividades y funcionamiento del Sector Publico.

Es asi que, de acuerdo a lo antes sefialado, se debera analizar la legalidad de
las barreras burocraticas cuestionadas teniendo como parametro lo
contemplado en el marco normativo nacional que regule sobre la materia.

El articulo 14° del Decreto Supremo N° 055-2010-MTC, establece los requisitos
para obtener el permiso de operaciéont. En virtud a ello, a continuacion, se
desarrolla un cuadro comparativo entre los requisitos exigidos en el literal g) y
k) del numeral 1) del articulo 17° del Reglamento y los requisitos establecidos
en el literal d) y g) del articulo 14° del Decreto Supremo N° 055-2010-MTC:

COMISION DE LA OFICINA REGIONAL DEL

EXPEDIENTE N° 0026-2022/CEB-INDECOPI-JUN

Requisitos establecidos en el literal
g) y k) del numeral 1) del articulo 17°
del Reglamento

Requisitos establecidos en el literal
d)y g) del articulo 14° del Decreto
Supremo N° 055-2010-MTC

g) Copia
Nacional de
representante legal.

k) Copia simple de Certificado de
Inspecciébn Técnica Vehicular de

simple del Documento
Identidad del

cada vehiculo ofertado.

d) Copia simple del Documento
Nacional de Identidad del
representante legal.

g) Copia simple del CITV por cada
vehiculo ofertado, cuando
corresponda.

Como se puede observar del cuadro comparativo, la Municipalidad ha recogido
en su Reglamento para el procedimiento de obtencién del permiso de
operacion, literal y exactamente, los requisitos establecidos en la normativa
nacional y especial sobre la materia, de manera especifica, el literal d) y g) del
articulo 14° del Decreto Supremo N° 055-2010-MTC.

En ese sentido, de acuerdo a la literalidad de las medidas denunciadas, la
denunciante pretende la eliminacion de los requisitos establecidos en el literal
d) y g) del articulo 14° del Decreto Supremo N° 055-2010-MTC, que han servido
de fuente de los requisitos regulados por la Municipalidad en estos extremos.

Cabe precisar que, el Decreto Supremo N° 055-2010-MTC es la normativa
nacional y especial que regula sobre la materia, emitida por el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones.

11

DECRETO SUPREMO N° 055-2010 MTC, QUE APRUEBA EL REGLAMENTO NACIONAL DE
TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS EN VEHICULOS MOTORIZADOS Y NO
MOTORIZADOS

Articulo 14.- Requisitos para obtener el Permiso de Operacién

Las personas juridicas que soliciten permiso de operacion deberan presentar ante la Municipalidad Distrital
Competente una solicitud bajo la forma de Declaracion Jurada, indicando la Razén Social, Registro Unico de
Contribuyente (RUC), domicilio, nombre y firma del representante legal, a la cual se adjuntara
obligatoriamente lo siguiente:

a) Copia simple de la escritura publica de constitucién de la persona juridica inscrita en Registros Publicos.
b) Copia literal vigente de la partida registral expedida por la oficina registral correspondiente, con una
antigledad no mayor de treinta (30) dias calendario.

c) Certificado de Vigencia de Poder de la persona natural que representa a la persona juridica solicitante
expedido por la Oficina Registral correspondiente con una antigiiedad no mayor de quince (15) dias a la
fecha de la presentacion de la solicitud.

d) Copia simple del Documento Nacional de Identidad del representante legal.

e) Copia simple de la Tarjeta de Identificacion Vehicular por cada vehiculo ofertado, expedida por SUNARP.
f) Copia simple de certificado del SOAT o CAT vigente por cada vehiculo ofertado.

g) Copia simple del CITV por cada vehiculo ofertado, cuando corresponda.
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Al respecto, el articulo 2° de la Ley N° 29370, Ley de organizacion y funciones
del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, establece que el Ministerio
de Trabajo es un organismo del Poder Ejecutivo con personeria juridica
de derecho publico*?. Frente a ello, el articulo 5.3.2 de la Directiva N° 005-
2010/DIR-COD-INDECORPI, en concordancia con el articulo 34° del Decreto
Legislativo N° 1033, sefialan que la Comision de Eliminacion de Barreras
Burocraticas (en adelante, CEB)*® tiene competencia exclusiva para conocer
los procedimientos, de parte o de oficio, contra actos y disposiciones emanados
de los drganos o entidades de la Administracion Publica dependientes del
Gobierno Nacional, asi como de aquellas entidades publicas o privadas que
cuenten con funcién administrativa delegada por el Gobierno Nacional.

Por tanto, al ser el Ministerio de Transportes y Comunicaciones un organismo
nacional, es la CEB la competente para conocer la posible ilegalidad y/o
carencia de razonabilidad de los requisitos materia de cuestionamiento por la

12

13

LEY N° 29370, LEY DE ORGANIZACION Y FUNCIONES DEL MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES

Articulo 2.- Naturaleza juridica

El Ministerio de Transportes y Comunicaciones es un organismo del Poder Ejecutivo con personeria juridica
de derecho publico y constituye un pliego presupuestal.

DIRECTIVA N° 005-2010/DIR-COD-INDECOPI QUE ESTABLECE REGLAS SOBRE LA COMPETENCIA
DESCONCENTRADA EN LAS COMISIONES ADSCRITAS A LAS OFICINAS REGIONALES Y DEMAS
SEDES DEL INDECOPI, MODIFICADA POR LA DIRECTIVA N° 010-2018/DIR-COD-INDECOPI

5.3. Reglas especiales de atribucién de competencias en materia de eliminacién de barreras burocraticas
5.3.1 La desconcentracion de las competencias que corresponden a la Comisién de Eliminacion de Barreras
Burocraticas abarcard a los actos y disposiciones administrativas, asi como actuaciones materiales
emanadas de los 6rganos o entidades de la Administracion Publica dependientes del Gobierno Regional o
Local, asi como de aquellas entidades publicas o privadas que cuenten con funcién administrativa delegada
por tales gobiernos; asi como de los Colegios Profesionales, Universidades y cualquier otra persona juridica
o natural que ejerza funcién administrativa, que se encuentren ubicadas dentro de la circunscripcion territorial
atribuida a la Comisién desconcentrada de la Oficina Regional correspondiente, de conformidad con el ambito
de competencia territorial previsto en el Anexo N° 3 de la presente Directiva.

5.3.2 La Comisién de Eliminacion de Barreras Burocraticas mantiene competencia exclusiva para conocer
los procedimientos, de parte o de oficio, contra actos y disposiciones emanados de los 6rganos o entidades
de la Administracion Publica dependientes del Gobierno Nacional, asi como de aquellas entidades publicas
o privadas que cuenten con funcién administrativa delegada por el Gobierno Nacional. Asimismo, mantiene
competencia exclusiva para conocer los procedimientos, de parte o de oficio, contra actos y disposiciones
emanados de los 6rganos o entidades de la Administracion Publica dependientes del Gobierno Regional o
Local que no se encuentren dentro una circunscripcion territorial atribuida a una Comision adscrita a una
Oficina Regional.

DECRETO LEGISLATIVO N° 1033, DECRETO LEGISLATIVO QUE APRUEBA LA LEY DE
ORGANIZACION Y FUNCIONES DEL INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y
DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL - INDECOPI

Articulo 34.- Desconcentracion de competencias. -

34.1 El Consejo Directivo podra desconcentrar las competencias de las Comisiones de Eliminacion de
Barreras Burocraticas, de Defensa de la Libre Competencia, de Fiscalizacién de la Competencia Desleal, de
Proteccion al Consumidor y de Procedimientos Concursales en las Comisiones de las Oficinas Regionales
del INDECOPI que constituya para tal efecto.

34.2 Tratdndose de la Comision de Eliminacion de Barreras Burocréticas, la desconcentracién de sus
competencias abarcara a los actos y disposiciones administrativas, asi como actuaciones materiales
emanadas de los 6rganos o entidades de la Administracion Publica dependientes del Gobierno Regional o
Local, asi como de Colegios Profesionales, Universidades y cualquier otra persona juridica o natural que
ejerza funcion administrativa, cuyo a&mbito de aplicacion se encuentre dentro de la respectiva circunscripcion
territorial de competencia de la Comision desconcentrada de la Oficina Regional correspondiente.

34.3 En los procedimientos que se tramiten ante las Comisiones de las Oficinas Regionales, las partes o los
terceros interesados deberan sefialar, al momento de su apersonamiento, domicilio procesal dentro de la
respectiva circunscripcion de competencia territorial de la Oficina Regional; competencia ésta que sera
determinada por el Consejo Directivo mediante directiva.
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denunciante, de conformidad con el articulo 5.3.2 de la Directiva N° 005-
2010/DIR-COD-INDECOPI, en concordancia con el articulo 34° del Decreto
Legislativo N° 1033.

18. El articulo 27° del Decreto Legislativo N° 1256** y el numeral 5) del articulo
427° del Texto Unico Ordenado del Cédigo Procesal Civil'®, establecen que las
denuncias deberan ser declaradas improcedentes cuando el petitorio fuese
juridica o fisicamente imposible, supuesto que debe ser entendido como
aquella pretension que no se encuentra amparada por el ordenamiento juridico.

19. Envirtud a ello, la denunciante no ha acreditado que las medidas cuestionadas
constituyan barreras burocraticas que se sean pasibles de ser conocidas por
esta Comisién, sino por la CEB; por lo que, el petitorio es juridicamente
imposible.

20. Por lo expuesto, corresponde declarar improcedente la denuncia por la
presunta imposicion de barreras burocraticas ilegales y/o carentes de
razonabilidad consistentes en los requisitos sefialados en el numeral 1y 4 del
Anexo 1 de la presente resoluciéon, para el procedimiento de obtencion del
permiso de operacion para brindar el servicio de transporte publico especial de
pasajeros en vehiculos menores motorizados (Mototaxis); materializados en el
literal g) y k) del numeral 1) del articulo 17° del Reglamento.

21. Sin perjuicio de lo anterior, esta Comisién deja a salvo el derecho de la
denunciante de recurrir a la via correspondiente, de considerarlo pertinente.

B.2 Sobrelas limitaciones materializadas en el numeral 6) del articulo 25° del
Reglamento y en la Resolucién Gerencial N° 068- 2022-GSC/MPT.

22. La denunciante cuestion6 como presuntas barreras burocratica las siguientes:
a) La limitacion de incrementar la flota vehicular autorizada para prestar el

Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos
Menores (Mototaxis) hasta la solicitud de renovacién del permiso de

14 DECRETO LEGISLATIVO N° 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS
BUROCRATICAS
Articulo 27.- Improcedencia de la denuncia de parte
27.1. La Comision, su Secretaria Técnica o la Sala, de ser el caso, declara la improcedencia de la denuncia
de parte de acuerdo con los supuestos establecidos en el Codigo Procesal Civil.

()

15 TEXTO UNICO ORDENADO DEL CODIGO PROCESAL CIVIL
Articulo 427.- El Juez declara improcedente la demanda cuando:
1. El demandante carezca evidentemente de legitimidad para obrar;
2. El demandante carezca manifiestamente de interés para obrar;
3. Advierta la caducidad del derecho;
4. No exista conexion l6gica entre los hechos y el petitorio; o
5. El petitorio fuese juridica o fisicamente imposible.
Si el Juez estima que la demanda es manifiestamente improcedente, la declara asi de plano expresando los
fundamentos de su decision y devolviendo los anexos. Si el defecto se refiere a alguna de las pretensiones,
la declaracion de improcedencia se limita a aquellas que adolezcan del defecto advertido por el Juez. Si la
resolucion que declara la improcedencia fuese apelada, el Juez pone en conocimiento del demandado el
recurso interpuesto. La resolucién superior que resuelva en definitiva la improcedencia produce efectos para
ambas partes.
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operaciones; materializada en el numeral 6) del articulo 25° del
Reglamento.

b)  La limitacién de realizar la inclusion de vehiculos para prestar el Servicio

de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores
(Mototaxis), hasta después de aprobada la renovaciéon del permiso de
operaciones; materializada en la Resolucion Gerencial N° 068- 2022-
GSC/MPT.

Sobre la medida materializada en el numeral 6) del articulo 25° del
Reglamento, se observa lo siguiente:

Articulc 25°.- Flots Vehicular Autorizada.

54, Flots Valicular Autoizrads s of rdmers de unidedes vehiculares asignados 8! ransportader aslorizado.

i5.2.  ia cantidad dc Ja Flois Vehcuiar Autorizada, debe estar consignads en ia ResoluciSn que oforga &
gmcﬁaﬁa&rxx*@:ﬂ le misma que egtend cuiats a varadiores smducto d2 I migracion, reversan o

e = letaly

5.3, La cenided de Fiola vehicular sutorzads, oiorge 3l Transoonador Autorizada, iz foultad de prostar ks
mmeommm hasta & mdxime de unidsdes asignadas, no sudiends
incremaniarias hasta la seliciud de renovacidn def permiso de cperacicnes, seives oS ca30s da incentives
207 Modamidtand ¢ slestomovTidad,

EL. Esfecidie creslar sl sardce otn un nimars de unidzdas manor 3 MExImo g2 fs cantidsd de fota veltvcular
auiosizecs
p=-4.3 = mr Au-‘crlzadq: Soiigiara 2 la Municipslidad, 2 mumerscidn de cade Lne de Bus unidades,

Sy iy

22 La Bots uohicukr suicrizeda o ;aa-ans;aé:.{ﬂe:a.-us.

Conforme se puede apreciar, en el numeral 6) del articulo 5° del Reglamento,
la Municipalidad ha regulado el plazo de vigencia de la flota vehicular y no
la supuesta limitacion de incrementar la flota vehicular autorizada para
prestar el Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos
Menores.

Es asi que, el numeral 6) no regula la limitacién de incrementar la flota vehicular
autorizada, solo el plazo de vigencia establecido por la Municipalidad. De este
modo, la medida cuestionada no se encuentra materializada en el mencionado
numeral.

Por otra parte, sobre la medida materializada en la Resolucion Gerencial N°
068-2022-GSC/MPT del 12 de julio de 2022, se observa lo siguiente:

Que, visto ef expedisnis M® 102002 de Feche 22 de juria del sio 2022, &) administrade no he erjﬂ:ntﬁr\‘b -
& presents sofckud el sxpadienis adi .s&ut:uvc) Friendc 8 que dishe Informamcicn debe snconiracs
Serencle da Transis y Transpoits, sagun e oSEaar &/ casc Jdeta doi 2077 ¥ .a Resclucidn Seimroial MO0 v '-
B SMNFT, data ded afic 20158, ss de var gus =i .‘rémk‘e administraiive, desde sl aita 207F hasla ia fsch, frar
tonido movirmients algiirs. As.n-msmo ze ha fniclado & process de Maa_tacn:m a la Crdenarnza Mwm:.pa.‘ N“' o2z

2078-CMT, ef auwdl el sdministrads ae b presentade v adiumntada su solficitied p fo e ad: far aometiéndose
Al resmpadronamianto, en formea voluntaria, dejando de lado cusfguier ﬁs-mlarmmmn Mnmé& o8 da var gue af TUO
dee la Ley 27444 swials on of artlouloc 202 ° respecio def Abard o los o ci=t a soilcliud

dal administrado, precisando "En los procedimiemtos infofados o soficitud de parte, cuando & administrado
incumpia elgiin trémite que e bhubiera side reqguesrido gue produzea su paraiizecitn por 30 diss, la sutoridad de
offcfc o g sollcffud dal edmilnistrado declarans & sbandono del procedirmienio”™. Ez do ver gue es una obifgacion de
los admirdstredos lenesr acluaizasdo o Padron de vehicuwios, ef cugl o ha curmplicks.

Caontands can e INFORME MTOSS-2022-SGETT/MPT por parte de la Subgsrencia de Transito v Trsnnpcries vig
OFINIOMN LEGAL MN=077-ALE-MPT/2022 por sstas consideracionss v la facultad concedida a osta Gerencla @n =|
Art. 3597 de la Ley Orgéanica de Munidpalidadess N® 27972 y la Ordenanze BT 022-2019-CMT

SE RESUELWVE:

Articuwio .- DECLARAR MWPRODCEDENTE la solcltud de Taretas de Girculecién del Senifcdo ds Transporis
FPubfee Ezpecisl de Pasgjeros “rmotolasds” para 30 unidades vehlomdsies, pressnfado por &f administrads o S
SHONY CONDOR MATIAS (Garente Genaral de la Empresa de Trensporta “JHONY JCY S.C.RL
Artfciio .- MOTIFICAR, con fa preasente resolucion & iteresado con fas formafdades de fey:

Artfewio 3°. - DAR, cumplimiertio fa preserite Resolucién.
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27. Como se puede apreciar, a través de la Resolucion Gerencial N° 068-2022-
GSC/MPT, la Municipalidad declar6 improcedente la solicitud de Tarjeta de
Circulacién del Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en
Vehiculos Menores “Mototaxis”, presentada por la denunciante.

28. Asimismo, refiere que el motivo se debe a que la denunciante no ha cumplido
con tener actualizado el Padron de Vehiculos y por abandono del
procedimiento, al haber trascurrido mas de 30 dias sin que haya brindado
alguna respuesta.

29. En ese sentido, de la revision integra de la Resolucion Gerencial N° 068-2022-
GSC/MPT, no se observa la limitacion de realizar la inclusién de vehiculos para
prestar el Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos
Menores hasta después de aprobada la renovacion del permiso de
operaciones, sino solo el supuesto incumplimiento de un requisito y el
supuesto abandono del procedimiento, que motivaron laimprocedencia.

30. Elnumeral 3) del articulo 3° del Decreto Legislativo N° 1256 define a la barrera
burocratica como toda exigencia, requisito, limitacion, prohibicién y/o cobro que
imponga cualquier entidad, dirigido a condicionar, restringir u obstaculizar el
acceso y/o permanencia de los agentes econémicos en el mercado y/o que
puedan afectar a administrados en la tramitaciébn de procedimientos
administrativos sujetos a las normas y/o principios que garantizan la
simplificacién administrativa'®.

31. En aplicacion de lo dispuesto en el articulo antes citado, para que una medida
sea pasible de cuestionamiento a través de un procedimiento de eliminacién de
barreras burocréticas, debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

() Tratarse de una exigencia, requisito, limitacion, prohibicién y/o
cobro.

(i)  Encontrarse contenida en un acto, disposicion o cualquier otra
actuacion de una entidad de la Administracion Publica, que se haya
realizado o emitido en ejercicio de su funcién administrativa, lo cual
significa que se excluyen de dicho ambito de control las leyes y los
pronunciamientos jurisdiccionales.

(i) Afectar de manera real o potencial el acceso y/o permanencia de un
agente econdmico en el mercado y/o vulnerar las normas y/o principios
en materia de simplificacion administrativa.

16 DECRETO LEGISLATIVO N° 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS
BUROCRATICAS
Articulo 3.- Definiciones
()
3. Barrera burocratica: exigencia, requisito, limitacién, prohibiciéon y/o cobro que imponga cualquier entidad,
dirigido a condicionar, restringir u obstaculizar el acceso y/o permanencia de los agentes econémicos en el
mercado y/o que puedan afectar a administrados en la tramitacion de procedimientos administrativos sujetos
a las normas y/o principios que garantizan la simplificacion administrativa. La sola calidad de exigencia,
requisito, limitacién, prohibicién y/o cobro no implica necesariamente su caracter ilegal y/o su carencia de
razonabilidad.az
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32. En el presente caso, se puede observar que las medidas cuestionadas no
revisten de estas caracteristicas, en tanto no se encuentran contenidas en los
medios de materializacion que sefala, el numeral 6) del articulo 25° del
Reglamento y la Resolucion Gerencial N° 068- 2022-GSC/MPT.

33. De ahi que la Comision advierte que las medidas materia de cuestionamiento
no reunen las condiciones necesarias para ser calificadas como barreras
burocraticas al no contener la limitacion de incrementar la flota vehicular
autorizada y la limitacion de realizar la inclusion de vehiculos en los medios de
materializacion indicados, por lo que devienen en petitorios juridicamente
imposibles'’.

34. El articulo 27° del Decreto Legislativo N° 12568 y el numeral 5) del articulo
427° del Texto Unico Ordenado del Cédigo Procesal Civil'®, establecen que las
denuncias deberan ser declaradas improcedentes cuando el petitorio fuese
juridica o fisicamente imposible, supuesto que debe ser entendido como
aguella pretensién que no se encuentra amparada por el ordenamiento juridico.

35. La evaluacién del petitorio de una denuncia para la eliminacién de barreras
burocraticas debe considerar la definiciébn dispuesta en el numeral 3) del
articulo 3° del Decreto Legislativo N° 1256. Por ende, se exige a los
denunciantes identificar los medios de materializaciébn de las presuntas
barreras denunciadas.

36. Envirtud a ello, la denunciante no ha acreditado que las medidas cuestionadas
constituyan barreras burocraticas y que se enmarquen dentro los parametros
establecidos en el numeral 3) del articulo 3° del Decreto Legislativo N° 1256,
por tanto, no son pasibles de ser analizadas en un procedimiento de eliminacion
de barreras burocraticas.

S A la misma conclusion lleg6 la Sala Especializada en Eliminacion de Barreras Burocréticas, en la Resolucion
N° 0257-2021/SEL-INDECOPI.

18 DECRETO LEGISLATIVO N° 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS
BUROCRATICAS
Articulo 27.- Improcedencia de la denuncia de parte
27.1. La Comision, su Secretaria Técnica o la Sala, de ser el caso, declara la improcedencia de la denuncia
de parte de acuerdo con los supuestos establecidos en el Codigo Procesal Civil.

()

1. TEXTO UNICO ORDENADO DEL CODIGO PROCESAL CIVIL
Articulo 427.- El Juez declara improcedente la demanda cuando:
1. El demandante carezca evidentemente de legitimidad para obrar;
2. El demandante carezca manifiestamente de interés para obrar;
3. Advierta la caducidad del derecho;
4. No exista conexion l6gica entre los hechos y el petitorio; o
5. El petitorio fuese juridica o fisicamente imposible.
Si el Juez estima que la demanda es manifiestamente improcedente, la declara asi de plano expresando los
fundamentos de su decision y devolviendo los anexos. Si el defecto se refiere a alguna de las pretensiones,
la declaracion de improcedencia se limita a aquellas que adolezcan del defecto advertido por el Juez. Si la
resolucion que declara la improcedencia fuese apelada, el Juez pone en conocimiento del demandado el
recurso interpuesto. La resolucién superior que resuelva en definitiva la improcedencia produce efectos para
ambas partes.
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D.1

39.
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Por estas consideraciones, corresponde declarar improcedente la denuncia por
la presunta imposicién de barreras burocraticas ilegales y/o carentes de
razonabilidad consistentes en:

La limitacién de incrementar la flota vehicular autorizada para prestar el
Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos
Menores (Mototaxis) hasta la solicitud de renovacion del permiso de
operaciones; materializada en el numeral 6) del articulo 25° del Nuevo
Reglamento de Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en
Vehiculos Menores, aprobado mediante la Ordenanza Municipal N° 022-
2019-CMT.

La limitacion de realizar la inclusién de vehiculos para prestar el Servicio
de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores
(Mototaxis), hasta después de aprobada la renovacién del permiso de
operaciones; materializada en la Resolucion Gerencial N° 068-2022-
GSC/MPT.

Cuestion controvertida:

Corresponde determinar si constituyen barreras burocraticas ilegales y/o
carentes de razonabilidad las medidas detalladas a continuacion:

()

(ii)

(iii)

Los requisitos establecidos en el Anexo 1 de la presente resolucion para
el procedimiento de obtencion del permiso de operacion para brindar
el servicio de transporte publico especial de pasajeros en vehiculos
menores motorizados (Mototaxis); materializados en el literal h), i), 1), m),
n), 0), p), q), r), s) del numeral 1) del articulo 17° del Reglamento.

La limitacion de incrementar la flota vehicular autorizada para prestar
el Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos
Menores (Mototaxis) hasta la solicitud de renovacion del permiso de
operaciones; materializada en el numeral 3) del articulo 25° del
Reglamento.

La limitacion de realizar la inclusién de vehiculos para prestar el
Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos
Menores (Mototaxis) hasta después de aprobada la renovacion del
permiso de operaciones; materializada en el literal c) del articulo 26°
del Reglamento.

Andlisis de legalidad:

De la competenciade la Municipalidad:

El articulo VIII del Titulo Preliminar de la Ley N° 279722°, establece que los
gobiernos locales estan sujetos a las leyes y disposiciones que, de manera

20

LEY N° 27972, LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES
Articulo VIII.- APLICACION DE LEYES GENERALES Y POLITICAS Y PLANES NACIONALES
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general y de conformidad con la Constitucion Politica del Peru, regulan las
actividades y funcionamiento del Sector Publico; asi como a las normas
técnicas referidas a los servicios y bienes publicos, y a los sistemas
administrativos del Estado que por su naturaleza son de observancia y
cumplimiento obligatorio.

El articulo 81° de la Ley N° 2797221, establece como competencias exclusivas
de las municipalidades provinciales, las de normar y regular el transporte
terrestre a nivel provincial, asi como el servicio publico de transporte terrestre
urbano e interurbano de su jurisdiccion, de conformidad con las leyes y
reglamentos nacionales sobre la materia.

El numeral 2) del articulo 11°, el articulo 15° y el articulo 17° de la Ley N°
2718172, Ley General de Transporte y Transito Terrestre (en adelante, Ley N°

21

22

Los gobiernos locales estan sujetos a las leyes y disposiciones que, de manera general y de conformidad
con la Constitucién Politica del Peru, regulan las actividades y funcionamiento del Sector Publico; asi como
a las normas técnicas referidas a los servicios y bienes publicos, y a los sistemas administrativos del Estado
gue por su naturaleza son de observancia y cumplimiento obligatorio.

Las competencias y funciones especificas municipales se cumplen en armonia con las politicas y planes
nacionales, regionales y locales de desarrollo.

LEY N° 27972, LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES

Articulo 81. Transito, vialidad y transporte publico

1. Funciones especificas exclusivas de las municipalidades provinciales:

1.1. Normar, regular y planificar el transporte terrestre, fluvial y lacustre a nivel provincial.

1.2. Normar y regular el servicio publico de transporte terrestre urbano e interurbano de su jurisdiccion, de
conformidad con las leyes y reglamentos nacionales sobre la materia.

1.3. Normar, regular, organizar y mantener los sistemas de sefializacién y seméaforos y regular el transito
urbano de peatones y vehiculos.

1.4. Normar y regular el transporte publico y otorgar las correspondientes licencias o concesiones de rutas
para el transporte de pasajeros, asi como regular el transporte de carga e identificar las vias y rutas
establecidas para tal objeto.

1.5. Promover la construccion de terminales terrestres y regular su funcionamiento.

1.6. Normar, regular y controlar la circulacion de vehiculos menores motorizados o no motorizados, tales
como taxis, mototaxis, triciclos, y otros de similar naturaleza

1.7. Otorgar autorizaciones y concesiones para la prestacion del servicio pablico de transporte provincial de
personas en su jurisdiccion.

1.8. Otorgar certificado de compatibilidad de uso, licencia de construccién, certificado de conformidad de
obra, licencia de funcionamiento y certificado de habilitacion técnica a los terminales terrestres y estaciones
de ruta del servicio de transporte provincial de personas de su competencia, segin corresponda.

1.9. Supervisar el servicio publico de transporte urbano de su jurisdiccién, mediante la supervision, deteccion
de infracciones, imposicion de sanciones y ejecucion de ellas por incumplimiento de las normas o
disposiciones que regulan dicho servicio, con el apoyo de la Policia Nacional asignada al control de transito.
1.10. Instalar, mantener y renovar los sistemas de sefializacion de transito en su jurisdiccion, de conformidad
con el reglamento nacional respectivo.

LEY N° 27181, LEY GENERAL DE TRANSPORTE Y TRANSITO TERRESTRE

Articulo 11.- De la competencia normativa

11.1 La competencia normativa consiste en la potestad de dictar los reglamentos que rigen en los distintos
niveles de la organizacion administrativa nacional. Aquellos de caracter general que rigen en todo el territorio
de la Republica y que son de observancia obligatoria por todas las entidades y personas de los sectores
publico y privado, incluyendo a las autoridades del Poder Ejecutivo, sus distintas entidades y los gobiernos
regionales o locales, seran de competencia exclusiva del Ministerio de Transportes, Comunicaciones,
Vivienda y Construccion.

11.2 Los gobiernos locales emiten las normas complementarias para la aplicacion de los reglamentos
nacionales dentro de su respectivo &mbito territorial y de sus competencias, sin transgredir ni desnaturalizar
la presente Ley ni los reglamentos nacionales.

Articulo 15.- De las autoridades competentes

Son autoridades competentes en materia de transporte y transito terrestre, segin corresponda:
a) El Ministerio de Transportes y Comunicaciones;

b) Los Gobiernos Regionales;
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42.

43.

44,

INDECOPI DE JUNIN
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27181), disponen que las municipalidades provinciales son competentes para
emitir normas y disposiciones, asi como realizar los actos necesarios para la
aplicacion de los reglamentos nacionales dentro de su respectivo ambito
territorial.

El articulo 11° del Decreto Supremo N° 017-2009-MTC, sefala que los
gobiernos locales cuentan con las competencias previstas en este Reglamento
en materia de transportes y, ademas, emiten las normas complementarias para
la aplicacion de los reglamentos nacionales dentro de su respectivo ambito
territorial, sin transgredir ni desnaturalizar la presente Ley ni los reglamentos
nacionales?®.

Asimismo, el articulo 3° la Ley N° 27189, Ley de Transporte Publico Especial
de Pasajeros en Vehiculos Menores (en adelante, Ley N° 27189), establece
gue el servicio solo podra ser prestado luego de obtener la respectiva
autorizacion otorgada por la Municipalidad correspondiente, donde prestan
dicho servicio®.

Por tanto, la Municipalidad cuenta con competencias para normary regular el
servicio publico de transporte terrestre urbano e interurbano dentro de su
jurisdiccién, asi como para regular el transporte publico especial de pasajeros
en vehiculos motorizados y no motorizados; no obstante, sus competencias
deben ejercerse sin desconocer, exceder o desnaturalizar lo previsto en
las disposiciones nacionales que regulen sobre la materia.

23

24

c) Las Municipalidades Provinciales;

d) Las Municipalidades Distritales;

e) La Policia Nacional del Per(; y

f) El Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual -
INDECOPI.

Articulo 17.- De las competencias de las Municipalidades Provinciales
17.1 Las Municipalidades Provinciales, en su respectiva jurisdiccion y de conformidad con las leyes y los
reglamentos nacionales, tienen las siguientes competencias en materia de transporte y transito terrestre:

Competencias normativas:

a) Emitir normas y disposiciones, asi como realizar los actos necesarios para la aplicacion de los reglamentos
nacionales dentro de su respectivo ambito territorial.

b) Jerarquizar la red vial de su jurisdicciéon y administrar los procesos que de ellos deriven, en concordancia
con los reglamentos nacionales correspondientes.

c) Declarar, en el ambito de su jurisdiccion, las areas o vias saturadas por concepto de congestion vehicular
0 contaminacion, en el marco de los criterios que determine el reglamento nacional correspondiente.

(o)

DECRETO SUPREMO N° 017-2009, REGLAMENTO NACIONAL DE ADMINISTRACION DE
TRANSPORTE

Articulo 11.- Competencia de los Gobiernos Provinciales

Las Municipalidades Provinciales, en materia de transporte terrestre, cuentan con las competencias previstas
en este Reglamento, se encuentran facultadas, ademas, para dictar normas complementarias aplicables a
su jurisdiccion, sujetandose a los criterios previstos en la Ley, al presente Reglamento y los demas
reglamentos nacionales. En ningin caso las normas complementarias pueden desconocer, exceder o
desnaturalizar lo previsto en las disposiciones nacionales en materia de transporte.

LEY N° 27189, LEY DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS EN VEHICULOS
MENORES

Articulo 3.- De la autorizacién

El servicio sélo podra ser prestado luego de obtener la respectiva autorizacién otorgada por la Municipalidad
correspondiente, donde prestan dicho servicio.
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D.2 Aplicacién al caso en concreto:

D.2.1Sobre los requisitos sefalados en el numeral 2), 3), 5), 6), 7), 8), 9), 10),

11) y 12) del Anexo 1 de la presente resolucion.

45. La denunciante cuestiondé como presuntas barreras burocraticas los requisitos
sefalados en el numeral 2), 3), 5), 6), 7), 8), 9), 10), 11) y 12) del Anexo 1 de
la presente resolucion, para el procedimiento de obtencion del permiso de
operacion para brindar el servicio de transporte publico especial de pasajeros
en vehiculos menores motorizados (Mototaxis); materializados en el literal h),

i), 1), m), n), 0), p), q), ), s) del numeral 1) del articulo 17° del Reglamento.

46. De larevision del articulo 17° del Reglamento, se observa que la Municipalidad
ha establecido los siguientes requisitos para la obtencion del permiso de
operacion para brindar el servicio de transporte publico especial de pasajeros

en vehiculos menores motorizados:
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47. Conforme se puede apreciar, el articulo 17° si contiene los requisitos
cuestionados por la denunciante, de acuerdo con el siguiente detalle:

Padrén de vehiculos, los vehiculos menores ofertados para
la prestacion del servicio especial; minimo cuarenta (40) y
maximo cincuenta (50) vehiculos; identificados con el
numero de placa de rodaje de cada vehiculo, adjuntando Literal h)
copias simples de la tarjeta de identificacion vehicular
expedida por la Sunarp, es indispensable que el 100% de la
flota ofertada sean vehiculos con una antigliedad no mayor
de tres afos (03).

Relacion de propietarios de cada vehiculo que coincida con
los registrados en la Tarjeta de Identificacion Vehicular, Literal i)
adjuntando copia simple del documento nacional de
identidad.

Croquis o plano de ubicacién de la cochera autorizada. Literal I)
Deberd de contar con oficina administrativa reconocida
como domicilio legal. Nimero telefénico a nombre de la Literal m)
empresa.
Sistema de monitoreo en tiempo real GPS para cada Literal n)
unidad.
Cochera para las unidades que no estén en circulacion. Literal 0)
Libro de Reclamaciones en las instalaciones y en la Literal p)
Municipalidad.

Chalecos con colores distintivos de la empresa grabada con
el nimero de flota y nombre de la empresa, en la espalda Literal q)
por cada unidad.
Contar con el total de vehiculos segun la Flota Vehicular Literal r)
Autorizada, pintadas de los colores caracteristicos de la
empresa.

Copias del Recibo de Pago segiin Tupa. Literal s)

48. Al respecto, el articulo VIII del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972, establece
gue los gobiernos locales estan sujetos a las leyes y disposiciones que, de
manera general y de conformidad con la Constitucion Politica del Peru, regulan
las actividades y funcionamiento del Sector Publico.

49. Es asi que, de acuerdo a lo antes sefialado, se debera analizar la legalidad de
las barreras burocraticas cuestionadas teniendo como parametro lo
contemplado en el marco normativo hacional que regule sobre la materia.

50. El articulo 1° de la Ley N° 27189, reconoce al servicio de transporte publico
especial de pasajeros en vehiculos menores, mototaxis y similares,
complementario y auxiliar, como un medio de transporte vehicular terrestre?®,

% LEY N° 27189, LEY DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS EN VEHICULOS
MENORES
Articulo 1.- Del objeto y la naturaleza del servicio
La presente Ley tiene por objeto reconocer y normar el caracter y la naturaleza del servicio de transporte
publico especial de pasajeros en vehiculos menores, mototaxis y similares, complementario y auxiliar, como
un medio de transporte vehicular terrestre.
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INDECOPI DE JUNIN

del Consejo de Ministros

El articulo 3° del mismo cuerpo normativo, establece que el servicio solo podra
ser prestado luego de obtener la respectiva autorizacién otorgada por la
Municipalidad correspondiente, donde prestan dicho servicio?.

Por otra parte, el articulo 14° del Decreto Supremo N° 055-2010-MTC,
establece los requisitos para obtener el permiso de operaciéon?’. En virtud a
ello, a continuacion, se desarrolla un cuadro comparativo entre los requisitos
exigidos en el literal h), i), 1), m), n), 0), p), q), r), s) del numeral 1) del articulo
17° del Reglamento y los requisitos establecidos en el articulo 14° del Decreto

COMISION DE LA OFICINA REGIONAL DEL

EXPEDIENTE N° 0026-2022/CEB-INDECOPI-JUN

Supremo N° 055-2010-MTC:

Requisitos establecidos en el literal
h), i), 1), m), n), 0), p), q), ), s) del
numeral 1) del articulo 17° del
Reglamento

Requisitos establecidos en el
articulo 14° del Decreto Supremo N°
055-2010-MTC

e Padron de vehiculos, los vehiculos
menores ofertados para la prestacion
del servicio especial; minimo
cuarenta (40) y maximo cincuenta
(50) vehiculos; identificados con el
numero de placa de rodaje de cada
vehiculo, adjuntando copias simples
de la tarjeta de identificacion
vehicular expedida por la Sunarp, es
indispensable que el 100% de la flota
ofertada sean vehiculos con una
antigledad no mayor de tres afios

a) Copia simple de la escritura publica
de constitucion de la persona juridica
inscrita en Registros Publicos.

b) Copia literal vigente de la partida
registral expedida por la oficina registral
correspondiente, con una antigliedad no
mayor de treinta (30) dias calendario.

c) Certificado de Vigencia de Poder de
la persona natural que representa a la
persona juridica solicitante expedido por
la Oficina Registral correspondiente con
una antigtiedad no mayor de quince (15)

dias a la fecha de la presentacion de la
solicitud.

(03).
e Relacion de propietarios de cada

vehiculo que coincida con los | d) Copia simple del Documento
registrados en la Tarjeta de | Nacional de Identidad del representante
Identificacién Vehicular, adjuntando | legal.

e) Copia simple de la Tarjeta de
Identificacion  Vehicular por cada

26

27

LEY N° 27189, LEY DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS EN VEHICULOS
MENORES

Articulo 3.- De la autorizacién

El servicio s6lo podréa ser prestado luego de obtener la respectiva autorizacién otorgada por la Municipalidad
correspondiente, donde prestan dicho servicio.

DECRETO SUPREMO N° 055-2010 MTC, QUE APRUEBA EL REGLAMENTO NACIONAL DE
TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS EN VEHICULOS MOTORIZADOS Y NO
MOTORIZADOS

Articulo 14.- Requisitos para obtener el Permiso de Operacién

Las personas juridicas que soliciten permiso de operacion deberan presentar ante la Municipalidad Distrital
Competente una solicitud bajo la forma de Declaracion Jurada, indicando la Razén Social, Registro Unico de
Contribuyente (RUC), domicilio, nombre y firma del representante legal, a la cual se adjuntara
obligatoriamente lo siguiente:

a) Copia simple de la escritura publica de constitucién de la persona juridica inscrita en Registros Publicos.
b) Copia literal vigente de la partida registral expedida por la oficina registral correspondiente, con una
antigledad no mayor de treinta (30) dias calendario.

c) Certificado de Vigencia de Poder de la persona natural que representa a la persona juridica solicitante
expedido por la Oficina Registral correspondiente con una antigliedad no mayor de quince (15) dias a la
fecha de la presentacion de la solicitud.

d) Copia simple del Documento Nacional de Identidad del representante legal.

e) Copia simple de la Tarjeta de Identificacion Vehicular por cada vehiculo ofertado, expedida por SUNARP.
f) Copia simple de certificado del SOAT o CAT vigente por cada vehiculo ofertado.

g) Copia simple del CITV por cada vehiculo ofertado, cuando corresponda.
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copia simple del documento nacional | vehiculo  ofertado, expedida por

de identidad. SUNARP.
e Croquis o plano de ubicacion de la | f) Copia simple de certificado del SOAT
cochera autorizada. o CAT vigente por cada vehiculo

e Deberd de contar con oficina | ofertado.
administrativa  reconocida como | 9) Copia simple del CITV por cada
domicilio legal. Nimero telefénico a | vehiculo ofertado, cuando corresponda.
nombre de la empresa.

¢ Sistema de monitoreo en tiempo real
GPS para cada unidad.

e Cochera para las unidades que no
estén en circulacion.

e Libro de Reclamaciones en las
instalaciones y en la Municipalidad.

e Chalecos con colores distintivos de
la empresa grabada con el numero
de flota y nombre de la empresa, en
la espalda por cada unidad.

e Contar con el total de vehiculos
segun la Flota Vehicular Autorizada,
pintadas de los colores
caracteristicos de la empresa.

e Copias del Recibo de Pago segun
Tupa.

53. Es asi que, como se puede observar, entre los requisitos establecidos en el
articulo 14° del Decreto Supremo N° 055-2010-MTC, no se encuentran los
requisitos que han sido regulados por la Municipalidad en el literal h), i), ), m),
n), 0), p), 9), 1), s) del Reglamento y que son cuestionados por la denunciante:

. Padrdn de vehiculos, los vehiculos menores ofertados para la prestacion
del servicio especial; minimo cuarenta (40) y maximo cincuenta (50)
vehiculos; identificados con el nimero de placa de rodaje de cada
vehiculo, adjuntando copias simples de la tarjeta de identificacion
vehicular expedida por la Sunarp, es indispensable que el 100% de la
flota ofertada sean vehiculos con una antigtiedad no mayor de tres afios
(03).

o Relacién de propietarios de cada vehiculo que coincida con los
registrados en la Tarjeta de ldentificacion Vehicular, adjuntando copia
simple del documento nacional de identidad.

o Croquis o plano de ubicacién de la cochera autorizada.

Debera de contar con oficina administrativa reconocida como domicilio

legal. NUumero telefénico a nombre de la empresa.

Sistema de monitoreo en tiempo real GPS para cada unidad.

Cochera para las unidades que no estén en circulacion.

Libro de Reclamaciones en las instalaciones y en la Municipalidad.

Chalecos con colores distintivos de la empresa grabada con el numero

de flota y nombre de la empresa, en la espalda por cada unidad.

o Contar con el total de vehiculos segun la Flota Vehicular Autorizada,
pintadas de los colores caracteristicos de la empresa.

o Copias del Recibo de Pago segun Tupa.
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54.

55.

INDECOPI DE JUNIN

del Consejo de Ministros

Cabe precisar que, esta Comisién, ha revisado todo el contenido del
Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 017-2009-MTC, no
encontrandose tales requisitos ni en el articulo 14°, que regula de manera
especifica los requisitos para obtener el permiso de operacion ni en ningn otro
articulo de la norma. También, se ha revisado el Decreto Supremo N° 017-
2009-MTC?8, que regula los requisitos para la habilitacion como conductor del
servicio de transporte terrestre en general y tampoco se ha encontrado los
requisitos cuestionados en dicha norma.

Asimismo, sobre el requisito “Libro de Reclamaciones en las instalaciones y en
la Municipalidad”, cabe resaltar que, si bien el articulo 150° de la Ley N° 29571,
gue aprueba el Cédigo de Protecciony Defensa del Consumidor, establece que
los establecimientos comerciales deben contar con un libro de reclamaciones,
en forma fisica o virtual®®, el articulo 15° del Decreto Supremo N° 011-2011-
PCM, que aprueba el Reglamento del Libro de Reclamaciones, sefiala lo
siguiente:

“(...)

Decreto Supremo N° 011-2011-PCM, que aprueba el Reglamento del Libro de
Reclamaciones del Codigo de Proteccidon v Defensa del Consumidor

Articulo 15°.- Autoridad competente y Sanciones

El Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la
Propiedad Intelectual es la autoridad con competencia primaria y de alcance
nacional para conocer las presuntas infracciones a las disposiciones
contenidas en el Cdédigo de Proteccion y Defensa del Consumidor o en el
presente Reglamento, asi como para imponer las sanciones y medidas correctivas
establecidas en el Capitulo |1l del Titulo V de la Ley N° 29571, Codigo de Proteccion
y Defensa del Consumidor; o norma que la modifique o sustituya.

..y

[Enfasis agregado]

28

29

DECRETO SUPREMO N° 017-2009, REGLAMENTO NACIONAL DE ADMINISTRACION DE
TRANSPORTE

Articulo 29.- Requisitos para la habilitacion como conductor del servicio de transporte terrestre
Para ser habilitado como conductor de vehiculos destinados a la prestacién del servicio de transporte
terrestre, y mantener tal condicion, el conductor debe cumplir con los siguientes requisitos:

29.1 Ser titular de una Licencia de Conducir de la categoria prevista en el RLC y que la misma se encuentre
vigente.

29.2 No superar la edad maxima para conducir vehiculos del servicio de transporte, la misma que queda
fijada en ochenta (80) afos.

A partir de los 65 afios, el conductor del servicio de transporte debera rendir y aprobar los examenes médicos
semestrales que establezca la Direccion General de Transporte Terrestre (DGTT). La no presentacion de
estos examenes implica la inmediata inhabilitacién del conductor para el servicio de transporte terrestre.
29.3 Encontrarse en aptitud fisica y psicol6gica para conducir vehiculos de transporte. Estas condiciones son
evaluadas mediante el examen médico que debe realizarse con ocasion de los tramites relacionados a la
licencia de conducir y mediante los exadmenes médicos aleatorios destinados a comprobar la aptitud
psicofisica del conductor.

LEY N° 29571, CODIGO DE PROTECCION Y DEFENSA DEL CONSUMIDOR

Articulo 150.- Libro de reclamaciones

Los establecimientos comerciales deben contar con un libro de reclamaciones, en forma fisica o virtual. El
reglamento establece las condiciones, los supuestos y las demas especificaciones para el cumplimiento de
la obligacion sefialada en el presente articulo.
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56.

57.

58.

INDECOPI DE JUNIN

del Consejo de Ministros

En ese sentido, es el Instituto Nacional de Defensa de la Competenciay de
la Proteccion de la Propiedad Intelectual la autoridad competente para
fiscalizar el cumplimiento de contar con un libro de reclamaciones y no la
Municipalidad, por lo que, la regulacion de este requisito no solo excede los
alcances del articulo 14° del Decreto Supremo N° 055-2010-MTC, sino que
excede las competencias de la entidad.

Sobre el requisito “Copias del Recibo de Pago’, el articulo 48° del Texto Unico
Ordenando de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General
(en adelante, el TUO de la Ley N° 27444), establece que las entidades quedan
prohibidas de solicitar a los administrados la presentacion de la siguiente
informacion o la documentacién que la contenga:

“(...)

Texto _Unico Ordenando de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General

Articulo 48.- Documentacién prohibida de solicitar

48.1 Para el inicio, prosecucién o conclusién de todo procedimiento, comin o
especial, las entidades quedan prohibidas de solicitar a los administrados la
presentacion de la siguiente informacion o la documentacion que la contenga:
48.1.1 Aquella que la entidad solicitante genere o posea como producto del ejercicio
de sus funciones publicas conferidas por la Ley o que deba poseer en virtud de algin
tramite realizado anteriormente por el administrado en cualquiera de sus
dependencias, o por haber sido fiscalizado por ellas, durante cinco (5) afios
anteriores inmediatos, siempre que los datos no hubieren sufrido variacion. Para
acreditarlo, basta que el administrado exhiba la copia del cargo donde conste dicha
presentacion, debidamente sellado y fechado por la entidad ante la cual hubiese sido
suministrada.

48.1.2 Aquella que haya sido expedida por la misma entidad o por otras entidades
publicas del sector, en cuyo caso corresponde a la propia entidad recabarla
directamente.

(--.)

48.1.8 Constancia de pago realizado ante la propia entidad por algun tramite,
en cuyo caso el administrado s6lo queda obligado ainformar en su escrito el
dia de pago y el niamero de constancia de pago, correspondiendo a la
administracion la verificacion inmediata.

..y
[Enfasis agregado]

En virtud del articulo citado, la Municipalidad se encuentra prohibida de solicitar
copia del recibo de pago realizado por la denunciante ante la propia entidad,
siendo suficiente que indique el dia de pago y el nUmero de constancia de pago,
por lo que, la regulacion de este requisito no solo excede los alcances del
articulo 14° del Decreto Supremo N° 055-2010-MTC, sino que contraviene el
articulo 48° del TUO de la Ley N° 274443,

30

A través de la Resolucion 0057-2022/SEL-INDECOPI del 08 de febrero de 2022, la Sala Especializada en
Eliminacién de Barreras Burocraticas confirmé la declaracién de ilegalidad de la misma medida.
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60.

INDECOPI DE JUNIN

del Consejo de Ministros

Por lo expuesto, la Municipalidad al exigir requisitos que exceden los
sefialados en el articulo 14° del Decreto Supremo N° 055-2010-MTC habria
excedido la regulacién sectorial nacional sobre la materia, ademas, habria
vulnerado el articulo VIII del Titulo Preliminar de la Ley N° 279723
Adicionalmente:

o Sobre el requisito del Libro de Reclamaciones en las instalaciones y en
la Municipalidad, ha excedido sus competencias al no ser la autoridad
competente para fiscalizar su cumplimiento, de conformidad con el
articulo 15° del Decreto Supremo N° 011-2011-PCM.

o Sobre el requisito Copias del Recibo de Pago, contraviene el articulo 48°
del TUO de la Ley N° 27444, al requerir documentacion que se encuentra
prohibida de solicitar a los administrados.

En consecuencia, corresponde declarar barreras burocraticas ilegales los
requisitos sefialados en el numeral 2, 3, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11y 12 del Anexo 1
de la presente resolucion, para el procedimiento de obtencion del permiso de
operacion para brindar el servicio de transporte publico especial de pasajeros
en vehiculos menores motorizados (Mototaxis), materializados en el literal h),
i), ), m), n), 0), p), 9), r), s) del numeral 1) del articulo 17° del Nuevo
Reglamento del Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en
Vehiculos Menores, aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 022-2019-
CMT; y, en consecuencia, fundada la denuncia en estos extremos®2,

D.2.2Sobre la limitacién de incrementar la flota vehicular autorizada y la

61.

limitacién de realizar lainclusiéon de vehiculos.
La denunciante cuestion6 como presuntas barreras burocraticas las siguientes:

o La limitacion de incrementar la flota vehicular autorizada para
prestar el Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en
Vehiculos Menores (Mototaxis) hasta la solicitud de renovacion del
permiso de operaciones; materializada en el numeral 3) del articulo 25°
del Reglamento.

o La limitacién de realizar la inclusién de vehiculos para prestar el
Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos
Menores (Mototaxis) hasta después de aprobada la renovacion del

31

32

LEY N° 27972, LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES

Articulo VIII.- APLICACION DE LEYES GENERALES Y POLITICAS Y PLANES NACIONALES

Los gobiernos locales estan sujetos a las leyes y disposiciones que, de manera general y de conformidad
con la Constitucién Politica del Perd, regulan las actividades y funcionamiento del Sector Publico; asi como
a las normas técnicas referidas a los servicios y bienes publicos, y a los sistemas administrativos del Estado
gue por su naturaleza son de observancia y cumplimiento obligatorio.

Las competencias y funciones especificas municipales se cumplen en armonia con las politicas y planes
nacionales, regionales y locales de desarrollo.

Sobre los requisitos sefialados en los numerales 2, 5, 6, 7, 8, 9, 11y 12 del Anexo 1 de la presente resolucion,
a través de la Resolucién Final N° 0212-2022/INDECOPI-JUN del 06 de mayo de 2022, esta Comision se ha
pronunciado en el mismo sentido.

24 de 35

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL

Pasaje Comercial N° 474 — El Tambo, Huancayo, Junin / Teléfono (01) 224 7777, Opcién 6 Anexo 6401
E-mail: barrerasregionales@indecopi.gob.pe / Web: www.indecopi.gob.pe

COMISION DE LA OFICINA REGIONAL DEL

EXPEDIENTE N° 0026-2022/CEB-INDECOPI-JUN

&/


mailto:barrerasregionales@indecopi.gob.pe

64.

65.

66.

67.

& J | Presidencia
%? ERD del Consejo de Ministros

INDECOPI DE JUNIN

permiso de operaciones; materializada en el literal c) del articulo 26°
del Reglamento.

Cabe precisar que, esta Comision, admitié las medidas antes mencionadas de
manera independiente debido a la oportunidad en la que se contextualizan las
limitaciones. En el primer supuesto, se indica que la limitacion se mantiene
hasta la solicitud de renovacion del permiso de operaciones, en tanto, en
el segundo supuesto, la limitacion se mantiene hasta después de aprobada
la renovacion del permiso de operaciones. En ese sentido, las limitaciones
abarcan tiempos diferentes.

Habiendo hecho la precisién, de la revision del numeral 3) del articulo 25° del
Reglamento, se advierte lo siguiente:

f.l‘.icuic— 257 = Flota Vehicular Autorizads. '

8.4, F?ca; famwmm 22 ¢l riimero de unidedes vehiculares asgacns 5! raneson=der acRed0.

He ia santiiad de la Flols Viehioular Autorizada, debe estar consignada en ia ResoluciSn que otorga &
Pennn‘sa da Oreracionss, lz misms que estnd suiats a vardadionss smducio do k& migracian, rversidn o

B3 La c=nioed ge Fiola vehicwar siderzads, otorgs 2l Transponader Auterizaco, |3 fcubtad de prestar ks
servicios sspeciaies de Yransorie 02 pasajercs. hasia & méximo de unidsdes asignadae 1o cudiende
incrermaniarias hasta o soliciud de enovacan def permisa de coeraciones, seives los o508 da incentives
oor modamnidad ¢ alasbo modidad

s e AT A ST S e A U DD B LTIGE0EE RNTE 3 MEKITHD 08 5 CaT50ET 08 1058 veittdiar
auiodizacs '

35 B ransportsdor Aucrizade. solictens = la Sunicioalidad, [a numearaciin de cate una de Bus unidades,
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Por otra parte, de la revision del literal c) del articulo 26° del Reglamento, se
advierte lo siguiente:
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Se puede apreciar que el numeral 3) del articulo 25° y el literal ¢) del articulo
26° del Reglamento si contienen las medidas cuestionadas por la denunciante.

Conforme a lo ya indicado, se debera analizar la legalidad de las barreras
burocraticas cuestionadas teniendo como pardmetro lo contemplado en el
marco normativo nacional que regule sobre la materia.

Es asi que, de la revision de todo el Decreto Supremo N° 055-2010-MTC, no
se advierte que la normativa especial haya regulado el procedimiento o, en su
defecto, establecido alcances sobre el incremento de la flota vehicular y/o la
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inclusién de vehiculos para brindar el servicio de transporte publico especial
de pasajeros en vehiculos menores motorizados.

68. Frente a ello, cabe resaltar que, si bien la Municipalidad cuenta con
competencias para normar y regular el servicio publico especial de pasajeros
en vehiculo menores dentro de su jurisdiccion, estas deben darse en el
marco de lo ya establecido en la normativa nacional vigente que regule
sobre la materia 'y no sobrepasar lamisma.

69. Por tanto, al establecer mayores limitaciones a las sefialadas en el Decreto
Supremo N° 055-2010-MTC habria excedido la regulacién sectorial nacional
sobre la materia, asimismo, habria vulnerado el articulo VIl de la Ley N° 27972.

70. Sin perjuicio de lo anterior, esta Comision considera conveniente traer a
colacion la regulacion de la normativa general sobre el servicio de transporte
terrestre de personas.

71. El numeral 2) del articulo 64° del Decreto Supremo N° 017-2009-MTC sefiala
gue, luego de obtenida la autorizacién, el transportista podra solicitar nuevas
habilitaciones vehiculares por incremento o sustitucion de vehiculos?3,

72. Asimismo, el numeral 4) del articulo 64° del Decreto Supremo N° 017-2009-
MTC precisa que, tratdndose de vehiculos nuevos, la habilitacion vehicular se
efectuard en forma automatica durante los primeros dos afos en los que los
mismos no estan sometidos a la inspeccién técnica vehicular, no eximiéndose
de presentar la inspeccion técnica vehicular complementaria®®.

73. Finalmente, el articulo 65° del Decreto Supremo N° 017-2009-MTC regula los
requisitos para solicitar nuevas habilitaciones vehiculares, de acuerdo al
siguiente detalle:

3 DECRETO SUPREMO N° 017-2009, REGLAMENTO NACIONAL DE ADMINISTRACION DE
TRANSPORTE
Articulo 64.- Habilitacion Vehicular
()
64.2 Luego de obtenida la autorizacidn, el transportista podra solicitar nuevas habilitaciones vehiculares por
incremento o sustitucion de vehiculos, siendo aplicable en este caso, también, lo sefialado en el segundo
parrafo del numeral anterior.

()

34 DECRETO SUPREMO N° 017-2009, REGLAMENTO NACIONAL DE ADMINISTRACION DE
TRANSPORTE
Articulo 64.- Habilitacién Vehicular
()
64.3 La vigencia de la habilitacion vehicular serd hasta el término de la autorizacion siempre que durante
dicho plazo el vehiculo cuente con Certificado de Inspeccién Técnica Vehicular vigente, a excepcion de los
vehiculos contratados bajo la modalidad de arrendamiento financiero u operativo cuya habilitacién sera hasta
el tiempo de duracién previsto en el contrato mas noventa (90) dias calendarios, en tanto se realice la
transferencia de propiedad del vehiculo.
El vehiculo que no cuente con el Certificado de Inspeccidon Técnica Vehicular vigente, durante el plazo de
vigencia de la autorizacién, no podra prestar el servicio de transporte terrestre. En caso de que la autoridad
competente detectara que dicho vehiculo esté prestando el servicio, se decomisara la Tarjeta Unica de
Circulacién y aplicara las medidas preventivas conforme se establece en el presente Reglamento.
Tratandose de vehiculos nuevos, la habilitacion vehicular se efectuara en forma automatica durante los
primeros dos afios en los que los mismos no estadn sometidos a la inspeccién técnica vehicular, no
eximiéndose de presentar la inspeccion técnica vehicular complementaria.

(..)
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Articulo 65.- Requisitos para solicitar nuevas habilitaciones vehiculares

65.1 Para solicitar habilitaciones vehiculares con posterioridad al otorgamiento de la
respectiva autorizacién para prestar servicio de transporte, el transportista debe
presentar:

65.1.1 Una solicitud bajo la forma de Declaracion Jurada dirigida a la autoridad
competente, indicando el nombre, la razén o denominacion social del transportista,
el Registro Unico de Contribuyente (RUC), domicilio, representante legal y nimero
de partida registral del transportista en el registro administrativo.

65.1.2 Namero de constanciade pago, dia de pago y monto.

65.1.3 Numero de las Placas de Rodaje del (los) vehiculos que se quiere habilitar
y las demas caracteristicas que aparezcan en la tarjeta de identificacion vehicular
y/o de propiedad vehicular, y/o copia de las mismas.

65.1.4 Tratandose de vehiculos nuevos, copia de la Declaracién Jurada o el
Certificado de Conformidad de Cumplimiento presentada ante SUNAT o
SUNARP a que hace referencia la Décimo sexta Disposicion Complementaria del
RNV.

65.1.5 El numero del Certificado de Inspeccion Técnica Vehicular y la
identificacién del Centro de Inspeccién Técnica Vehicular emitente, cuando
corresponda.

65.1.6 En los casos que corresponda, el contrato de arrendamiento financiero
u operativo elevados a escriturapublica, en el caso del fideicomiso o entrega bajo
otra modalidad a una entidad supervisada por la SBS, la escritura publica que
corresponda. En todos los casos debe identificarse el vehiculo con su placa de rodaje
y/o nimero de serie.

65.1.7 El numero de las poélizas o certificados exigidos legalmente y la empresa
de seguros o AFOCAT, cuando corresponda, en que las mismas han sido tomadas
0 emitidas.

65.1.8 El numero, cddigo o el mecanismo por el cual es posible comunicarse
con el vehiculo que se habilita, en el servicio de transporte de personas.

65.2 La autoridad competente en su jurisdiccion resolvera la solicitud en el plazo
establecido en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos.

65.3 Por un plazo de treinta (30) dias habiles, el transportista no podré habilitar
vehiculos que han pertenecido a otro transportista que ha sido sancionado con la
cancelacion de la autorizacion, por realizar una modalidad distinta a la autorizada.
El plazo sefialado en el parrafo precedente se computara a partir de la fecha en que
la resolucion de sancion haya quedado firme o agotada la via administrativa de
acuerdo a la Ley N° 27444.

..
[Enfasis agregado]

74. Es asi que, la normativa nacional general sobre la materia tampoco condiciona
la posibilidad de solicitar nuevas habilitaciones vehiculares por incremento o
sustitucién de vehiculos hasta la solicitud de renovacion del permiso de
operaciones o hasta después de aprobada la renovacion del permiso.

75. Por lo expuesto, corresponde declarar barreras burocraticas ilegales las
siguientes medidas, y, en consecuencia, fundada la denuncia en estos
extremos:
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o La limitacién de incrementar la flota vehicular autorizada para prestar el
Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos
Menores (Mototaxis) hasta la solicitud de renovacion del permiso de
operaciones; materializada en el numeral 3) del articulo 25° del Nuevo
Reglamento del Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en
Vehiculos Menores, aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 022-
2019-CMT.

o La limitacién de realizar la inclusién de vehiculos para prestar el Servicio
de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores
(Mototaxis) hasta después de aprobada la renovacion del permiso de
operaciones; materializada en el literal c) del articulo 26° del Nuevo
Reglamento del Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en
Vehiculos Menores, aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 022-
2019-CMT.

Evaluacion de razonabilidad:

De conformidad con la metodologia establecida en los articulos 15°y 16° del
Decreto Legislativo N° 1256, no corresponde realizar el andlisis de
razonabilidad de las medidas materia de analisis, debido a que su imposicion
han sido identificadas como barreras burocréticas ilegales.

Efectos y alcances de la presente resolucion:

De conformidad con el articulo 10° del Decreto Legislativo N° 1256, cuando en
un procedimiento iniciado de parte, las barreras burocraticas cuestionadas
sean declaradas ilegales y estén contenidas o materializadas en actos
administrativos, se dispone su inaplicacién al caso concreto del denunciante®®.

Por su parte, el articulo 8° del citado cuerpo normativo dispone que, en un
procedimiento iniciado de parte, cuando las barreras burocraticas declaradas
ilegales estén contenidas o materializadas en disposiciones administrativas, la
Comisién dispone su inaplicacion con caracter general en favor de otros
agentes econdémicos o administrados en general que también se vean
afectados por su imposicions®.

35

36

DECRETO LEGISLATIVO N° 1256, QUE APRUEBA LA LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE
BARRERAS BUROCRATICAS

Articulo 10. - De lainaplicacién al caso concreto

10.1. Cuando en un procedimiento iniciado a pedido de parte, la Comision o la Sala, de ser el caso, declare
la ilegalidad o carencia de razonabilidad de barreras burocraticas materializadas en disposiciones
administrativas o la ilegalidad y/o carencia de razonabilidad de barreras burocraticas materializadas en actos
administrativos y/o actuaciones materiales, dispone su inaplicacion al caso concreto en favor del
denunciante.

10.2. En estos procedimientos, también se procede segun lo previsto en el articulo 8.2 de la Ley, cuando
corresponda.

DECRETO LEGISLATIVO N° 1256, QUE APRUEBA LA LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE
BARRERAS BUROCRATICAS

Articulo 8. - De lainaplicacion con efectos generales de barreras burocréticas ilegales contenidas en
disposiciones administrativas.
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En el presente caso, se han declarado ilegales las siguientes barreras
burocraticas:

® Los requisitos establecidos en los numerales 2, 3,5, 6,7, 8,9, 10, 11y
12 del Anexo 1 de la presente resolucién, para el procedimiento de
obtencion del permiso de operacién para brindar el servicio de transporte
publico especial de pasajeros en vehiculos menores motorizados
(Mototaxis), materializados en el literal h), i), ), m), n), 0), p), q), r), s) del
numeral 1) del articulo 17° del Nuevo Reglamento del Servicio de
Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores,
aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 022-2019-CMT.

(i) La limitacion de incrementar la flota vehicular autorizada para prestar el
Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos
Menores (Mototaxis) hasta la solicitud de renovacion del permiso de
operaciones, materializada en el numeral 3) del articulo 25° del Nuevo
Reglamento del Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en
Vehiculos Menores, aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 022-
2019-CMT.

(i) La limitacion de realizar la inclusion de vehiculos para prestar el Servicio
de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores
(Mototaxis) hasta después de aprobada la renovacion del permiso de
operaciones, materializada en el literal c) del articulo 26° del Nuevo
Reglamento del Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en
Vehiculos Menores, aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 022-
2019-CMT.

Por lo tanto, corresponde disponer la inaplicacion de las barreras burocraticas
declaradas ilegales en el parrafo anterior al caso concreto de la denunciante y,
de manera general, en favor de todos los agentes econémicos y/o ciudadanos
gue se vean afectados por su imposicion.

8.1. Cuando en un procedimiento iniciado a pedido de parte o de oficio, la Comisién o la Sala, declare la
ilegalidad de barreras burocraticas materializadas en disposiciones administrativas, dispone su inaplicacion
con efectos generales.

8.2. En estos procedimientos, la Comision o la Sala, de ser el caso, puede emitir medidas correctivas, ordenar
la devolucion de las costas y costos e imponer sanciones, cuando corresponda, de acuerdo con lo dispuesto
en la presente ley.

8.3. La inaplicacién con efectos generales opera a partir del dia siguiente de publicado el extracto de la
resolucion emitida por la Comisién o la Sala, de ser el caso, en el diario oficial El Peruano. La orden de
publicacion sera emitida por el Indecopi hasta el décimo dia habil después de notificada la resolucién
respectiva. Si con posterioridad, algin funcionario, servidor publico o cualquier persona que ejerza funcion
administrativa por delegacion, bajo cualquier régimen laboral o contractual, en la entidad que fuera
denunciada, aplica las barreras burocraticas declaradas ilegales en la resolucién objeto de publicacion,
puede ser sancionado de acuerdo con lo establecido en el articulo 34 de la presente ley.

8.4. En aquellos procedimientos iniciados de parte con posterioridad a la publicacién a la que hace referencia
el presente articulo, en los que se denuncie la aplicacién de una barrera burocratica declarada ilegal,
materializada en la misma disposicién administrativa inaplicada con efectos generales, la Comisién encausa
el escrito presentado como una denuncia informativa de incumplimiento de mandato.

8.5. En aquellos procedimientos en tramite, iniciados de parte hasta el dia de la publicacién a la que hace
referencia el presente articulo y que versen sobre la misma barrera burocratica declarada ilegal inaplicada
con efectos generales, la Comisién o la Sala, de ser el caso, resuelve el procedimiento en el mismo sentido
y procedera conforme al numeral 8.2. cuando corresponda.
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81. Se precisa que el mandato de inaplicacion con caracter general surtird efectos
a partir del dia siguiente de publicado un extracto de la presente resolucién en
el diario oficial EI Peruano®’, lo que podra realizarse una vez que quede
consentida o sea confirmada por la SEL, dentro de los alcances establecidos
en la Directiva N° 002-2017/DIR-COD-INDECOPI, aprobada mediante
Resolucioén de la Presidencia del Consejo Directivo del Indecopi N° 019-2017-
INDECOPI/COD?8,

82. Elincumplimiento del mandato de inaplicacion precisado en el parrafo anterior
podra ser sancionado por esta Comision, de conformidad con lo establecido en
el articulo 34° del Decreto Legislativo N° 1256°°.

83. Asimismo, conforme el numeral 3) del articulo 8° del Decreto Legislativo N°
1256, se debera publicar un extracto de la presente resolucion en la Separata
de Normas Legales del diario oficial EI Peruano y de su texto completo en el
portal informativo sobre eliminacién de barreras burocraticas, luego de que
haya quedado consentida o sea confirmada por la SEL. La remision del
extracto mencionado a la Gerencia Legal del Indecopi, para su publicacion en
el diario indicado, incluira una copia del presente pronunciamiento y se
realizara dentro del plazo sefialado en la Directiva N° 002-2017/DIR-COD-
INDECOPI.

84. Finalmente, segun lo establecido en el numeral 1) del articulo 50° del Decreto
Legislativo N° 1256, la Municipalidad debera informar a la Comisiéon en un
plazo no mayor a un (1) mes las medidas adoptadas respecto de lo resuelto
en la presente resolucion, de acuerdo con lo establecido en la Directiva N° 001-
2017/DIR/COD-INDECOPI, aprobada mediante Resolucion de la Presidencia
del Consejo Directivo del Indecopi N° 018-2017-INDECOPI/COD.

G. Precisiones finales:
85. La Comision considera necesario precisar que, la presente resolucion, no

desconoce la facultad que ostenta la Municipalidad para regular y fiscalizar el
servicio de transporte publico especial de pasajeros en vehiculos menores

87 De conformidad a lo dispuesto en el numeral 8.3) del articulo 8° del Decreto Legislativo N° 1256.
38 Publicada el 11 de febrero de 2017 en diario oficial EI Peruano.
39 DECRETO LEGISLATIVO N° 1256, QUE APRUEBA LA LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE

BARRERAS BUROCRATICAS

Articulo 34. - Conductas infractoras de funcionarios o servidores publicos por incumplimiento de
mandato

La Comisién puede imponer multas de hasta veinte (20) Unidades Impositivas Tributarias al funcionario,
servidor publico o cualquier persona que ejerza funcién administrativa por delegacion, bajo cualquier régimen
laboral o contractual, en cualquiera de los siguientes supuestos:

1. Cuando incumpla el mandato de inaplicacion de la barrera burocratica declarada ilegal al que se hace
referencia en el articulo 8 de la presente ley.

2. Cuando incumpla el mandato de inaplicacién de la barrera burocratica declarada ilegal y/o carente de
razonabilidad, segln sea el caso, al que se hace referencia en el articulo 10 de la presente ley.

3. Cuando, luego de publicado lo resuelto en los procedimientos de oficio a los que hace referencia el articulo
9, aplique u ordene aplicar la barrera burocratica previamente declarada carente de razonabilidad, o cuando
pudiendo disponer su inaplicacién, omita hacerlo. (....).

40 Publicada en el Diario Oficial EI Peruano el 11 de febrero de 2017.
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dentro de su jurisdiccion, siempre que esta facultad sea ejercida en
concordancia con el marco legal vigente.

86. Ademas, lo sefialado en este pronunciamiento no supone, de modo alguno,
que la Municipalidad deba aceptar, necesariamente, la solicitud de obtencion
del permiso de operacion o de incremento de flota vehicular presentada por la
denunciante, sino que, en ejercicio de sus atribuciones, debera exigir los
requisitos y limitaciones que corresponden, de acuerdo con la normativa
vigente, sin tomar en consideracion las barreras burocraticas declaradas
ilegales en la presente resolucion, una vez que quede firme.

POR LO EXPUESTO:

En uso de sus atribuciones y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6° del
Decreto Legislativo N° 1256;

SE RESUELVE:

PRIMERO: Declarar improcedente la denuncia interpuesta por la Empresa de
Transportes Jhony JC Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada - Jhony JC
S.R.L. contra la Municipalidad Provincial de Tarma, por la presunta imposicién de
barreras burocraticas ilegales y/o carentes de razonabilidad, consistentes en los
requisitos sefialados en el numeral 1y 4 del Anexo 1 de la presente resolucion, para
el procedimiento de obtencién del permiso de operacién para brindar el servicio de
transporte publico especial de pasajeros en vehiculos menores motorizados
(Mototaxis), materializados en el literal g) y k) del numeral 1) del articulo 17° del
Nuevo Reglamento del Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en
Vehiculos Menores, aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 022-2019-CMT.

SEGUNDO: Declarar improcedente la denuncia interpuesta por la Empresa de
Transportes Jhony JC Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada - Jhony JC
S.R.L. contra la Municipalidad Provincial de Tarma, por la presunta imposicion de
barreras burocraticas ilegales y/o carentes de razonabilidad, consistentes:

() La limitaciébn de incrementar la flota vehicular autorizada para prestar el
Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores
(Mototaxis) hasta la solicitud de renovacion del permiso de operaciones;
materializada en el numeral 6) del articulo 25° del Nuevo Reglamento de
Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores,
aprobado mediante la Ordenanza Municipal N° 022-2019-CMT.

(i)  La limitacion de realizar la inclusion de vehiculos para prestar el Servicio de
Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores (Mototaxis),
hasta después de aprobada la renovacién del permiso de operaciones;
materializada en la Resolucion Gerencial N° 068- 2022-GSC/MPT.

TERCERO: Declarar barreras burocraticas ilegales; y, en consecuencia, fundada la
denuncia interpuesta por la Empresa de Transportes Jhony JC Sociedad Comercial
de Responsabilidad Limitada - Jhony JC S.R.L. contra la Municipalidad Provincial de
Tarma, respecto de las siguientes medidas:
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0] Los requisitos sefialados en el numeral 2, 3, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11y 12 del Anexo
1 de la presente resolucién, para el procedimiento de obtencién del permiso de
operacion para brindar el servicio de transporte publico especial de pasajeros
en vehiculos menores motorizados (Mototaxis), materializados en el literal h),
i), ), m), n), 0), p), q), ), s) del numeral 1) del articulo 17° del Nuevo
Reglamento del Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en
Vehiculos Menores, aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 022-2019-
CMT.

(i) La limitacion de incrementar la flota vehicular autorizada para prestar el
Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores
(Mototaxis) hasta la solicitud de renovacion del permiso de operaciones,
materializada en el numeral 3) del articulo 25° del Nuevo Reglamento del
Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores,
aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 022-2019-CMT.

(i) La limitacion de realizar la inclusion de vehiculos para prestar el Servicio de
Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores (Mototaxis)
hasta después de aprobada la renovacién del permiso de operaciones,
materializada en el literal c) del articulo 26° del Nuevo Reglamento del Servicio
de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores, aprobado
mediante Ordenanza Municipal N° 022-2019-CMT.

CUARTO: Disponer la inaplicacion de las barreras burocraticas declaradas ilegales,
sefialadas en el tercer resuelve de la presente resolucién, al caso concreto de la
Empresa de Transportes Jhony JC Sociedad Comercial de Responsabilidad
Limitada - Jhony JC S.R.L., de conformidad con lo establecido en el articulo 10° del
Decreto Legislativo N° 1256.

QUINTO: Disponer la inaplicacion, con efectos generales, de las barreras
burocraticas declaradas ilegales, sefialadas en el tercer resuelve de la presente
resolucion, en favor de todos los agentes econdémicos y/o ciudadanos en general que
se vean afectados por su imposicion, de conformidad con lo establecido en el articulo
8° del Decreto Legislativo N° 1256. Este mandato de inaplicacion surte efectos a
partir del dia siguiente de publicado el extracto de la presente resolucion en el diario
oficial “El Peruano”.

SEXTO: Disponer la publicacién de un extracto de la presente resolucion en la
Separata de Normas Legales del diario oficial “El Peruano” y de su texto completo
en el portal informativo sobre eliminacion de barreras burocraticas, luego de que
haya quedado consentida o sea confirmada por la Sala Especializada en Eliminacion
de Barreras Burocréticas del Tribunal del Indecopi.

SEPTIMO: El incumplimiento de los mandatos de inaplicacion dispuestos en la
presente resolucién podra ser sancionado con una multa de hasta veinte (20)
Unidades Impositivas Tributarias (UIT), de conformidad con el articulo 34° del
Decreto Legislativo N° 1256.
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OCTAVO: Disponer que, de conformidad con el numeral 50.1 del articulo 50° del
Decreto Legislativo N° 1256%!, la Municipalidad Provincial de Tarma en un plazo no
mayor a un (1) mes luego de que la presente resolucion haya quedado consentida o
haya sido confirmada por la Sala Especializada en Eliminacion de Barreras
Burocréticas, informe las medidas adoptadas respecto de lo resuelto en la presente
resolucion de conformidad a lo establecido en la Directiva N° 001-2017/DIR/COD-
INDECOPI aprobada mediante Resoluciéon de la Presidencia del Consejo Directivo
del Indecopi N° 018-2017- INDECOPI/COD.

NOVENO: Informar que el articulo 32° del Decreto Legislativo N° 1256, establece
gue el Unico recurso impugnativo que puede interponerse contra la resolucion que
pone fin a la instancia es el de apelacion, el cual debe ser presentado en un plazo
no mayor de quince (15) dias habiles contado a partir del dia siguiente de la
notificacion de la presente; caso contrario, la resoluciéon quedara consentida“?.

Con la intervencion de los sefiores comisionados, Edison Paul Tabra Ochoa,
Carlos Enrigue Huaman Rojas, Salomé Teresa Reynoso Romero y Fredy Paucar
Condori.

CARLOS ENRIQUE HUAMAN ROJAS
Presidente

4 DECRETO LEGISLATIVO N° 1256, QUE APRUEBA LA LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE
BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 50.- Reporte de acciones tomadas para la eliminacién de barreras burocréticas
50.1. Las entidades que hayan sido parte denunciada en los procedimientos seguidos ante la Comision, en
los que se haya declarado la ilegalidad y/o carencia de razonabilidad de una barrera burocratica, cuyas
resoluciones hayan quedado consentidas o hayan sido confirmadas por la Sala, deben comunicar al Indecopi
sobre las medidas adoptadas respecto de lo resuelto por la Comisién. El érgano de control interno de la
entidad respectiva dispone las acciones que considere pertinentes en caso de verificarse el incumplimiento
de la obligacion sefialada en el presente articulo.
50.2. El Consejo Directivo del Indecopi aprueba las disposiciones para la implementacion de la obligacion
antes mencionada en el caso de las entidades.

42 DECRETO LEGISLATIVO N° 1256, QUE APRUEBA LA LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE
BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 32. - Recurso de apelacién
32.1. El Ginico recurso impugnativo que puede interponerse durante la tramitacién del procedimiento es el de
apelacién, contra la resolucion que resuelve la suspension de un procedimiento, contra la resoluciéon que
resuelve la liquidacion de costas y costos de un procedimiento, contra la resolucién que declara la
improcedencia de una denuncia, contra la resolucién que ordena una medida cautelar, contra la resolucién
que pone fin a la instancia y contra la resolucién que impone multas, salvo el supuesto de incumplimiento de
mandato, establecido en el articulo 34 de la presente Ley el cual es resuelto por la Comisidn en instancia
Unica. El plazo para interponer dicho recurso es de quince (15) dias habiles, contados desde el dia siguiente
de la notificacion de la resolucion.
32.2. La apelacion de resoluciones que ponen fin a la instancia se concede con efecto suspensivo, salvo que
la Comision determine mediante resolucion motivada, que procede sin efectos suspensivos.
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NO

Requisitos cuestionados

Numeral 1) del articulo 17° del Nuevo
Reglamento del Servicio de Transporte
Publico Especial de Pasajeros en
Vehiculos Menores, aprobado
mediante Ordenanza Municipal N° 022-
2019-CMT

Copia simple del Documento Nacional de
Identidad del representante legal.

Literal g)

Padron de vehiculos, los vehiculos
menores ofertados para la prestacion del
servicio especial; minimo cuarenta (40) y
maximo cincuenta (50) vehiculos;
identificados con el numero de placa de
rodaje de cada vehiculo, adjuntando
copias simples de la tarjeta de
identificacién vehicular expedida por la
Sunarp, es indispensable que el 100% de
la flota ofertada sean vehiculos con una
antigliedad no mayor de tres afios (03).

Literal h)

Relacién de propietarios de cada vehiculo
gue coincida con los registrados en la
Tarjeta de Identificacion Vehicular,
adjuntando copia simple del documento
nacional de identidad.

Literal 1)

Copia simple de Certificado de Inspeccion
Técnica Vehicular de cada vehiculo
ofertado.

Literal k)

Croquis o plano de ubicacién de la cochera
autorizada.

Literal I)

Debera de contar con oficina
administrativa reconocida como domicilio
legal. Namero telefénico a nombre de la
empresa.

Literal m)

Sistema de monitoreo en tiempo real GPS
para cada unidad.

Literal n)
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Cochera para las unidades que no estén
en circulacion.

Literal o)

Libro de Reclamaciones en las
instalaciones y en la Municipalidad.

Literal p)

10

Chalecos con colores distintivos de la
empresa grabada con el nimero de flota'y
nombre de la empresa, en la espalda por
cada unidad.

Literal q)

11

Contar con el total de vehiculos segun la
Flota Vehicular Autorizada, pintadas de los
colores caracteristicos de la empresa.

Literal r)

12

Copias del Recibo de Pago segun Tupa.

Literal s)
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