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El informe sobre las caracteristicas del servicio civil peruano 2021, hace
referencia a los principales indicadores de los servidores publicos, en un
contexto marcado por la pandemia generada por el Covid-19. En ese
marco, mediante el Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, el Gobierno de
turno declar6 el Estado de Emergencia Nacional por las graves
circunstancias que afectaban la vida de la poblacion.

1 Introduccion

La crisis sanitaria demandd por parte de la ciudadania una mayor
atencion del Gobierno, lo que gener6 para el afio 2020 un incremento en
la planilla publica de casi 5% respecto al afio anterior, representando asi,
el 9.6% de la PEA ocupada.

Las nuevas contrataciones a nivel nacional se concentraron
principalmente en el personal asistencial de salud a fin de reforzar la
atencion de la emergencia sanitaria. La mayor parte de las contrataciones
se realizaron bajo el Régimen Especial de Contrataciones Administrativas
de Servicios (CAS), regulado por el D. Leg. 1057. En ese sentido, el nUmero
de servidores publicos contratados en diciembre del 2020, respecto a
enero del mismo afio, bajo este régimen, se incrementd en mas del 30%.

Los demas regimenes laborales no presentaron mayores modificaciones
respecto al afio anterior: las carreras especiales constituyeron el 40% del
total de servidores publicos, mientras que los trabajadores contratados
bajo el régimen de la actividad privada D. Leg. N° 728 representaron el
13% y los que formaron parte de la carrera administrativa el 19%.

En el afno 2020, el servicio civil peruano estaba constituido
mayoritariamente por servidores hombres (53%), lo cual muestra la
menor participacion de la mujer en el ambito del servicio publico, que
deberd ser evaluada considerando el contexto de pandemia y el
confinamiento obligado. El grupo etareo entre los 45-64 afios concentr¢ a
casi el 45% del total de la planilla publica, mientras que los jévenes
representaron solo el 17%, porcentaje menor al mostrado en el afio
2013.

N




©) L

Respecto al nivel educativo de los servidores publicos, el 50% de ello
cuentan con educacion superior universitaria, sin embargo, por niveles
de Gobierno existen serias disparidades como el nivel de Gobierno Local,
donde predominan los servidores publicos con educacién secundaria.

Cabe sefialar, que las contrataciones por locacion de servicios se
registraron en promedio en mas de 127 mil, por las diversas entidades y
empresas publicas en los 3 niveles de Gobierno. Destaca que al cierre del
afo 2020 se incrementaron las contrataciones a mas de 200 mil personas
naturales.

Finalmente, en correspondencia con el incremento inesperado de
contrataciones por el Estado de Emergencia Nacional declarado, el costo
de la planilla publica se elevo en 11% respecto al afio 2019, especialmente /
la planilla CAS. Este incremento represent6 que el costo de la planilla para
el aflo 2020 sea el 8.7% del PBI nominal. Cabe indicar que los mayores
incrementos se dieron en los niveles regional y local.

La informacién reportada tiene como fuentes oficiales la Planilla
Electrénica’ correspondiente al afio 2020 proporcionada por el Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo, la Encuesta Nacional de Hogares del
afno 2020 del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, Consulta
Amigable del Ministerio de Economia y Finanzas, Series Estadisticas del
Banco Central de Reserva del Perd, entre otras.

2 ¢Cuantos servidores trabajan en el sector
publico peruano?

En el afio 2020, en promedio, trabajaron mas de 1,427 mil servidores en las
entidades publicas de los tres niveles de Gobierno. Hubo un incremento
respecto al afio 2019 del 4.7%, el mayor de los ultimos afios. La planilla
publica represento el 9.6% del total del PEA ocupada? (ver Grafico 1).

Al cierre del afio 2020, la planilla electrénica registré 1,514 mil servidores
publicos.

1 Registro administrativo oficial de los trabajadores del sector privado y los servidores del sector publico.
2 De acuerdo a las estimaciones realizadas por el INEI, la PEA ocupada en el afio 2020 decrecid en 13% respecto al afio anterior.
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Grafico 1:
Evolucién del numero de servidores publicos, 2013-2020
(miles de personas)

1,364

1,310 1,315 1,346

1,209 1,222

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

m Absolutos (miles de personas)* —% respecto del total de la PEA ocupada Total

*Promedio anual de servidores publicos
Fuente: MTPE, Planilla Electrénica: 2013-2020
Elaboracion: SERVIR-GPGSC

3 ¢Como se distribuyen los servidores publicos
por nivel de Gobierno?

El Grafico 2 muestra que la mayor parte de los servidores publicos se
concentran en los niveles de Gobierno Nacional (44%) y Regional (42%).
En el Gobierno Nacional, estan distribuidos principalmente en los
ministerios del Interior, Educacién, Defensa y Salud. En el nivel regional,
los Gobiernos con un mayor numero de servidores publicos son los de
Cajamarca, Puno, La Libertad, Cusco y Piura. El 14% del total de
servidores laboran en los Gobiernos Locales.

Grafico 2:
Participacion de servidores publicos segun nivel de gobierno, 2020
(porcentaje)
Gobierno
Local
14%
Gobierno
~ Nacional
44%
Gobierno
Regional
42%

Fuente: MTPE, Planilla Electrénica 2020
Elaboracion: SERVIR-GPGSC
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4 ¢Como se distribuyen los servidores publicos
por régimen laboral?

A diciembre del 2020, 4 de cada 10 servidores publicos formaron parte de
las “carreras especiales”, 3 de cada 10 del Régimen Especial de
Contrataciones Administrativas de Servicios (CAS), casi 2 de cada 10
corresponden a la carrera administrativa, D. Leg. 276 y un 13% al régimen
de la actividad privada D. Leg. 728 (ver Grafico 3).

Grafico 3:
Participacion de servidores publicos segun régimen laboral, 2020
(porcentaje)

D.Leg. N." 728 ___

13%
Carreras
especiales®
D. Leg. N.° 276 /T 0%
) 19% A\

D. Leg. N.° 1057
(CAS)
28%

*Carrera especiales: Docentes universitarios - Ley N° 23733, Fiscales - D.Leg. N° 052, Jueces - Carrera judicial - Ley N° 29277,
Magisterio - Ley N° 29944, Magisterio - Ley 29062, Militares, Policia Nacional del Perdi - D.Leg. N° 1149, Policia Nacional del Pert -
Ley N° 27238, Profesionales de la salud Ley N° 23536, Profesorado - Ley N° 24029, Servidores penitenciarios - Ley N° 29709, Servicio
Diplomdtico de la Republica - Ley N° 28091 y técnicos y auxiliares asist. de la salud. - LEY N° 28561

Fuente: MTPE, Planilla Electrénica 2020
Elaboracion: SERVIR-GPGSC

Respecto a los servidores que forman parte del Régimen Especial de
Contratacién Administrativa de Servicios (CAS), se han incrementado de
317 mil en 2019 a 377 mil en 2020, especialmente en el sector salud. El
incremento se ha dado de forma sostenida en el afio 2020, al mes de
diciembre la cantidad de servidores publicos CAS se incrementd en 32%
respecto a inicios de afio (ver Grafico 4).
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Grafico 4: \
Servidores publicos contratados por CAS en el aiio 2020
(Personas) 356,814 366,777 376,908

333,447 334,358
310,812 314,772
296,549 301,958 ~ .
Il 29I647 I I I I

Ene-20 Feb-20 Mar-20  Abr-20 May-20 Jun-20  Jul-20 Ago-20 Set-20  Oct-20 Nov-20 Dic-20

Fuente: MTPE, Planilla Electrénica 2020
Elaboracion: SERVIR-GPGSC

5 Servidores publicos segun categoria ocupacional

Los servidores publicos se organizan a partir de categorias
ocupacionales, el grupo que mayor numero de servidores concentra es el
de profesionales, seguido de los técnicos y auxiliares.

De acuerdo a lo registrado en la Planilla Electrénica, se evidencia que los
servidores publicos organizados en la categoria ocupacional de
profesionales, muestra incrementos en el periodo 2013-2020, pasando
del 47% en el afio 2013 al 55% en el 2020. Las demas categorias revelan
pequefias variaciones negativas como son los auxiliares, técnicos y en
mayor proporcion los empleados y obreros que varia en -4.4 y -2.3
puntos porcentuales (ver Grafico 5).

Grafico 5:
Evoluciéon del numero de servidores publicos segun categoria
ocupacional, 2013-2020 (porcentajes) \

12.9% 13.4% 12.2% 12.1% 12.2% 12.5% 11.5% 11.8%

72% 5 7% I I I I

5.2%
0.0%" “0:1% 01% 01%
2013 2014 2015 20'\6 20'\7 2018 2019 2020

EJECUTIVO OBRERO EMPLEADO FUNC\ONARIO PROFESIONAL TECNICO AUXILIAR

Nota: no se considera datos como “no determinado”, ni las categorias referidas a la Ley 30057 establecidas en
la Planilla Electrénica: 2013-2020

Fuente: MTPE, Planilla Electrénica: 2013-2020
Elaboracion: SERVIR-GPGSC
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6 :cCaracteristicas socioeconémicas de los servidores
publicos?

El 47% de los servidores publicos son mujeres y corresponden principalmente a

las carreras especiales del profesorado y magisterio. Se mantiene el mismo

porcentaje de participacién que en el afio 2019 (ver Grafico 6).

Grafico 6:
Participacion en el servicio civil segin sexo, 2020
(porcentaje)

Mujer

47% _ Hombre

53% /

Fuente: MTPE, Planilla Electrénica 2020
Elaboracion: SERVIR-GPGSC

El Grafico 7 muestra un servicio civil con poblacién mayoritariamente
adulta, el porcentaje de servidores de 30 a 44 afios ha disminuido del
42% en el 2013 al 35% en 2020, mientras que el grupo etareo de 45 a 64
afos se ha incrementado de 38% a 45% para similar periodo. Asimismo,
la poblacion joven que es atraida por el Estado, disminuye en un punto
porcentual respecto al afio 2013.

Grafico 7:
Rangos de edad de los servidores publicos, 2013 y 2020 \
(porcentaje)
44.8
41.6
38.4
34.5
184 174 I
3.3
De 15 a 29 afios De 30 a 44 afos De 45 a 64 afios De 65 a mas afios

H 2013 H2020

Nota: los porcentajes pueden no sumar 100% debido al redondeo
Fuente: INEI, ENAHO 2013y 2020
Elaboraciéon: SERVIR-GPGSC
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El analisis de la Planilla Electrénica por nivel de gobierno evidencia que en
los tres niveles, 3 a 4 de cada 10 servidores publicos se encuentran entre
los 30 a 44 afios, una proporcién similar al grupo etario de 45 a 64 afios,
a excepcion del nivel de Gobierno Regional donde la poblacién de
servidores en este grupo, es mayor al 50% y los servidores jovenes solo
alcanzan el 8% (ver Grafico 8).

Grafico 8:
Rangos de edad de los servidores publicos por nivel de gobierno
2020 (porcentaje)

GOBIERNO LOCAL GOBIERNO NACIONAL GOBIERNO REGIONAL

50.50%

0
36.95% 39.21% 38300 J0-35% 38.86%
18.57%
16.26%
7.80%

527% 5.00%

] ] —
] =

14-29 30-44 45-64 65amas | 14-29 30-44 45-64 65amas | 14-29 30-44 45-64 65 amas

Fuente: MTPE, Planilla Electrénica 2020
Elaboracion: SERVIR-GPGSC

Respecto al nivel educativo, el porcentaje de servidores publicos con
educacion superior universitaria culminada no muestra mayor variacion
en los afios analizados: 2013 y 2020. Un comportamiento similar se
presenta en los servidores con educacién superior no universitaria,
mantenido niveles alrededor del 28%. A 2020, el 18% de los servidores
publicos cuentan con educacion secundaria (ver Grafico 9). &

Grafico 9:
Nivel educativo de los servidores publicos, 2013 y 2020
(porcentaje)
49.3 50.0

273 28.1
19.1 181

04 01 s II II

Sin nivel Primaria Secundaria Superior Superior
no universitaria universitaria

2013 H2020

Nota: los porcentajes pueden no sumar 100% debido al redondeo
Fuente: INEl, ENAHO 2013 y 2020
Elaboracién: SERVIR-GPGSC
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Segun nivel de gobierno, mas del 50% de los servidores publicos de los
Gobiernos Locales reportan como nivel educativo secundaria, mientras
que a nivel regional y nacional el nivel reportado es la educacién
superior universitaria. Asi también, a nivel local y nacional, el segundo
grupo mas reportado es la educacién técnica (ver Grafico 10).

Grafico 10:
Nivel educativo de los servidores publicos, por nivel de gobierno,

2020 (porcentaje)
Nivel educativo (grupo) GOBIERNO LOCAL GOBIERNO REGIONAL GOBIERNO NACIONAL
Primaria rﬁ 8.2% 1 2.7% 6.0%

Secundaria

52.7% I 7.4% . 12.5%
19.6% - 31.1% 33.6% /

Super Universitaria 19.5% 58.7% 47.9%

Superior no universitaria

Fuente: MTPE, Planilla Electrénica 2020
Elaboracion: SERVIR-GPGSC

En cuanto a los servidores publicos que laboran en el ambito urbano,
pasaron del 89% en el 2013 al 91% en el 2020, mientras que la
participacién en el ambito rural ha disminuido en mas de dos puntos
porcentuales en el afio 2020 respecto al afio 2013 (ver Grafico 11).

i Grafico 11:
Ambito geografico donde laboran los servidores publicos,
2013 y 2020 (porcentaje)

ggg 913 \

11.2 8.7
I
Rural Urbano

2013 N 2020

Fuente: INEI, ENAHO 2013 Y 2020
Elaboracion: SERVIR-GPGSC
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7 ¢Cual es el costo de la planilla publica?

En el Grafico 12 se muestra que, al 2020, el costo total de la planilla de
servidores publicos ascendia a mas de S/ 61 mil millones. El incremento
del costo en el afio 2020 respecto al afio 2019 fue del 11%. La
contratacion CAS representd el 19% del costo total de la planilla publica,
mientras que en referencia a las carreras especiales, el mayor costo se
concentra en el personal de la Carrera Publica Magisterial (23%).

Grafico 12:

Evolucidn del costo de la planilla publica3, 2013-2020
(millones de soles)

61,621

52,413

48,287
44,836

40,561

38,489

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
W 276,728 y carreras especiales . CAS —a— Total

Nota: Incluye los tres niveles de Gobierno
Fuente: MEF - Portal de Transparencia Econémica - consulta amigable 2013 al 2020 (06 set.2021 16:20hrs)
/Elaboracion: SERVIR-GPGSC.

Respecto al gasto en personal y obligaciones sociales, solo del Gobierno
Nacional, el incremento comparado con el afio 2019 es mayor en los
sectores*/entidades/OCAs como la Junta Nacional de Justicia (32%), el
Jurado Nacional de Elecciones (12%) , Salud (11%) y Poder Judicial (11%). \
Por otro lado, se mantienen en el afio 2020 los mayores gastos en los

sectores: Interior, Educacion, Defensa y Salud. Asi también, se evidencia

que sectores como Comercio Exterior, el Congreso de la Republica y

Desarrollo e Inclusidn social, disminuyeron sus gastos por este concepto

en porcentajes mayores al 11% (ver Grafico 13).

3 Para el cdlculo se considera la ejecucion del gasto (devengado) de las partidas: Genéricas 5-21: personal y obligaciones sociales,

Genérica:5-23: Bs y Ss., Sub-genérica 2 contratacidn de servicios, 8: CAS.

4 En adelanta se considera la categoria “sector” de acuerdo a lo establecido en Consulta Amigable del MEF.



Grafico 13:
Variacion del gasto en personal y obligaciones sociales del
Gobierno Nacional, 2019 y 2020 (porcentaje)

32.3%

-12.09
120% 10.9% 11.3%

8.8%
6.2%
4.6%
o7 -119% VA%

AMBIENTAL  COMERCIO CONGRESO DE DESARROLLOE ECONOMIAY  EDUCACION INTERIOR INE JUNTA MINISTERIO MUJERY  PODER JUDICIAL SALUD TRABAJOY
EXTERIORY LA REPUBLICA INCLUSION FINANZAS NACIONAL DE PUBLICO POBLACIONES PROM. DEL
TURISMO SOCIAL JUSTICIA VULNERABLES EMPLEO

8.2%

-11.3%

mm PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES(2019) s PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES(2020) e TASA DE CRECIMIENTO

Fuente: MEF - Portal de Transparencia Econdmica - consulta amigable 2019 y 2020
Elaborado: SERVIR-GPGSC.

En referencia a los Gobiernos Regionales, el Grafico 14 muestra que, en
promedio, todos incrementaron sus gastos en 10%, destacando Ucayali
(13%), Piura (12%), Lambayeque y Callao con (12%), mientras que los
Gobiernos Regionales de Huancavelica, Moquegua, Amazonas y Puno
registraron incrementos menores en esta partida (8%).

Los Gobiernos Locales tambien gastaron mas, los mas significativos son
los departamentos de Cajamarca con 26%, Tumbes 14% y Ayacucho12%.
Los Gobiernos Locales del departamento de Tacna, La Provincia
Constitucional del Callao, Madre de Dios, Lambayeque y Moquegua
presentan tasas negativas respecto al gasto en personal y obligaciones
sociales respecto al 2019.
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Grafico 14:
Variacion del gasto en personal y obligaciones sociales de
los Gobiernos Regionales, 2019 y 2020 (porcentaje)

13.0%
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Fuente: MEF - Portal de Transparencia Econdmica - consulta amigable 2019 y 2020
Elaborado: SERVIR-GPGSC.

En cuanto al gasto por contrataciones CAS del Gobierno Nacional, los
sectores con incrementos mayores al 100% respecto al afio 2019, son la
Junta Nacional de Justicia (122%), Salud (105%), el Jurado Nacional de
Elecciones (51%) y el Ministerio Publico (36%), segun muestra el Grafico
15.

Grafico 15:
Variacion del gasto en contrataciones CAS del Gobierno Nacional,
2019 y 2020 (porcentaje)

122.1%
105,
51.1%
36.2%
24.1%
I I 18.2% I
JUNTA NACIONAL SALUD JURADO NACIONAL MINISTERIO TRABAJOY CONTRALORIA JUSTICIA TRIBUNAL MUJERY PODERJUDICIAL ~ TRANSPORTES Y
DE JUSTICIA DE ELECCIONES PUBLICO PROMOCION DEL GENERAL CONSTITUCIONAL  POBLACIONES COMUNICACIONES
EMPLEO VULNERABLES
I CAS (2019) N CAS (2020) s TASA DE CRECIMIENTO

Fuente: MEF - Portal de Transparencia Econémica - consulta amigable 2019y 2020
Elaborado: SERVIR-GPGSC.
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En relacion a los Gobiernos Regionales, el gasto en contrataciones CAS en
el afio 2020 se increment6 en todos ellos y la Municipalidad
Metropolitana de Lima. En general, los incrementos son mayores al 50%,
siendo los mayores porcentajes los realizados por los Gobiernos
Regionales de Piura (147%), Ucayali (123%), Loreto (110%), Arequipay San
Martin con mas del 105% (ver Grafico 16).

Grafico 16:
Variacion del gasto en contrataciones CAS de
los Gobiernos Regionales, 2019 y 2020 (porcentaje)

147.2%

110.0%

106.7% 10
832% 81.5%

PIURA UCAYALI LORETO AREQUIPA SANMARTIN ANCASH CUSCO LALIBERTAD CAJAMARCA CALLAO MADREDE ~ LAMBAYEQUE ~ TACNA PUNO
DIOS

93.7%  90.6%  895%

wem CAS(2019) mwwm CAS(2020) = TASA DE CRECIMIENTO

Fuente: MEF - Portal de Transparencia Econdmica - consulta amigable 2019 y 2020
Elaborado: SERVIR-GPGSC.

Costo de la planilla publica respecto al PBI

Respecto al Producto Bruto Interno (PBI), podemos mencionar que el
costo de la planilla de servidores publicos en el 2020 representé el 8.7%
del PBI (nominal). El Grafico 17 muestra la evolucién para el periodo
2013-2020, destacando el incremento en 1.4 puntos porcentuales para el
2020.
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Grafico 17:
Evolucion de la relacion del costo de la planilla publica/
PBI nominal, 2013-2020 (porcentaje)

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: MEF - Portal de Transparencia Econdmica - consulta amigable 2013 al 2020,
BCRP-Series estadisticas / Elaboracion: SERVIR-GPGSC. /

En relacion al Presupuesto Institucional Modificado (PIM) del afio 2020, la
planilla publica represent6 el 28%, comparando con el afio 2013, ésta se
incremento en 4 puntos porcentuales (ver Grafico 18).

Grafico 18:
Costo de la planilla publica respecto del presupuesto publico,
2013 y 2020 (millones de soles)

2013 2020

s Costo de la planilla en millones de soles (S
=== Costo de la planilla respecto del PIM (%)

Nota: La planilla incluye el costo del CAS
Fuente: MEF, Consulta amigable 2013y 2020 Elaboracién: SERVIR - GPGSC
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Respecto al gasto de personal y obligaciones sociales, asi como la
contratacion administrativa de servicios, que constituyen la planilla
publica, se evidencia en el Grafico 19, que ésta se ha incrementado en
los tres niveles de gobierno, principalmente en el Gobierno Regional
(16%) y Gobierno Local (14%). En relacién al incremento 2020/2013 el
mayor porcentaje (119%) se registré a nivel regional.

Grafico 19:
Costo de la planilla publica segun nivel de gobierno, 2013-2020
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8 Locadores de servicios en el sector publico

Segun informacién de la Planilla Electrénica del Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo en el afio 2020, en promedio, se conté con
127,622 locadores de servicios (personas naturales) registrados por las
diversas entidades publicas en los 3 niveles de gobierno®.

El Grafico 20 muestra la tendencia para el periodo 2020, se evidencia una
disminucion importante en el mes de abril, a semanas de decretado el
Estado de Emergencia Nacional, sin embargo, en el dltimo cuatrimestre
las contrataciones de locadores se incrementaron significativamente,
especialmente en el mes de diciembre (+34%) terminando el afio 2020
con mas de 206 mil locadores.

De acuerdo con la planilla electrénica las entidades, empresas y otras
dependencias publicas que mas contrataron locadores de servicios en el
afo 2020 fueron: ESSALUD, Municipalidad Metropolitana de Lima, ONPE,
y el Programa de Educacién Basica para todos.

Grafico 20:
Locadores de servicios en el sector publico, 2020
(personas)
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9 Conclusiones

V" En contexto del Estado de Emergencia nacional en el afio 2020 se
registrdé un incremento en la planilla publica de casi 5% respecto al afio
anterior, representando asi, el 9.6% de la PEA ocupada.

v/ La atenciébn de la emergencia sanitaria demandd nuevas
contrataciones de personal a nivel nacional principalmente del
personal asistencial de salud. La mayor parte fueron contratados bajo
el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios.

v’ Los servidores publicos contratados bajo el Régimen Especial de
Contratacion Administrativa de Servicios en diciembre del 2020 se
incrementaron en mas del 30% respecto a enero del mismo afio.

v/ Al 2020, se contd con un servicio civil con participacion
mayoritariamente adulta y con servidores hombres en mayor
proporcion que las mujeres.

v’ El 50% de los servidores publicos cuentan con educacién superior
universitaria, sin embargo, en el nivel de Gobierno Local solo llega al
20%.

v’ El costo de la planilla publica se elevé en 11% respecto al afio 2019,
especialmente la planilla CAS. Este incremento representd que el costo
de la planilla para el afio 2020 sea el 8.7% del PBI nominal.
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