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PERU Presidencia Autorid Tribunal del Servicio
del Consejo de Ministros § del Servicio Civi Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia"

RESOLUCION N2 001941-2021-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 3820-2021-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : VICTOR MANUEL GRADOS RUIZ

ENTIDAD : COMISION NACIONAL PARA EL DESARROLLO Y VIDA SIN
DROGAS

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 728

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO

SUSPENSION SIN GOCE DE REMUNERACIONES POR DIEZ
(10) DIAS CALENDARIOS

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por el sefior
VICTOR MANUEL GRADOS RUIZ contra la Resolucion N2 000033-2021-DV-OGA-URH,
del 20 de agosto del 2021, emitida por la Unidad de Recursos Humanos de la Comision
Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas; al haberse acreditado la comision de la
falta imputada.

Lima, 19 de noviembre de 2021
ANTECEDENTES

/7 1. Sobre la base del Informe de Precalificacion N2 000029-2019-DV-STRDPS, del 18 de
julio de 2019, la Jefatura de la Oficina Zonal de Pucallpa de la COMISION NACIONAL
/ PARA EL DESARROLLO Y VIDA SIN DROGAS, en adelante la Entidad, mediante
¥ Resolucién Jefatural de la Oficina Zonal de Pucallpa N2 011-2019-DV-OZPC, del 18
9 de julio de 2019}, inicié procedimiento administrativo disciplinario, ente otro, al
Ve servidor VICTOR MANUEL GRADOS RUIZ, en adelante el impugnante, en su calidad
de Especialista en Administracién de la Oficina Zonal de Pucallpa, por actuar

negligentemente en el desempefo de funciones de conformidad con lo siguiente:

1) (i) No habria coordinado o realizado un control adecuado al proceso de
“Adquisicién de Polos Manga Corta, Manga Larga”, derivado de las Ordenes
de Compra N20082,0083 y 0084-2019, al visar el estudio de mercado y cuadro
comparativo en sefial de conformidad, pese a que estas no cumplian con las
caracteristicas técnicas y plazos de entrega consignadas en las
especificaciones técnicas requeridas por las areas usuarias.

(i)  No habria controlado adecuadamente el desarrollo del proceso de
“Adquisicion de Polos Manga Corta, Manga Larga”, por cuanto se ha
evidenciado que no habrian sido incorporados en el expediente de

! Notificada al impugnante el 18 de julio de 2019.
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contrataciéon de las Ordenes de Compra N2 0082, 0083 y 0084-2019, el
Informe de Estudio de Mercado, Cotizaciones validadas y Certificado
Presupuestario del SIAF-SP.

(iii)  Asimismo, se habria omitido notificar las referidas 6rdenes de compra al
responsable de almacén y al drea usuaria.

Dichas conductas habrian vulnerado los literales a), c) e i) del articulo 32 de las
funciones especificas del Manual de Organizacién y Funciones — MOF de la Comisién
Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas -DEVIDA?, cldusula cuarta del Contrato
N2 118-2003-DEVIDAS3, el numeral 6.7, el inciso g) del numeral 6.14, el numeral 6.20,
el inciso b) del numeral 6.32 del acépite VI de la Directiva General N2 006-2017-DV-
DG-Disposiciones para la Contratacidén de Bienes y Servicios en la Comisién Nacional
para el Desarrollo y Vida Sin Drogas- DEVIDA*, el numeral 8.10 del articulo 8 del

2 Manual de Organizacién y Funciones de la Comisién Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas
Profesional Il, Especialista en Administracion
“3.- Funciones Especificas:
a) Coordinar y ejecutar las acciones y los procesos técnicos de los sistemas administrativos de
presupuesto, tesoreria, contabilidad, abastecimiento, personal, administracion documentaria e
informatica.
(...)
c) Controlar los procesos técnicos del sistema de contabilidad, abastecimiento, personal, presupuesto,
tesoreria y archivos.
(...)
i) Formular y consolidar los cuadros de necesidades de bienes y servicios de la Oficina, realiza las
adquisiciones de acuerdo a los procedimientos establecidos y controla la distribucién de bienes”.
3 Contrato N2 118-2003-DEVIDA
“Clausula Cuarta: EL TRABAJADOR debera cumplir (...) las disposiciones del Reglamento Interno de
Trabajo de DEVIDA, las normas propias del centro de trabajo (...)".
Directiva General N2 006-2017-DV-DG-Disposiciones para la Contratacion de Bienes y Servicios en la
Comision Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas -DEVIDA
VI DISPOSICIONES GENERALES
(...)
6.7. La Unidad de Abastecimiento o quien haga sus veces en las Oficinas Zonales en las Oficinas Zonales,
determinaran el valor referencial de los bienes, servicios en general y consultorias en general, de
acuerdo al estudio de mercado realizadas, en coordinacidn con el drea usuaria, en base a los criterios
que garanticen las estimaciones adecuadas y permitan efectuar las contrataciones a precios
competitivos y con la calidad requerida, cautelando los recursos del Estado.
(...)
6.14. La Unidad de Abastecimiento o el Especialista en Abastecimiento de las oficinas Zonales o quien
haga sus veces, para la determinacidn del valor referencial en contrataciones iguales o menores a 8 UIT,
debe tener en cuenta lo siguiente:
(...)
g. Los servidores de la Unidad de Abastecimiento o quien haga sus veces en las Oficinas Zonales, a cargo
de la elaboracion del estudio de mercado, para el caso de bienes, verificaran que las caracteristicas
técnicas de los modelos cotizados concuerden con la informacion técnica que pudieran obtener el
fabricante, a fin de asegurar la cobertura de bien en el mercado y la correcta determinacion del valor
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Reglamento de la Ley N2 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por
Decreto Supremo N2 350-2015-EF y modificado mediante Decreto Supremo N2 056-
2017-EF>, el inciso b) de la cldusula novena del Contrato Administrativo de Servicios
N2 046-2019-DVS, los incisos b) y c) del articulo 562 del Reglamento Interno de
Trabajo de la Comisidon Nacional para el desarrollo y Vida Sin Drogas- DEVIDA’, el

referencial acorde al bien requerido por el drea usuaria, debiéndose de solicitar el apoyo al Area Usuaria
para dicha verificacién del cumplimiento del requerimiento.
6.20. En el caso de expedientes de contratacidén por montos iguales o menores a ocho (8) UIT, la Unidad
de Abastecimiento o quien haga sus veces en la Oficina Zonal, para emitir la orden de compra u orden
de servicio, debera tener en cuenta que el expediente este conformado por los siguientes documentos:
e Requerimiento SIGA-DEVIDA
e Especificaciones Técnicas o términos de referencia (Formato N2 01,02 o 03)
e Informe de Estudio de Mercado
e Cotizaciones validadas por el area usuaria
e Certificacion de Crédito Presupuestario del SIAF- SP y/o documento de Previsidn
Presupuestal, segun corresponda.
e  Ruc Activo- Habido del proveedor adjudicado
e Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente, de corresponder.
e Declaracién Jurada de Cumplimiento de Especificaciones Técnicas y/o Términos de Referencia
(Formato N213) de corresponder.
e Declaracién Jurada de parentesco (en caso de servicios especificos y temporales o servicios
de consultorias en general ejecutados por personas naturales) (Formato N2 12)
e Formato de Cddigo de Cuenta Interbancaria (CCl) del Proveedor Adjudicado. (Formato N2 14)
6.32 Las Ordenes de Compra u Ordenes de Servicio se notificardn, segln corresponda, de acuerdo a lo
siguiente:
(...) )
b. Las Ordenes de Compra se notificaran:
e Al Contratista,
e Al responsable de Almacén o quien haga sus veces en las Oficinas Zonales,
o (..)
e Al drea usuaria,
o (.).
5> Reglamento de la Ley N2 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo
N2 350-2015-EF y modificado mediante Decreto Supremo N2 056-2017-EF
“Articulo 82.- Requerimiento
8.10. El requerimiento puede ser modificado para mejorar, actualizar o perfeccionar las especificaciones
técnicas, los términos de referencia y el expediente técnico, asi como los requisitos de calificacion hasta
antes de la aprobacion del expediente de contratacidn, previa justificacion que debe formar parte del
expediente, bajo responsabilidad. Las modificaciones deben contar con la aprobacion del area usuaria”.
6 Contrato Administrativo de Servicios N2 046-2019-DV
“Clausula Novena: Obligaciones Generales del EL TRABAJADOR
Son obligaciones de EL TRABAJADOR
(...)
b) Cumplir las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, asi como las normas y directivas
internas vigentes de la ENTIDAD que resulten aplicables a esta modalidad contractual, sobre la base de
la buena fe laboral.
(...)”.
7 Reglamento Interno de Trabajo de la Comisién Nacional para el desarrollo y Vida Sin Drogas, DEVIDA
“Articulo 562.- Los trabajadores de DEVIDA tienen las siguientes obligaciones:
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literal a) del articulo 162 de la Ley N2 28175, Ley Marco del Empleo Publico?,
configurandose la falta tipificada en el literal d) del articulo 852 de la Ley N2 30057°.

2. Con Resolucion N2 015-2019-DV-OZPC, del 23 de agosto de 2019, la Jefatura de la
Oficina Zonal Pucallpa de la Entidad rectificé el error material incurrido en el literal
IV Norma Juridica de la Resolucidn Jefatural de la Oficina Zonal de Pucallpa N2 011-
2019-DV-0OZPC, en relacion al nombre del impugnante.

3. El2deagostode 2019, el impugnante presentd sus descargos (ampliados con escrito
del 27 de agosto de 2019), manifestando lo siguiente:

(i) Se havulnerado el principio de legalidad y el debido procedimiento.

(ii) No se le proporcionaron los antecedentes que dieron origen al procedimiento
administrativo disciplinario.

(iii) Fue inducido a error por el especialista de logistica.

4. Mediante Resolucion de la Unidad de Recursos Humanos N2 04-2020-DV-OGA-URH,
del 3 de marzo de 2020%°, la Jefatura de la Unidad de Recursos Humanos de la
Entidad resolvié imponer al impugnante, entre otro, la sancién de suspensién por
ciento (180) dias sin goce de remuneraciones al haberse acreditado las
imputaciones contenidas en la resolucién de instauracion.

5. El 27 de mayo de 2020, el impugnante interpuso recurso de apelacién (ampliado
con escrito del 10 de junio de 2020) contra la Resolucién de la Unidad de Recursos
Humanos N2 04-2020-DV-OGA-URH, solicitando se declare fundado su recurso, de
acuerdo a los siguientes fundamentos:

(...)
b) Desempefiar sus funciones con honestidad, dedicacién y responsabilidad en concordancia con los
objetivos institucionales.
(...)
c) Cumplir con el Reglamento Interno de Trabajo y en general, con las normas, manuales, directivas y
otras que imparta DEVIDA relativas al cargo o funcion que desempefia”.
8 Ley N2 28175- Ley Marco del Empleo Publico
“Articulo 16.- Enumeracion de obligaciones
Todo empleado estd sujeto a las siguientes obligaciones
a) Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servidor publico.
(...)”.
% Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil
“Articulo 852.- Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:
(...)
d) negligencia en el ejercicio de sus funciones
(...)”.
10 Notificada al impugnante el 4 de marzo de 2020.
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(i)  Sus funciones imputadas fueron establecidas cuando la Oficina Zonal era una
unidad desconcentrada, siendo actualmente una unidad operativa, por lo
que, la realidad determina funciones distintas.

(ii)  La Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 016-2018-DV-PE, del 27 de febrero
de 2018, que establecié la Organizacion Funcional de las Oficinas Zonales de
DEVIDA, derogé tacitamente el MOF de la Entidad.

(iii)  Fue inducido a error por el encargado de logistica.

(iv) Se havulnerado el debido procedimiento.

(v)  Se havulnerado los principios de razonabilidad y proporcionalidad.

6. Con Resolucién N2 001307-2020-SERVIR/TSC-Primera Sala, del 7 de agosto de 2020,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil declaré la nulidad de la Resolucién
Jefatural de la Oficina Zonal de Pucallpa N2 011-2019-DV-0OZPC, del 18 de julio de
2019, de la Resolucién N2 015-2019-DV-0OZPC, del 23 de agosto de 2019, y de la
Resolucién de la Unidad de Recursos Humanos 04-2020-DV-OGA-URH, del 3 de
marzo de 2020, al haberse vulnerado el principio de legalidad y el debido
procedimiento administrativo.

7. Mediante Resolucion de la Oficina Zonal de Pucallpa N2 006-2020-DV-0ZPC, del 21
de agosto de 2020%, la Jefatura de la Oficina Zonal de Pucallpa de la Entidad resolvié
instaurar procedimiento administrativo disciplinario al impugnante, por
presuntamente haber incurrido en la falta prevista en el literal d) del articulo 852 de
la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil*?, vinculandola con la transgresién de lo
dispuesto en los literales a), c) e i) del numeral 3 y el numeral 7.1 del articulo 72 del
Manual de Organizacién y Funciones de la Entidad'3, asi como los numerales 6.7,

11 Notificada al impugnante el 21 de agosto de 2020.

12 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 852.- Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo
(...).
d) La negligencia en el desempefio de las funciones”.

13 Manual de Organizacién y Funciones de la Comisién Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas
“Profesional Il
Especialista en Administracion
3.- Funciones Especificas:
a) Coordinar y ejecutar las acciones y los procesos técnicos de los sistemas administrativos de
presupuesto, tesoreria, contabilidad, abastecimiento, personal, administracion documentaria e
informatica.
(...)
c) Controlar los procesos técnicos del sistema de contabilidad, abastecimiento, personal, presupuesto,
tesoreria y archivos.
(...)
i) Formular y consolidar los cuadros de necesidades de bienes y servicios de la Oficina, realiza las
adquisiciones de acuerdo a los procedimientos establecidos y controla la distribucién de bienes”.
“Articulo 72.- Nivel de Apoyo
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6.14, 6.20 y 6.32 de la Directiva General N2 006-2017-DV-DG- Disposiciones para la
Contratacion de Bienes y Servicios en la Comisién Nacional para el Desarrollo y Vida
sin Drogas, DEVIDA,

7.1 Equipo Administrativo

El Equipo Administrativo depende jerdarquicamente del jefe de la Oficina Zonal, encargado de programar,
organizar, ejecutar y controlar las actividades correspondientes, conforme a la normatividad vy
procedimientos de los sistemas administrativos y de acuerdo con las directivas institucionales. Cumple
las siguientes funciones:

(...)

c) Realizar el proceso de contratacion de bienes y servicios en el marco a la normatividad vigente y
lineamientos internos.

()"

14 Djrectiva General N2 006-2017-DV-DG-Disposiciones para la Contratacion de Bienes y Servicios en la

Comision Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas, DEVIDA.
“VI Disposiciones Generales
(...)
6.7 La Unidad de abastecimiento o quien haga sus veces en las Oficinas Zonales, determinaran el valor
referencial de los bienes, servicios en general y consultorias en general, de acuerdo al estudio de
mercado realizadas, en coordinacidn con el drea usuaria, en base a los criterios que garanticen las
estimaciones adecuadas y permitan efectuar las contrataciones a precios competitivos y con la calidad
requerida, cautelando los recursos del Estado.
6.14. La Unidad de Abastecimiento o el Especialista en Abastecimiento de las oficinas Zonales o quien
haga sus veces, para la determinacidon del valor referencial en contrataciones iguales o menores a 8 UIT,
debe tener en cuenta lo siguiente:
(...)
g. Los servidores de la Unidad de Abastecimiento o quien haga sus veces en las Oficinas Zonales, a cargo
de la elaboracion del estudio de mercado, para el caso de bienes, verificaran que las caracteristicas
técnicas de los modelos cotizados concuerden con la informacidn técnica que pudieran obtener el
fabricante, a fin de asegurar la cobertura de bien en el mercado y la correcta determinacion del valor
referencial acorde al bien requerido por el drea usuaria, debiéndose de solicitar el apoyo al Area Usuaria
para dicha verificacion del cumplimiento del requerimiento.
6.20. En el caso de expedientes de contratacidén por montos iguales o menores a ocho (8) UIT, la Unidad
de Abastecimiento o quien haga sus veces en la Oficina Zonal, para emitir la orden de compra u orden
de servicio, debera tener en cuenta que el expediente este conformado por los siguientes documentos:
e Requerimiento SIGA-DEVIDA
e  Especificaciones Técnicas o términos de referencia (Formato N2 01,02 o 03)
e Informe de Estudio de Mercado
e Cotizaciones validadas por el area usuaria
e Certificacion de Crédito Presupuestario del SIAF- SP y/o documento de Previsidn
Presupuestal, segun corresponda.
e  Ruc Activo- Habido del proveedor adjudicado
e Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente, de corresponder.
e Declaracién Jurada de Cumplimiento de Especificaciones Técnicas y/o Términos de Referencia
(Formato N213) de corresponder.
e Declaracién Jurada de parentesco (en caso de servicios especificos y temporales o servicios
de consultorias en general ejecutados por personas naturales) (Formato N2 12)
e Formato de Cddigo de Cuenta Interbancaria (CCl) del Proveedor Adjudicado. (Formato N2 14)
6.32 Las Ordenes de Compra u Ordenes de Servicio se notificaran, segiin corresponda, de acuerdo a lo
siguiente:
a. Las Ordenes de Compra se notificaran:
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Al respecto, la Entidad considerd que el impugnante habria tenido responsabilidad,
ya que, en su calidad de Especialista Administrativo en la Oficina Zonal Pucallpa,
desempefié de manera negligente sus funciones, desplegando conductas
transgresoras a la normatividad disciplinaria, en lo siguiente:

(i) Haber visado el estudio de mercado y cuadro comparativo, en seial de
conformidad, en el marco del del proceso de “Adquisicion de Polos Manga
Corta, Manga Larga” en el Ambito de la Oficina Zonal Pucallpa derivado de
las Ordenes de Compra N2 0082, 0083 y 0084-2019, pese a que no cumplian
con las caracteristicas técnicas y plazos de entrega consignadas en las
especificaciones técnicas requeridas por el area usuaria.

(ii) No controlar adecuadamente el desarrollo del proceso de “Adquisicion de
Polo Manga Corta, Manga Larga” en el ambito de la Oficina Zonal Pucallpa,
por cuanto se ha evidenciado la inexistencia de documentos que no fueron
incorporados en el expediente de contratacion derivado de las érdenes de
compra N2 0082, 0083, 0084 y 0085-2019, como el informe de estudio de
mercado, cotizaciones validadas y certificacion de crédito presupuestario
del SIAF-SP.

(iii) Omitir el control del proceso de adquisicion respeto a la notificacién de las
o6rdenes de compra N2 0082, 0083, 0084 y 0085- 2019 al responsable de
Almacén y Area Usuaria, incumpliendo la disposicién contenida en el literal
a) del numeral 6.32 de la Directiva General N2 006-2017-DV-DG.

8. El dia 28 de agosto de 2020, el impugnante cumplié con presentar su descargo,
negando la falta imputada, sefialando lo siguiente:

(i) Se debe aplicar la Directiva General N2 006-2017-DV-SG; por lo que las
contrataciones del estado estaban bajo cargo y responsabilidad del
Especialista en Logistica y no de su persona en calidad de Especialista de
Administracion.

(ii)  El hecho que haya colocado su visto bueno en el estudio de mercado y cuadro
comparativo por error, inducido por el Especialista en Logistica, no puede
considerarse como negligencia de sus funciones pues no participd en la

e Al Contratista,

e Al responsable de Almacén o quien haga sus veces en las Oficinas Zonales,
o (..)

e Al drea usuaria,

o (.)".
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elaboracion del estudio de mercado ni en la adjudicacién del postor ganador,
ni en la emisién de las érdenes de compra ni en su notificacion.

A través de la Resolucion N2 0033-2021-DV-OGA-URH del 20 de agosto de 2021%>,
la Jefatura de la Unidad de Recursos Humanos de la Entidad resolvié sancionar al
impugnante con suspension sin goce de remuneraciones por un periodo de diez (10)
dias calendario, al concluir que estaba acreditada su responsabilidad en la comision
del hecho y la falta prevista en los literales d) del articulo 852 de la Ley N2 30057, al
transgredir de lo dispuesto en los literales a), c) e i) del numeral 3 y el numeral 7.1
del articulo 72 del Manual de Organizacion y Funciones de la Entidad , asi como los
numerales 6.7, 6.14, 6.20 y 6.32 de la Directiva General N2 006-2017-DV-DG-
Disposiciones para la Contratacién de Bienes y Servicios en la Comision Nacional
para el Desarrollo y Vida sin Drogas, DEVIDA.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

10. Al no encontrarse conforme con la decision de la Entidad, el 28 de septiembre de

11.

12.

2021 el impugnante interpuso recurso de apelacidn contra la Resolucién N2 0033-
2021-DV-OGA-URH, argumentando que:

(i) Se afectd los principios de tipicidad y el derecho de defensa en el inicio del
procedimiento administrativo disciplinario.

(ii) De acuerdo con el principio de especialidad y verdad material, no se puede
atribuir de forma genérica que ha incumplido con la funcién de realizar el
control del proceso de contratacidn de bienes y servicios, pues este cuerpo
legal habla de equipo administrativo y no del Especialista en Administracién.

(iii) Las funciones del Manual de Organizacién y Funciones se encuentran
desactualizadas, atendiendo a la nueva estructura organizacional de las
Oficinas Zonales, aprobada por la Resolucién N2 016-2018-DV-PE.

Con Oficio N2 000150-2021-DV-OGA-URH, la Entidad remiti6 al Tribunal del Servicio
Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacidn interpuesto por el impugnante,
asi como los antecedentes que dieron origen al acto impugnado.

A través de los Oficios N° 009156-2021-SERVIR/TSC y 009157-2021-SERVIR/TSC, la
Secretaria Técnica del Tribunal comunicé al impugnante y a la Entidad que el recurso
de apelacién habia sido admitido.

15 Notificada al impugnante el 21 de agosto de 2020.
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ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

13. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023, modificado
por la Centésima Tercera Disposiciéon Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley
del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013%, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacidon y progresidon en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

14. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC®, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunda y ultima
instancia administrativa los recursos de apelaciéon que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

15. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumid, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian solo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil*®, y el articulo 952 de su

16 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacidén y progresién en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

7 Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.

18pyblicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

1%Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
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reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?%; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “EI Peruano”?, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 2016%.

16. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo

“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspensidn
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
20Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelaciéon en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucion de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacidn agota la via
administrativa”.
21E| 1 de julio de 2016.
22pecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:
a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;
b) Aprobar la politica general de la institucion;
c) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacidn y Funciones;
d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dambito del
sistema;
e) Nombrary remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;
f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;
g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;
h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;
i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;
j) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y
k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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acuerdo de su Consejo Directivo?, se hizo de publico conocimiento la ampliacion de
competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencion de los recursos de apelacién interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresidn en la carrera, y terminacion de la relacidn de trabajo; esto
es, asumiod la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS
PRIMERA SALA AMBA? SALAS Gobierno Nacional AMBAS SALAS
. Gobierno . . .
Gobierno . (todas las materias) Gobierno Nacional y
} Nacional . . ) .
Nacional (todas (todas las Gobierno Regional y Local Gobierno Regional y Local
las materias) . (solo régimen (todas las materias)
materias) . e
disciplinario)

17. Por tal razon, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de

ZBpecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacidén interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dmbito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico vy
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remociéon de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacién de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencidon de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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la relaciéon de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

18. En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el analisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable y el procedimiento sancionador regulado por la Ley
N2 30057 - Ley del Servicio Civil y su Reglamento General, aprobado por el Decreto
Supremo N2 040-2014-PCM

19. Mediante la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio de 2013 en
el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobé un nuevo régimen del servicio civil para las
personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas que
se encuentran encargadas de su gestion, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas que lo integran.

20. Al respecto, en el Titulo V de la citada Ley, se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que
conforme a lo dispuesto por la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley
del Servicio Civil?*, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma
reglamentaria sobre la materia.

21. Es asi que, el 13 de junio de 2014, se publicd en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitoria®®> se

24Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacion y la evaluacién del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucion de inicio del proceso de implementacion.
(...)”.

ZSReglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
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establecio que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses de su publicacidn, es decir, a
partir del 14 de septiembre de 2014.

22. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014, resultaban aplicables las
disposiciones establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del
Libro | de su Reglamento General, entre los que se encontraban comprendidos
aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos N°
276, 728 y 1057, estando excluidos sdlo los funcionarios publicos que hayan sido
elegidos mediante eleccion popular, directa y universal, conforme lo establece el
articulo 902 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil?®.

23. En concordancia con lo sefialado en el numeral precedente, a través de la Directiva
N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador
de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resoluciéon de Presidencia
Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE, se efectud diversas precisiones respecto al
régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado en la Ley del Servicio
Civil y su Reglamento General, sefialando en su numeral 4.1%” que dichas
disposiciones resultaban aplicables a todos los servidores y ex servidores de los

Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regiran por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacion en segunda instancia administrativa”.

%Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 902.- Ambito de Aplicacién
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:

a) Los funcionarios publicos de designacion o remocion regulada, con excepcion del Defensor del Pueblo,
el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los miembros del
Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, el Jefe del
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, los miembros del Directorio del Banco Central de
Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.
b) Los funcionarios publicos de libre designacion y remocion, con excepcidn de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;

d) Los servidores civiles de carrera;

e) Los servidores de actividades complementarias y

f) Los servidores de confianza.

Los funcionarios publicos de eleccion popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.

Z’Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones establecidas
en el articulo 90 del Reglamento. (...)".
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regimenes regulados por los Decretos Legislativos N°° 276, 728, 1057 y Ley N9
30057.

Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultaban aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N°¢ 276, 728 y 1057.

Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento
administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecio cuales debian ser las normas que resultaban aplicables
atendiendo al momento de la instauracion del procedimiento administrativo, para
lo cual se especifico los siguientes supuestos:

(i)  Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014, se rigen por las normas sustantivas y procedimentales
vigentes al momento de la instauracion del procedimiento hasta la resolucién
de los recursos de apelacidon que, de ser el caso, se interpongan contra los
actos que ponen fin al procedimiento.

(ii)  Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se
rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en
gue se cometieron los hechos.

(iii)  Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regiran
por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv) Si en segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la
nulidad en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las
reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento
General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se
cometieron los hechos.

Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC?8, se especificé qué normas serian consideradas procedimentales y
sustantivas, conforme a continuacién se detalla:

2Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“7. REGLAS PROCEDIMENTALES Y REGLAS SUSTANTIVAS DE LA RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA
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(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos
procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de
defensa, medidas cautelares, entre otro.

(i) Reglas _sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones.

27. En ese sentido, se debe concluir que a partir del 14 de septiembre de 2014 las
entidades publicas con trabajadores sujetos bajo los regimenes regulados por el
Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto Legislativo N2 1057
deben aplicar las disposiciones, sobre materia disciplinaria, establecidas en el Titulo
V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento General,
siguiendo las reglas sustantivas y procedimentales mencionadas en los numerales
precedentes.

28. En el presente, el impugnante se encontraba sujeto al régimen laboral del Decreto
Legislativo N2 728, mientras que los hechos y el procedimiento administrativo datan
de una fecha posterior al 14 de septiembre de 2014, de manera que corresponde
aplicar el régimen disciplinario de la Ley N2 30057.

Sobre la negligencia en el desemperio de las funciones

29. En el presente caso, al impugnante se le imputd la falta tipificada en el literal d) del
articulo 852 de la Ley N2 30057 que sanciona: “La negligencia en el desempefo de
las funciones”. Vale decir, sanciona el actuar poco diligente de un servidor.

30. Si bien el término diligencia es un concepto juridico indeterminado, este cuerpo
Colegiado en reiteradas ocasiones ha expresado que para los efectos de los casos
en los que se atribuye la falta en cuestidon, se puede concebir el mismo como la
forma en la que el trabajador realiza la prestacidon laboral, la cual lo obliga a ejecutar
las actividades o labores asignadas con el debido cuidado, interés, preocupacion,

Se considera como normas procedimentales y sustantivas, para efectos de los dispuesto en el numeral
6 de la presente directiva, las siguientes:

7.1 Reglas procedimentales:

- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario.

- Etapas y fases del procedimiento administrativo disciplinario y plazos para la realizacién de actos
procedimentales.

- Formalidades previstas para la emision de los actos procedimentales.

- Reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de defensa.

- Medidas cautelares.

- Plazos de prescripcion.

7.2 Reglas sustantivas:

- Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones, incompatibilidades y derechos de los servidores.

- Las faltas.

- Las sanciones: tipos, determinacién graduacién y eximentes”.
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exactitud, empeiio y dedicacidn. Esto conlleva légicamente a que el trabajador
tenga que realizar todas aquellas acciones que sean minimamente necesarias para
cumplir oportunamente las labores que deriven de su cargo, las mismas que
contribuirdn a su vez a la consecucién de los objetivos institucionales planteados.

De manera que la falta antes descrita sanciona el descuido, la desatencion o falta
de cuidado de un servidor en el desarrollo de determinadas funciones propias del
cargo para el que fue contratado el servidor.

Ahora bien, al ser una disposicién genérica que no desarrolla concretamente una
conducta especifica, la falta en mencion constituye un precepto de remisidon que
exige ser complementado con el desarrollo de reglamentos normativos en los que
se puntualicen las funciones concretas que el servidor debe cumplir
diligentemente, tal como se ha indicado en el precedente de observancia
obligatoria contenido en la Resolucién de Sala Plena N2 001-2019-SERVIR/TSC.

Bajo estas premisas, apreciamos que la Entidad ha vinculado la falta en cuestion con
el Manual de Organizacién y Funciones de la Entidad, que establece en su numeral
3, las funciones especificas, respecto a las cuales el impugnante ejercia las funciones
de Especialista en Administracién, siendo estas las siguientes:

“Profesional Il
Especialista en Administracion
3.- Funciones Especificas:

a) Coordinar y ejecutar las acciones y los procesos técnicos de los sistemas
administrativos de presupuesto, tesoreria, contabilidad, abastecimiento,
personal, administracion documentaria e informdtica.

c) Controlar los procesos técnicos del sistema de contabilidad, abastecimiento,
personal, presupuesto, tesoreria y archivos.

i) Formular y consolidar los cuadros de necesidades de bienes y servicios de la
Oficina, realiza las adquisiciones de acuerdo a los procedimientos establecidos y
controla la distribucion de bienes”. (Subrayado agregado)

Al respecto, se advierte que al impugnante se le imputd y sancioné concretamente
por tres hechos que han sido debidamente identificados a lo largo del
procedimiento administrativo disciplinario, los cuales pasaremos a detallar.

En cuanto al primer hecho imputado, al impugnante se le atribuye haber visado el
estudio de mercado y cuadro comparativo, en senal de conformidad, pese a que no
cumplian con las caracteristicas técnicas y plazos de entrega consignadas en las
especificaciones técnicas requeridas por el area usuaria.
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Ahora, el impugnante reconoce que, tanto en su escrito de descargo del 28 de
agosto de 2020 como en el recurso de apelacién, imprimié su visto bueno en los
referidos documentos. Asi, en su recurso de apelacion precisé que: “El hecho que
haya colocado su visto bueno en el estudio de mercado y cuadro comparativo por
error inducido por el Especialista en Logistica, de ningun modo podria considerarse
como negligencia en el desempefio de mis funciones; ello en virtud de que el suscrito
no participa en ningiin momento en la elaboracion del estudio de mercado {(...)".

Notese que el impugnante acepta que si realizé el visado del estudio de mercado y
el cuadro comparativo de las érdenes de compra N2 0082, 0083 y 0084, pero alude
que fue inducido a error.

En dicho contexto, resulta inverosimil que el impugnante afirme que fue inducido a
error si para dar su visto bueno tuvo que revisar, como exige su funcién, los
documentos que le fueran remitidos precisamente para realizar esta actividad. De
haber cumplido adecuadamente con ello, hubiera advertido las deficiencias
reputadas por la Entidad, esto que no cumplian las caracteristicas técnicas. Por esta
razén, es posible afirmar que el impugnante, al dar su visto, no lo hizo con el cuidado
exigible.

Por otro lado, la Entidad sefiala también, que el impugnante no habria controlado
adecuadamente el desarrollo del proceso de “Adquisicion de Polo Manga Corta,
Manga Larga” en el ambito de la Oficina Zonal Pucallpa, por cuanto se ha
evidenciado la inexistencia de documentos que no fueron incorporados en el
expediente de contratacién derivado de las drdenes de compra N2 0082, 0083, 0084
y 0085- 2019, como el informe de estudio de mercado, cotizaciones validadas y
certificacién de crédito presupuestario del SIAF-SP.

Con relacién a ello, obra en el expediente administrativo el acta de manifestacién
del 5 de junio de 2019, en la cual el sefior A.F, especialista de logistica, senala:

4

‘Pregunta
En relacion a la Orden de Compra 82 éPor qué no se emitio el cuadro comparativo y

estudio de mercado?

Respuesta

Existe, pero no se adjunto al expediente por error involuntario, porque no se ha
pasado para pago”. (Resaltado y subrayado agregado)

Si bien quién elabord dichos documentos, los mismos que no fueron adjuntados,
fue el especialista de logistica; lo cierto es que quién revisaba los documentos
elaborados por este era el impugnante. De ello se desprende que dicho encargado
era subordinado del impugnante, por lo que se entenderia que el control del
proceso también es parte inherente de las funciones de este ultimo. En otras
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palabras, el impugnante debia controlar la labor del especialista de logistica.
Ademas, se encuentra estipulado en el Manual de Organizacién y Funciones de la
Entidad: “controlar los procesos técnicos del sistema de contabilidad,
abastecimiento, personal, presupuesto, tesoreria y archivos”.

De este modo, de lo actuado se advierte que no se ejecutd un adecuado control en
el proceso de adquisicion antes mencionado, ya que el impugnante no advirtié las
deficiencias que luego fueron evidenciadas por la Entidad.

Finalmente, la Entidad indica que el impugnante omitié controlar el proceso de
adquisicion respeto a la notificacién de las érdenes de compra N2 0082, 0083, 0084
y 0085- 2019 al responsable de Almacén y Area Usuaria, incumpliendo la disposicién
contenida en el literal a) del numeral 6.32 de la Directiva General N2 006-2017-DV-
DG.

Sobre el particular, el impugnante sefiala en su escrito de apelacién que quien emite
la orden de compra o de servicio y determina a quién se adjudica, es la unidad de
abastecimiento, y quien suscribe las drdenes de compra cuestionadas es el
especialista de logistica, y que él no pone el visto bueno en ellas, por lo tanto, quien
emite la orden de compra debe informar oportunamente mediante la notificacién
al responsable de almacén y al drea usuaria.

Sin embargo, vemos que el impugnante no niega que el hecho se haya
materializado. Sélo hace mencidn que fue por otra persona, a pesar de que dentro
de sus funciones como especialista administrativo se encuentra el control del
proceso de abastecimiento, entendiéndose como proceso a no Unicamente a las
funciones donde intervenga mediante una firma de visto bueno sino como la
supervisidén de todas las etapas que comprenderia este proceso, es decir, inicio,
duracién y fin del mismo.

Por lo tanto, a la luz de los hechos expuestos y de conformidad con la
documentacién que obra en el expediente, esta Sala aprecia que se encuentra
debidamente acreditada la responsabilidad del impugnante por el hecho que fue
sancionado en el marco del procedimiento administrativo disciplinario iniciado en
su contra, de conformidad con lo sefalado en los numerales precedentes.

En consecuencia, este cuerpo Colegiado puede colegir que al encontrarse
debidamente acreditada la responsabilidad administrativa del impugnante.

Dicho esto, en su recurso de apelacidn, el impugnante afirma que en la resolucion
gue dispone iniciar el procedimiento administrativo disciplinario “al describir los
hechos materia de imputacion no cumple con efectuar la precision si la supuesta
conducta infractora es por accion, omision, o por accion y omision a la vez”. Agrega
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que en la resolucidn de sancién se varié la imputacion pues en esta se ha precisado
“que las conductas infractoras serian por accion”. A partir de ahi considera que se
ha vulnerado el principio de tipicidad y su derecho de defensa.

Sobre dicho argumento, esta Sala considera que de la descripcién de los hechos es
posible advertir que la negligencia imputada se vincula con la falta de control de
parte del impugnante, en relacién con diversos procesos de contratacién. De ahi
gue es posible determinar que la imputacidn y la sancidn se vinculan con la omisién
del impugnante, tras no cumplir adecuadamente sus funciones.

Cierto es que la Entidad no ha empleado los términos que ahora cuestiona el
impugnante pues expresamente no ha sefialado que la negligencia se cometié “por
accién” o “por omisidn”, sin embargo, esta circunstancia no genera la nulidad del
procedimiento si tenemos en cuenta que, tanto en la imputacién como en la
sancion, los hechos fueron claramente descritos, estando el impugnante en la
posibilidad pronunciarse sobre los mismos, tanto asi que logré presentar su
descargo y su apelacion, haciendo referencia a estos. En ese sentido, no se ha
vulnerado su derecho de defensa.

Es importante recordar que en la sentencia emitida en el Expediente N2 1230-2002-
HC/TC, el Tribunal Constitucidn sefialé que: “La Constitucion no garantiza una
determinada extension de la motivacion, por lo que su contenido esencial se respeta
siempre que exista fundamentacion juridica, congruencia entre lo pedido y lo
resuelto y, por si misma, exprese una suficiente justificacion de la decision adoptada,
aun si esta es breve o concisa (..) Tampoco garantiza que, de manera
pormenorizada, todas las alegaciones que las partes puedan formular dentro del
proceso sean objeto de un pronunciamiento expreso y detallado. En materia penal,
el derecho en referencia garantiza que la decision expresada en el fallo sea
consecuencia de una deduccion razonable de los hechos del caso, las pruebas
aportadas y la valoracion juridica de ellas en la resolucion de la controversia. En
suma, garantiza que el razonamiento empleado guarde relacion y sea
proporcionado y congruente con el problema que al juez penal corresponde
resolver”.

De igual manera, en la sentencia emitida en el Expediente N2 00268-2012-PHC/TC
se precisd que: “el derecho a la motivacion de las resoluciones judiciales implica la
exigencia de que el drgano jurisdiccional sustente de manera Idgica y adecuada los
fallos que emita en el marco de un proceso. Ello no supone en absoluto una
determinada extension de la_motivacion, sino fundamentalmente que exista: a)
fundamentacion juridica, lo que supone que se exprese no solo la norma aplicable al
caso, sino que también se explique y justifique por qué el hecho investigado se
encuentra enmarcado en los supuestos que la norma prevé; b) congruencia entre lo
pedido y lo resuelto; y, c) que por si misma exprese una suficiente justificacion de la
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decision adoptada, aun cuando esta sea sucinta o se establezca el supuesto de
motivacion por remision [Cfr. Expediente N.© 4348-2005-PA/TC]".

En este caso, en lainstauracién y la sancién impuesta al impugnante, los hechos han
sido debidamente identificados y sustentados con la prueba correspondiente,
ademas, se ha precisado con claridad que la falta cometida se vincula con la
negligencia en el cumplimiento de sus funciones, invocando la norma positiva
aplicable al caso concreto, asi como las disposiciones que contienen las funciones
que debid cumplir el impugnante de manera diligente. En esa linea, la extension de
la motivacidon en ambos actos administrativos, permitié al impugnante conocer cada
una de las circunstancias necesarias para ejercer adecuadamente su derecho de
defensa.

Sin perjuicio de ello, en el procedimiento administrativo, el numeral 14.2.2. del
Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, precisa que “14.2.2 E/
acto emitido con una motivacion insuficiente o parcial”, razén por la cual, la omision
gue acusa el impugnante no necesariamente determinard la nulidad de la
resolucién de instauracion o sancién, si es que se considera que contiene una
motivacion insuficiente.

Sobre los principios de razonabilidad y proporcionalidad

55

56.

. Sobre el particular, debemos sefialar que el principio de razonabilidad vy

proporcionalidad se encuentran reconocidos de manera expresa en el Ultimo
parrafo del articulo 2002 de la Constitucion Politica del Perd?°.

Por su parte, el Tribunal Constitucional, al desarrollar el principio de
proporcionalidad y razonabilidad, ha sefialado que: "(..) el principio de
razonabilidad parece sugerir una valoracion respecto del resultado del
razonamiento del juzgador expresado en su decision, mientras que el procedimiento
para llegar a este resultado seria la aplicacion del principio de proporcionalidad con
sus tres subprincipios: de adecuacion, de necesidad y de proporcionalidad en sentido

2Constitucién Politica del Pert

“Articulo 2002.-Son garantias constitucionales

(...

)

Cuando se interponen acciones de esta naturaleza en relacién con derechos restringidos o suspendidos,
el 6rgano jurisdiccional competente examina la razonabilidad y la proporcionalidad del acto restrictivo.
No corresponde al juez cuestionar la declaracién del estado de emergencia o de sitio.
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estricto o ponderacion”°. Agregando ademas que, "(...) el establecimiento de
disposiciones sancionatorias, tanto por entidades publicas como privadas, no puede
circunscribirse a una mera aplicacion mecdnica de las normas, sino que se debe
efectuar una apreciacion razonable de los hechos en cada caso concreto, tomando
en cuenta los antecedentes personales y las circunstancias que llevaron a cometer
la falta. El resultado de esta valoracion llevard a adoptar una decision razonable y
proporcional?’.

De modo que, el principio de razonabilidad y proporcionalidad constituyen un limite
a la potestad sancionadora del empleador, que garantiza que la medida disciplinaria
impuesta guarde correspondencia con los hechos. Lo que implica que la entidad,
luego de que haya comprobado objetivamente la comisidn de la falta imputada,
deba elegir la sancién a imponer valorando elementos como la gravedad de la falta,
los antecedentes del trabajador, el cargo desempano u otros, de modo que la
sancion resulte menos gravosa para el impugnante.

. Bajo estas premisas, observamos que en el régimen disciplinario de la Ley N2 30057,

el articulo 912 prescribe lo siguiente:

“Los actos de la Administracion Publica que impongan sanciones disciplinarias deben
estar debidamente motivados de modo expreso y claro, identificando la relacion
entre los hechos y las faltas, y los criterios para la determinacion de la sancion
establecidos en la presente Ley.

La sancidn corresponde a la_magnitud de las faltas, sequn su_menor o mayor
gravedad. Su aplicacion no es necesariamente correlativa ni automadtica. En cada
caso la entidad publica debe contemplar no sdlo la naturaleza de la infraccion sino
también los antecedentes del servidor”. (El subrayado es nuestro)

De esta manera, la norma en mencidn exige que la sancién a imponer
necesariamente guarde proporcionalidad con la falta imputada. Para tal efecto, en
el articulo 872 de la misma norma se precisan las condiciones que deben evaluarse
para determinar la sancién a imponer, siendo las siguientes:

“a) Grave afectacion a los intereses generales o a los bienes juridicamente
protegidos por el Estado.

b) Ocultar la comision de la falta o impedir su descubrimiento.

c) El grado de jerarquia y especialidad del servidor civil que comete la falta,
entendiendo que cuanto mayor sea la jerarquia de la autoridad y mds especializadas

30 Fundamento 15 de la sentencia emitida en el expediente N2 2192-2004-AA /TC.
31 Fundamento 13 de la sentencia emitida en el expediente N2 0535-2009-PA/TC.
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sus funciones, en relacion con las faltas, mayor es su deber de conocerlas y
apreciarlas debidamente.

d) Las circunstancias en que se comete la infraccion.

e) La concurrencia de varias faltas.

f) La participacion de uno o mds servidores en la comision de la falta o faltas.

g) La reincidencia en la comision de la falta.

h) La continuidad en la comision de la falta.

i) El beneficio ilicitamente obtenido, de ser el caso”.

La razén de establecer parametros claros para la determinacion de una falta y/o
sancion, como los indicados en el referido articulo 872 se vincula con el
reconocimiento del principio de interdiccion de arbitrariedad, el cual constituye una
maxima de derecho dentro de un Estado Constitucional que, en una de sus diversas
aristas, impide a los poderes publicos cometer actos carentes de razonabilidad, que
afecten el derecho de los particulares.

Sobre el particular, de la revisién de la resolucién de sancidén, se aprecia que la
Entidad optd por aplicar la sancion de suspension por diez (10) dias (dentro del
rango maximo de 12 meses establecidos por Ley) y no con medidas mas graves
como la destitucidn, la cual fue descartada por la Entidad.

Asimismo, se advierte que la Entidad emitié un pronunciamiento expreso respecto
de los nueve (9) criterios de graduacién de la sancién citados en el numeral 80 de la
presente resolucion, por lo que corresponde evaluar el analisis efectuado por la
Entidad:

a) Grave afectacion a los intereses generales o a los bienes juridicamente
protegidos por el Estado.

La Entidad indica que al no realizarse un adecuado control del proceso de
“Adquisicion de Polos Manga Corta, Manga Larga” en el ambito de la Oficina
Zonal Pucallpa derivado de las Ordenes de Compra N2 0082, 0083 y 0084-2019,
tal como se ha detallado precedentemente, se generd una afectacion a los
intereses generales de la Entidad. Al respecto, este Tribunal considera que al
acreditarse la conducta infractora se generd una grave afectacién a las normas
sustantivas que regulan el procedimiento de contrataciones del Estado.

b) Ocultar la comisidn de la falta o impedir su descubrimiento.

No se ha verificado que el impugnante haya realizado alguna actuacion con
deliberada intensién de ocultar la omisién incurrida.
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c) El grado de jerarquia y especialidad del servidor civil que comete la falta,
entendiendo que cuanto mayor sea la jerarquia de la autoridad y mas
especializadas sus funciones, en relacidn con las faltas, mayor es su deber de
conocerlas y apreciarlas debidamente.

Resulta relevante que el impugnante ocupd el cargo de Especialista en
Administracion de la Oficina Zonal Pucallpa de la Entidad, por lo que de acuerdo
a sus funciones especializadas tenia el deber de conocerlas y apreciarlas
debidamente.

d) Las circunstancias en que se comete la infraccion.

La Entidad considera que el impugnante omitié realizar un adecuado control del
proceso de "Adquisiciéon de Polos Manga Corta, Manga Larga" en el ambito de la
Oficina Zonal Pucallpa derivado de las Ordenes de Compra N" 0082, 0083 y 0084-
20109.

e) La concurrencia de varias faltas.
No aplica

f) La participacion de uno o mas servidores en la comisidon de la falta o faltas.
No aplica

g) La reincidencia en la comision de la falta.
No aplica

h) La continuidad en la comision de la falta.

No aplica

i) El beneficio ilicitamente obtenido, de ser el caso
No aplica

63. Cabe senalar que, al no verificarse la concurrencia de los criterios de graduacién de
la sancion sefialados en los literales b), e), f), g), h) e i), no correspondia aplicar una
sancion mayor. Por lo que, este Tribunal, haciendo suyo el analisis efectuado por la
Entidad en el acto de sancion, considera que la sancién impuesta se ajusta a los
principios de razonabilidad y proporcionalidad de la sancién.

64. Consecuentemente, este cuerpo Colegiado considera que los argumentos
esbozados por el impugnante en su recurso de apelacién deben ser rechazados, vy,
por ende, debe confirmarse la sancién impuesta.
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En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por el sefior
VICTOR MANUEL GRADOS RUIZ contra la Resolucién N2 0033-2021-DV-OGA-URH, del 20
de agosto de 2021, emitida por la Unidad de Recursos Humanos de la COMISION
NACIONAL PARA EL DESARROLLO Y VIDA SIN DROGAS, por lo que se CONFIRMA la citada
resolucién.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucién al sefior VICTOR MANUEL GRADOS RUIZ y a
la COMISION NACIONAL PARA EL DESARROLLO Y VIDA SIN DROGAS, para su
cumplimiento y fines pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente a la COMISION NACIONAL PARA EL DESARROLLO Y
VIDA SIN DROGAS.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicacién de la presente Resolucién en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese.
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