
 
 
 
 
 
 
 

 
Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Arequipa 

 
 

 

 

 
 
 
 

"Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia" 
 
Arequipa, 29 de octubre de 2021 
 
RESOLUCION ADMINISTRATIVA N°       -2021-P-CSJAR-PJ  
 
 

“Medidas de reactivación de la presencialidad en los 
órganos jurisdiccionales CSJAR”. 
 

VISTOS: El Decreto Supremo Nro. 152-2021- PCM y la Resolución Administrativa N° 
351-2021-CE-PJ  
 
CONSIDERANDO: 
 
PRIMERO.- Que, constituyen atribuciones del Presidente de la Corte Superior de 
Justicia representar así como dirigir la política del Poder Judicial, en el ámbito de su 
Distrito Judicial, ello conforme lo establecen los incisos 1) y 3) del artículo 90 del Texto 
Único Ordenado de la Ley Orgánica del Poder Judicial, en concordancia con lo normado 
en el Reglamento de Organización y Funciones de las Cortes Superiores de Justicia que 
operan como Unidades Ejecutoras, aprobado mediante Resolución Administrativa Nº 90-
2018-CE-PJ.  
 
SEGUNDO.- Que, por Decreto Supremo N° 008-2020-SA se declaró la emergencia 
sanitaria a nivel nacional por el plazo de noventa días calendario, dictándose medidas 
de prevención y control a fin de evitar la propagación del COVID-19, la cual fue 
prorrogada sucesivamente por los Decretos Supremos Nros. 020-2020-SA, 027-2020-
SA, 031-2020-SA y 009-2021-SA; posteriormente, mediante Decreto Supremo N° 025-
2021-SA se extendió dicha medida a partir del 3 de setiembre de 2021, por el plazo de 
ciento ochenta días calendario.  
 
TERCERO.-  Que, mediante Decreto Supremo N° 152-2021-PCM, el Gobierno Central 
dispuso medidas para combatir la propagación del COVID-19, prorrogando el estado de 
emergencia nacional y manteniendo algunas restricciones al ejercicio de los derechos 
constitucionales, con el fin de proteger los derechos fundamentales a la vida, a la 
integridad y a la salud de los/las peruanos/as; así como se actualizó los niveles de alerta 
por departamento y provincias;  encontrándose  Arequipa en nivel de alerta Moderado. 
 
CUARTO.- Que, mediante Resolución Administrativa N° 000351-2021-CE-PJ, el 
Consejo Ejecutivo del Poder Judicial, entre otras medidas, prorrogó hasta el 30 de 
noviembre de 2021 la vigencia del Protocolo denominado “Medidas de reactivación de 
los órganos jurisdiccionales y administrativos del Poder Judicial, posterior al 
levantamiento del aislamiento social obligatorio establecido por el Decreto Supremo N° 
044-2020-PCM y prorrogado por los Decretos Supremos Nros. 051 y 064-2020-PCM”, 
aprobado mediante Resolución Administrativa N° 000129-2020-CE-PJ, y modificado por 
Resolución Administrativa N° 000146-2020-CE-PJ. Asimismo, se establecieron diversas 
medidas administrativas para el funcionamiento de los órganos jurisdiccionales y 
administrativos durante dicho periodo.  

RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 001034-2021-P-CSJAR-PJ

Arequipa, 31 de Octubre del 2021

Firmado digitalmente por
FERNANDEZ DAVILA MERCADO
Javier Eduardo FAU 20159981216
soft
Cargo: Presidente De La Csj De
Arequipa
Motivo: Soy el autor del documento
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Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Arequipa 

 
 

 

 

 
 
 
 

 
QUINTO.- Que,  conforme se señala en la resolución administrativa antes el contexto 
actual de la pandemia del COVID19 en el país, es necesario adoptar las medidas 
preventivas para resguardar la salud de jueces, juezas, personal jurisdiccional y 
administrativo; así como de los/las usuarios/as del sistema judicial, garantizando la 
continuidad del servicio de justicia con el retorno a las labores presenciales diarias, con 
la finalidad de incrementar la producción jurisdiccional y mejorar la atención al justiciable 
y sus abogados, que comprenda la jornada y horario de trabajo para el mes de 
noviembre de 2021, y el funcionamiento de los órganos jurisdiccionales y 
administrativos. 
 
SEXTO.- Que, siendo ello así,  en atención a las disposiciones emitidas por el Consejo 
Ejecutivo del Poder Judicial  y a la delegación de  funciones a los/as Presidentes/as de 
las Cortes Superiores de Justicia del país, para que implementen las medidas 
establecidas, corresponde a esta Presidencia regular la asistencia y permanencia tanto 
de jueces y juezas en los órganos jurisdiccionales a su cargo así  como del personal 
jurisdiccional y administrativo. Al respecto, debemos tener en cuenta que el horario 
establecido de turnos interdiarios de ocho horas no resultaba adecuado, pues, se ponía 
en riesgo la salud de los trabajadores al consumir sus alimentos en nuestra institución;  
por lo que está Presidencia se  ha venido alejando de dichas disposiciones nacionales; 
sin embargo es necesario ahora asumir una posición Institucional a nivel nacional 
señalando  turnos diarios combinando trabajo presencial y remoto para permitir los 
aforos necesarios. Por otro lado también se debe  tener en cuenta que la virtualidad ha 
funcionado de manera adecuada en muchas áreas no solo permitiendo un mejor acceso 
a la justicia, sino también aumentando la producción, por lo que es necesario combinar 
las bondades de la virtualidad con la atención presencial que se requiere en el contexto 
de una nueva realidad. 
 
SETIMO.-  Que, estando a lo señalado en los considerandos precedentes debe 
establecerse en la Corte Superior de Justicia de Arequipa, partir del 2 de noviembre del 
año en curso, para  el personal administrativo y jurisdiccional, el horario de trabajo de la 
siguientes manera: 

- Presencial y virtual en forma diaria, como mínimo cinco horas presenciales 
diarias y tres horas de trabajo remoto, en dos turnos: 
Primer turno: de 08:00 a 13:00 horas, complementándose con tres horas de 
trabajo remoto.  
Segundo turno: 13:30 a 18:30 horas, complementándose con tres horas de 
trabajo  remoto 

- Remoto, para jueces, juezas y personal jurisdiccional y administrativo 
considerado en el grupo de riesgo al COVID-19 determinado por ley y 
debidamente comprobado; aun cuando tengan las dosis completas de 
vacunación. Se efectivizará en el horario de ocho horas diarias, el cual se 
realizará acorde a lo indicado en la Versión N° 4 del Reglamento “Trabajo 
Remoto en los Órganos Administrativos y Jurisdiccionales del Poder Judicial”, 
aprobado mediante Resolución Administrativa N° 000408-2020-CE-PJ; y será 
coordinado con el/la jefe/a inmediato. 

-   Los jueces y juezas que no estén en el grupo de riesgo determinado por ley y 
debidamente comprobado, deberán realizar trabajo presencial en forma diaria en 
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Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Arequipa 

 
 

 

 

 
 
 
 

un horario  de ocho horas, considerando que cuentan con despacho privado que 
garantizan las medidas de bioseguridad establecidas, debiendo registrar las 
mismas en el SICAPE, de conformidad con la Resolución Corrida N° 476-2021-
CE-PJ, presencialidad que deberá garantizar atención al público y las audiencias 
presenciales que se requieran, de conformidad con lo señalado en los 
considerandos siguientes. 

-  Presidencia, el Gerente de Administración Distrital, los Jefes de Unidad, 
Coordinadores Administradores y demás personal que tenga cargo de 
dirección y manejo de personal, deberá realizar trabajo presencial diario de ocho 
horas, manteniendo las medidas de bioseguridad establecidas. 

-  En el caso del personal considerado en el grupo de riesgo, que por la 
naturaleza del trabajo no pueda hacerlo en forma remota y no se le pueda 
asignar otra función de acuerdo a su perfil, deberá ponerse a disposición de la 
Coordinación de Personal para la asignación de sus funciones o de ser el caso la 
licencia que corresponda. 

 
OCTAVO.- Que, siendo así debe disponerse que los administradores de Módulos y 
Juzgados,  en el plazo de veinticuatro horas,  remitan a la Coordinación de Personal, la 
relación del personal a su cargo que asistirá en cada turno, los cuales deberán 
establecerse bajo los criterios de voluntariedad, producción y aquellos que cada 
administrador considere aplicable en su área. Es responsabilidad de cada administrador, 
formalizar la comunicación a los trabajadores a su cargo, respecto del horario en el cual 
ha sido asignado y dar cuenta a la Coordinación de Personal el incumplimiento del 
mismo. 

  
NOVENO.- Que, considerando el horario presencial  establecido y la necesidad de una 
mejora en  la producción las Audiencias de los órganos jurisdiccionales  podrán 
desarrollarse:  

- En forma virtual, en las instalaciones de nuestra institución o en los domicilios de 
los magistrados tomando en cuenta las mejores condiciones tecnológicas o de 
conectividad indispensables, de ser así se deberá garantizar la mayor similitud a 
la presencialidad, dentro de ello el derecho a ser oído y atendido frente al juez o 
jueza con la cámara prendida. 

- De ser presenciales por disposición del órgano jurisdiccional o por pedido 
expreso de las partes, la misma se llevará a cabo con las medidas de 
bioseguridad necesarias, según sea el caso, dentro de ello respetando los 
aforos. 

Se deberá dar cuenta a esta Presidencia y a ODECMA, respecto de la 
calendarización de Audiencias que excepcionalmente no pudieran desarrollarse en 
las instalaciones de la Corte Superior de Justicia de Arequipa por imposibilidad 
tecnológica, y que impidan el traslado del Magistrado o personal a nuestra 
institución. 
 Es responsabilidad de cada órgano jurisdiccional la calendarización de las 
diligencias en la agenda electrónica, a efecto de que el órgano de control, pueda 
monitorear la realización de las mismas. 

 
DECIMO.- Que, para el desarrollo de las audiencias en el lugar donde se presenten las 
mejores condiciones tecnológicas  y compatibilizando con el retorno presencial a las 
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instalaciones de nuestra institución, se deberá tender a la concentración de las mismas, 
evitando el traslado continúo durante el día; por lo que el señalamiento de las 
Audiencias Virtuales deberá ser en lo posible durante todo el horario de trabajo; es 
decir, concentrar Audiencias Virtuales durante las ocho horas, dejando días para el 
traslado a la institución y posibilitando la realización de otras actividades necesarias 
para optimizar el retorno a la presencialidad debiendo Presidencia, ODECMA, Consejo 
Ejecutivo Distrital, la Gerencia de Administración Distrital y los órganos administrativos 
correspondientes con la intervención de los Jueces coordinadores, proponer por cada 
área, la calendarización adecuada, de acuerdo a la realidad, del ingreso de causas, de 
las metas programadas, y otros aspectos que sea necesario tener en cuenta para gozar 
de los beneficios que nos ha venido otorgando la virtualidad en el objetivo de  garantizar 
un eficiente labor jurisdiccional. 
 
DECIMA PRIMERO.- Los administradores, atendiendo al horario presencial establecido 
en la presente, deberán dar mayor celeridad y atención oportuna a los servicios y citas 
electrónicas solicitadas por los usuarios, tratando de  repotenciar aquellos servicios que 
eficientemente se han venido desarrollando de manera virtual. 
    
DECIMA SEGUNDO.- En el marco del acondicionamiento estructural necesario para del 
funcionamiento de la Corporativización y la mejora de espacio del módulo de los 
Juzgados Contenciosos y de la Oficina Desconcentrada de Control de la Magistratura; 
mediante Resolución Administrativa Nro. 0001017-2021-P-CSJAR-PJ, se dispuso el 
trabajo remoto exclusivo, durante el mes de noviembre; disposición que seguirá vigente; 
no obstante ello, se faculta a las administraciones involucradas que previo informe por 
parte de la Coordinación de Infraestructura y supervisión del Juez Superior Coordinador 
de las Salas Civiles, Juez Decano del Módulo Contencioso Administrativo y Jefe de la 
ODECMA, respectivamente, se pueda ir habilitando ambientes necesarios para ser 
ocupados por el personal en los turnos señalados en la presente Resolución 
 
Por estos fundamentos y atendiendo a las consideraciones antes expuestas la 
Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Arequipa, de conformidad con lo previsto 
por el artículo 90 del Reglamento de Organización y Funciones de las Cortes Superiores 
constituidas como Unidades Ejecutoras, y en uso de las facultades conferidas por los 
incisos primero, tercero y noveno del artículo 90º del T.U.O de la L.O.P.J. 
 
 
SE RESUELVE:  
 
ARTÍCULO PRIMERO.- ESTABLECER, partir del 2 de noviembre del año en curso, el 
horario de trabajo para el personal administrativo y jurisdiccional de la siguientes 
manera: 

- Presencial y virtual en forma diaria, como mínimo cinco horas presenciales 
diarias y tres horas de trabajo remoto, en dos turnos: 
Primer turno: de 08:00 a 13:00 horas, complementándose con tres horas de 
trabajo remoto.  
Segundo turno: 13:30 a 18:30 horas, complementándose con tres horas de 
trabajo  remoto 
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- Remoto, para jueces, juezas y personal jurisdiccional y administrativo 
considerado en el grupo de riesgo al COVID-19 determinado por ley y 
debidamente comprobado; aun cuando tengan las dosis completas de 
vacunación. Se efectivizará en el horario de ocho horas diarias, el cual se 
realizará acorde a lo indicado en la Versión N° 4 del Reglamento “Trabajo 
Remoto en los Órganos Administrativos y Jurisdiccionales del Poder Judicial”, 
aprobado mediante Resolución Administrativa N° 000408-2020-CE-PJ; y será 
coordinado con el/la jefe/a inmediato. 

      
ARTÍCULO SEGUNDO.- DISPONER  que los administradores de Módulos y Juzgados,  
en el plazo de veinticuatro horas,  remitan a la Coordinación de Personal, la relación del 
personal a su cargo que asistirá en cada turno, los cuales deberán establecerse bajo los 
criterios de voluntariedad, producción y aquellos que cada administrador considere 
aplicable en su área; debiendo formalizar la comunicación a los trabajadores a su cargo, 
respecto del horario en el cual ha sido asignado y dar cuenta  a la Coordinación de 
Personal el incumplimiento del mismo. 
 
ARTÍCULO TERCERO.-  DISPONER  que Presidencia, el Gerente de Administración 
Distrital, los Jefes de Unidad, Administradores y demás personal que tenga cargo de 
dirección y manejo de personal, realicen trabajo presencial diario de ocho horas, 
manteniendo las medidas de bioseguridad establecidas. 
 
ARTÍCULO CUARTO.-  DISPONER que los jueces y juezas que no estén en el grupo 
de riesgo determinado por ley y debidamente comprobado, realicen trabajo presencial 
en forma diaria en un horario  de ocho horas, considerando que cuentan con despacho 
privado que garantizan las medidas de bioseguridad establecidas. 
 
ARTÍCULO QUINTO.-  DISPONER que los jueces y juezas cumplan con registrar su 
asistencia a través del SICAPE (Sistema de Control de Asistencia del Personal), el cual 
se viene utilizando en las diferentes Cortes Superiores por disposición del Consejo 
Ejecutivo, previa instalación y capacitación por parte de  la Coordinación de Informática. 
 
ARTÍCULO SEXTO.- DISPONER que el personal considerado en el grupo de riesgo, 
que por la naturaleza del trabajo no pueda hacerlo en forma remota y no se le pueda 
asignar otra función de acuerdo a su perfil, se ponga a disposición de la Coordinación 
de Personal para la asignación de sus funciones o de ser el caso la licencia que 
corresponda. 
 
ARTÍCULO SETIMO.- DISPONER que las Audiencias de los órganos jurisdiccionales  
puedan desarrollarse:  

- En forma virtual, en las instalaciones de nuestra institución o en los domicilios 
de los magistrados tomando en cuenta las mejores condiciones tecnológicas o 
de conectividad indispensables, de ser así se deberá garantizar la mayor 
similitud a la presencialidad, dentro de ello el derecho a ser oído y atendido 
frente al juez o jueza con la cámara prendida. 

- En forma presencial por disposición del órgano jurisdiccional o a pedido 
expreso de las partes, la misma se llevará a cabo con las medidas de 
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bioseguridad necesarias, según sea el caso, dentro de ello respetando los 
aforos. 

Se deberá dar cuenta a esta Presidencia y a ODECMA, respecto de la calendarización 
de Audiencias que excepcionalmente no pudieran desarrollarse en las instalaciones de 
la Corte Superior de Justicia de Arequipa por imposibilidad tecnológica, y que impidan el 
traslado del Magistrado o personal a nuestra institución. 
 
ARTICULO OCTAVO.- DISPONER  que Presidencia, ODECMA, Consejo Ejecutivo 
Distrital, la Gerencia de Administración Distrital y los órganos administrativos 
correspondientes con la intervención de los Jueces coordinadores,  establezcan por 
cada área, la calendarización  de audiencias mínimas  diarias o semanales, de acuerdo 
a la realidad, del ingreso de causas, de las metas programadas, y otros aspectos que 
sea necesario tener en cuenta para gozar de los beneficios que nos ha venido 
otorgando la virtualidad en el objetivo de  garantizar un eficiente labor jurisdiccional. 
  
ARTICULO NOVENO.-  REITERAR la obligatoriedad la calendarización de las 
diligencias en la agenda electrónica, debiendo ODECMA monitorear la realización de las 
mismas.   
 
ARTICULO DECIMO.-  DISPONER que la Coordinación de Informática garantice el 
apoyo técnico necesario para efectos de la calendarización y realización de las 
audiencias; así como la implementación, instalación  del SICAPE y capacitación 
necesaria para el registro de la asistencia de jueces y juezas en el mismo. 
 
ARTÍCULO DECIMO PRIMERO.- DISPONER que los administradores, atendiendo al 
horario presencial establecido en la presente, garanticen  mayor celeridad y atención 
oportuna a los servicios y citas electrónicas solicitadas por los usuarios, tratando de  
repotenciar aquellos servicios que eficientemente se han venido desarrollando de 
manera virtual. 
  
ARTICULO DECIMO SEGUNDO.- DISPONER el reforzamiento de las medidas y 
protocolos de seguridad como el control de temperatura en el área de la frente o cuello y 
el lavado obligatorio de las manos para el ingreso a las instalaciones; así como el uso 
de la doble mascarilla durante todo el periodo de permanencia en las instalaciones de 
trabajo y de ser posible el protector facial, el cumplimiento además del aforo establecido, 
en salvaguarda de los trabajadores y medidas básicas para la prevención de contagio 
COVID – 19, lo cual debe ser supervisado por el Subcomité de Seguridad y Salud en el 
Trabajo  y la Coordinación de Seguridad en conjunto con la oficina de Medicina 
Ocupacional debiendo  estos  EVALUAR SEMANALMENTE el incremento de contagios 
en la entidad, tomando en cuenta las cifras de aumento de contagios de la Región, ello 
a fin de establecer las medidas que corresponda adoptarse en salvaguarda de los 
Magistrados y trabajadores; siendo la Coordinación de Personal la encargada de 
verificar las evaluaciones efectuadas por la Oficina de Medicina Ocupacional, así como 
las labores correspondientes a los señores Jefes de Unidad, Coordinadores, 
Administradores y responsables administrativos; para tal efecto deberá de informar a 
esta Presidencia en cuanto al cumplimiento, sin perjuicio de la Gerencia de 
Administración Distrital, para el soporte correspondiente.  
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Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Arequipa 

 
 

 

 

 
 
 
 

ARTÍCULO DECIMO TERCERO.- DISPONER que la Oficina Desconcentrada de 
Control de la Magistratura de la Corte Superior de Justicia de Arequipa efectúe de 
manera permanente el control del trámite de expedientes y producción jurisdiccional de 
los jueces y juezas y personal que realizan trabajo presencial y/o remoto, a través de 
medios digitales, debiendo supervisar el normal desarrollo de audiencias y diligencias 
programadas.  
 
ARTÍCULO DECIMO CUARTO.- REITERAR que todas las notificaciones deberán ser 
electrónicas a través del Sistema de Notificaciones Electrónicas (SINOE), pudiendo 
realizarse las notificaciones físicas que establece la ley y solo en caso de ser necesarias 
y que la urgencia lo amerite.  
 
ARTÍCULO DECIMO QUINTO.- REITERAR que el acceso a CDM virtual, mesa de 
partes de emergencia y archivo central es a través el Sistema Único de Gestión 
Administrativa – SUGA aprobado mediante Resolución Administrativa-000503-2021-P-
CSJAR, a través del link https://csjarequipa.pj.gob.pe/csjar/suga.  Las mesas de partes 
físicas implementadas, continuaran recibiendo la documentación en el horario de 08:00 
a 14:00.00. 
 
ARTICULO DÉCIMO SEXTO.- DISPONER que la Oficina de Imagen Institucional, 
Prensa y Protocolo, efectúe la difusión de la presente resolución por correo electrónico 
institucional y a través de mensajes de texto y redes sociales para conocimiento de los 
señores Magistrados, colaboradores judiciales y administrativos y de los usuarios en 
general.  
 
ARTÍCULO DÉCIMO SETIMO.- DISPONER que en todo lo no regulado en esta 
resolución, se mantienen los alcances de las Resoluciones Administrativas N° 00351-
2021-CE-PJ. 
 
ARTÍCULO DÉCIMO OCTAVO.- PÓNGASE la presente resolución, en conocimiento del 
Consejo Ejecutivo del Poder Judicial, la Gerencia General, Gerencia de Administración 
Distrital, Unidad Administrativa y de Finanzas, Coordinación de Informática, 
Coordinación de Personal, y Oficina de Imagen Institucional, y todo el personal de la 
Corte Superior de Justicia de Arequipa, para su conocimiento y fines pertinentes.  
 
 
 

REGÍSTRESE, COMUNÍQUESE Y CÚMPLASE. 
 
 

Firmado Digitalmente 
JAVIER EDUARDO FERNANDEZ DAVILA MERCADO 

Presidente de la Corte Superior de Justicia de Arequipa 
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