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2 PERU Presidencia . sions Tribunal del Servicio
del Consejo de Ministros § d Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

RESOLUCION N2 001709-2021-SERVIR/TSC-Primera Sala

y@uﬂ

EXPEDIENTE : 3317-2021-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : MAGDA VICENTINA MENDOZA ARIAS

ENTIDAD : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA
REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 1057

MATERIA : TERMINACION DE LA RELACION DE TRABAJO

VENCIMIENTO DE CONTRATO

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefora
MAGDA VICENTINA MENDOZA ARIAS contra la resolucion denegatoria ficta a sus
solicitudes del 8 de enero y 22 de febrero de 2021 presentadas al Instituto Nacional De
Estadistica e Informadtica; al aplicarse la causal de cese prevista en el literal h) del
articulo 10° del Decreto Legislativo N2 1057.

Lima, 14 de octubre de 2021

ANTECEDENTES

1.

Mediante Oficio N2 989-2020-INEI/OTA-OEPER, del 17 de diciembre de 20207, la
Direccién Técnica de la Oficina Técnica de Administracion del Instituto Nacional De
Estadistica e Informatica, en adelante la Entidad, se comunicd la no prérroga del
Contrato Administrativo de Servicios de la sefiora MAGDA VICENTINA MENDOZA
ARIAS, en adelante la impugnante, cuyo vencimiento ocurriria el 31 de diciembre
de 2020.

Con escrito del 8 de enero de 2021, la sefiora MAGDA VICENTINA MENDOZA ARIAS,
en adelante la impugnante, solicité al INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E
INFORMATICA, en adelante la Entidad, que se le otorgue la carga de trabajo por
haber operado la prérroga automatica de su contrato administrativo de servicios.

El 22 de febrero de 2021, la impugnante solicitada a la Entidad que se emita un
pronunciamiento que declare la prérroga automatica de su contrato administrativo
de servicios.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. Al no haber recibido respuesta de la Entidad dentro de plazo de Ley, la impugnante

interpuso recurso de apelaciéon contra la resolucidon denegatoria ficta a sus

! Notificada el 21 de diciembre de 2020.
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solicitudes del 8 de enero y 22 de febrero de 2021, solicitando que se disponga que
su contrato administrativo de servicios se considere de caracter indefinido.

5. Con Oficio N2 491-2021-INEI/OTA-OEPER, la Entidad remitio al Tribunal del Servicio
Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacidn presentado por laimpugnante,
asi como los antecedentes que dieron origen al acto impugnado.

6. Mediante Oficios N° 008111 y 008112-2021-SERVIR/TSC, el Tribunal informé al
impugnante y a la Entidad, respectivamente, que el recurso de apelacidn habia sido
admitido.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10232, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20133, el Tribunal tiene por
funcion la resolucidon de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacion y progresidon en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacién de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

2 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un 6rgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacidn y progresion en la carrera;

d) Régimen disciplinario; vy,

e) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accidén contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Aiio Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos”.

w
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8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidén de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC?, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday Ultima
instancia administrativa los recursos de apelacidon que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacidén que
correspondian solo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCMS®; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”’, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20168.

4 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

> Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil

“Articulo 902.- La suspensidn y la destitucion

La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspensién
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucion del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.

La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2 040-
2014-PCM

“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacion en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucion de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.

El 1 de julio de 2016.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

o

I
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10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo?, se hizo de publico conocimiento la ampliacién de
competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole Ia
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacién y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

e) Nombrar y remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucién;

j) Disponer la intervencion de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remociéon de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creaciéon de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”

©
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evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
PRIMERA SALA AM BA? SALAS AM BAS SAL'AS AM BAS SA!_AS
. Gobierno Gobierno Nacional Gobierno Nacional y
Gobierno . . . .
. Nacional (todas las materias) Gobierno Regional y
Nacional (todas . .
. (todas las Gobierno Regional y Local Local
las materias) ) . RS .
materias) (solo régimen disciplinario) (todas las materias)

11. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico drgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacidn en las materias de acceso al servicio
civil, evaluaciéon y progresidn en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

12. En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de

¥ apelacion.

Del régimen laboral aplicable

4 13. De la revision de los documentos que obran en el expediente se aprecia que la
impugnante prestaba servicios bajo las disposiciones del Decreto Legislativo N2
1057; por lo que esta Sala considera que son aplicables al presente caso la referida
W\ Ley y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2 075-2008-PCM, asi como
i sus modificaciones (vigentes al momento de los hechos) y cualquier otro
documento de gestion emitido por el Ministerio de Educacién por el cual se
establezcan funciones, obligaciones, deberes y derechos para el personal de la

Entidad.

Sobre la duracion de los Contrato Administrativo de Servicios

14. Elarticulo 32 del Decreto Legislativo N2 1057, modificado por el articulo 22 de la Ley
N2 29849, publicado el 6 de abril de 2012 en el diario El Peruano, establece que “E/
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Contrato Administrativo de Servicios constituye una modalidad especial de
contratacion laboral, privativa del Estado”, agregando que se regula bajo sus
propias normas de modo que “no se encuentra sujeto a la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa, el régimen laboral de la actividad privada ni a otras normas que
regulan carreras administrativas especiales”.

En cuanto a su duracion, el texto original del articulo 52 del Decreto Legislativo N2
1057 precisé que el Contrato Administrativo de Servicios se celebraba a plazo
determinado y es renovable. No obstante, el 9 de marzo de 2021 se publicé en El
Peruano, la Ley N2 31131, Ley que establece disposiciones para erradicar la
discriminacion en los regimenes laborales del sector publico, en cuya Unica
disposicion complementaria modificatoria modificé el citado articulo 52 del Decreto
Legislativo N2 1057, estableciendo que el “El contrato administrativo de servicios es
de tiempo indeterminado, salvo que se utilice para labores de necesidad transitoria
o de suplencia”.

Ahora bien, el numeral 5.1. del articulo 52 del Reglamento del Decreto Legislativo
N2 1057, aprobado por el Decreto Supremo N2 075-2008-PCM y modificado por el
Decreto Supremo N2 065-2011-PCM, establecié que el Contrato Administrativo de
Servicios “es de plazo determinado”, y precisé que “Cada prdérroga o renovacion no
puede exceder del afio fiscal y debe formalizarse por escrito antes del vencimiento
del plazo del contrato o de la prérroga o renovacion anterior”. Por su lado, en el
numeral 5.2 del referido articulo sefialé que “En caso el trabajador continte
laborando después del vencimiento del contrato sin que previamente se haya
formalizado su prdérroga o renovacion, el plazo de dicho contrato se entiende
automdticamente ampliado por el mismo plazo del contrato o prérroga que esté por
vencer, sin perjuicio de la responsabilidad que corresponde a los funcionarios o
servidores que generaron tal ampliacion automdtica. Para tal efecto, la entidad
contratante informa al trabajador sobre la no prorroga o la no renovacion, con una
anticipacion no menor de cinco (5) dias habiles previos al vencimiento del contrato”.

Sin embargo, corresponde que estas disposiciones sean interpretadas con especial
énfasis a partir de la vigencia de la Ley N2 31131, pues si bien la citada Ley no ha
derogado las disposiciones reglamentarias mencionadas (cuya derogaciéon o
modificacion también deberia realizarse via reglamentaria), se debe tener en
cuenta que a partir del 10 de marzo de 2021 el Contrato Administrativo de Servicios
es indeterminado, de modo que las disposiciones relativas a la temporalidad del
contrato, el limite de su prdrroga o renovacion, e incluso la regulacién referida a su
renovacion automatica, contenidas en el reglamento del Decreto Legislativo N2
1057, no podrian ser aplicadas ante los contratos que han adquirido vigencia
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indeterminada, salvo que se traten de contratos celebrados para cubrir necesidades
transitorias o de suplencia.

Por lo tanto, se concluye que, antes de la vigencia de la Ley N2 31131, el Contrato
Administrativo de Servicio era un contrato de naturaleza temporal creado para ser
empleado en actividades que importaban la existencia de un vinculo laboral, vale
decir, para la atencién de labores remuneradas y subordinadas de naturaleza
permanente, y puede ser prorrogado cuantas veces sea necesario. A partir de la
vigencia de la citada norma, por el contrario, la duracion del contrato es
indeterminada, salvo que la contratacion se justifique en la cobertura de
necesidades transitorias o de suplencia.

De otro lado, la vigencia de Ley N2 31131 también genera implicancias importantes
en la aplicacion de la causa de extincion del contrato, prevista en el literal h) del
articulo 102 del Decreto Legislativo N2 1057, esto es, el vencimiento del contrato.
Asi, esta causa de extincidn, a partir de la vigencia de la citada Ley N2 31131, solo
serd aplicable a los casos de aquellos contratos que mantenga una vocacidn de
temporalidad, es decir, a los contratos administrativos de servicios que sean
celebrados para cubrir necesidades temporales o suplencia.

Sobre el caso concreto

20.

21.

22.

De los documentos obrantes en el expediente, se aprecia que la impugnante
suscribié el Contrato Administrativo de Servicios N2 CAS. 000684.16-INEI, cuya
ultima prérroga data del 31 de marzo de 2021, estableciendo una renovacion del 1
de abril al 31 de diciembre de 2020.

En esa linea, a partir de las solicitudes del 8 de enero y 22 de febrero de 2021, la
impugnante alega que la Entidad no comunicé la no renovacién de su contrato al 31
de diciembre de 2020, de modo que se ha materializado la prdérroga automatica
establecida en el numeral 5.2 del articulo 52 del Reglamento del Decreto Legislativo
N2 1057. Cabe senalar que, de lo peticionado en el escrito 22 de febrero de 2021 y
del contenido del recurso de apelacidn, se advierte que la impugnante cuestiona la
decisién de la Entidad de no prorrogar su contrato administrativo de servicios.

Sin embargo, nétese que la citada disposicidn establece la prérroga automatica del
contrato administrativo de servicios cuando el servidor continue laborando después
de su vencimiento, cuestidon que no acreditd la impugnante pues no media prueba
alguna que confirme que ha prestado un servicio efectivo después del 31 de
diciembre de 2020.
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Ademas, en la solicitud del 8 de enero de 2021, la impugnante afirma que el 6 de
enero recibié un correo electrdnico indicando que no continuaria prestando apoyo
en el drea que se desempefiaba, y agrega que el 7 de enero remitiéd un correo
electrdnico solicitando carga de trabajo, recibiendo la llamada telefénica del seior
J.H.Ch., quien le informd que no se le habia renovado el contrato. Entonces, es
posible advertir que la impugnante tuvo conocimiento que la Entidad no renovd su
contrato.

Ahora, antes de la vigencia de la Ley N2 31131, cuando el articulo 52 del Decreto
Legislativo N2 1057 y el numeral 5.1. del articulo 52 de su Reglamento reconocen
que el contrato administrativo de servicios es de plazo determinado, implica que el
contrato se resolvera de pleno derecho alcanzada su fecha de término, salvo el
supuesto de prérroga automadtica del numeral 5.2 del articulo 52 del citado
Reglamento, la cual opera como una suerte de ratificacién de la voluntad implicita
de las partes para continuar con el vinculo laboral. No obstante, el presupuesto para
aplicar esta prorroga automatica es la continuidad de la prestacién de servicios
después del vencimiento del contrato, supuesto en el que la impugnante no
acredita haberse encontrado.

En relacion con lo anterior, se advierte que la comunicacidon de prorroga surtié
efectos con la notificaciéon del Oficio N2 989-2020-INEI/OTA-OPER, notificada
notarialmente en el domicilio de la impugnante el 21 de diciembre de 2021, y
conforme el procedimiento de notificacién personal recogido en el numeral 21.3
del TUO de la Ley N2 27444, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS. Cabe
sefialar que, del documento denominado Anexo 4 — Orden de Salida de Bines
Patrimoniales no se desprende que la impugnante haya variado su domicilio fijado
en el Contrato Administrativo de Servicios N2 CAS. 000684.16-INEI y sus respectivas
prérrogas.

Sin perjuicio de lo antes expuesto, corresponde precisar que aun cuando la Entidad
no hubiese comunicado oportunamente la no prorroga del contrato administrativo
de servicios en el plazo previsto en el numeral 5.2 del articulo 52 del Reglamento
del Decreto Legislativo N2 1057, esta circunstancia no invalidaba la causa de cese
por vencimiento de contrato ni obliga a la renovacién del mismo, sin perjuicio de la
responsabilidad administrativa que se pueda determinar por este incumplimiento,
al funcionario o servidor encargado de la comunicacidn, conforme fue precisado en
el Informe Legal N2 162-2012-SERVIR/GG-0AJ* del 16 de febrero de 2012, emitido
por la Oficina de Asesoria Juridica de SERVIR.

10 Disponible en www.servir.gob.pe
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27. En esa linea, esta Sala considera que la el contrato administrativo de servicios de la
impugnante se extinguid por la causal prevista en el literal h) del articulo 102 del
Decreto Legislativo N2 1057 el 31 de diciembre de 2020, no habiendo operado la
prérroga automatica al no acreditarse la prestacion efectiva de labores de la
impugnante después de dicha fecha.

28. Finalmente, aunque la impugnante solicita en su recurso de apelacién la aplicacion
de la Ley N2 31131 para su reincorporacién en la Entidad, esta Sala no puede
amparar dicho argumento teniendo en cuenta que, a su fecha de cese, no se
encontraba vigente la citada Ley.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por la senora
MAGDA VICENTINA MENDOZA ARIAS contra la resolucidn denegatoria ficta a sus
solicitudes del 8 de enero y 22 de febrero de 2021 presentadas al INSTITUTO NACIONAL
DE ESTADISTICA E INFORMATICA; por lo que se CONFIRMA el citado acto administrativo.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucién la sefiora MAGDA VICENTINA MENDOZA
ARIAS y al INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA, para su cumplimiento
y fines pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente al INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E
INFORMATICA.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese.
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