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RESOLUCION SBS Ne 02388-2021

Lima, 16 de agosto de 2021

LA SUPERINTENDENTA DE BANCA, SEGUROS Y
ADMINISTRADORAS PRIVADAS DE FONDOS DE
PENSIONES

CONSIDERANDO:

Que, conforme a lo establecido en los articulos 345 y
347 de la Ley General del Sistema Financiero y del Sistema
de Seguros y Organica de la Superintendencia de Banca
y Seguros, Ley N°? 26702 y sus normas modificatorias, en
adelante la Ley General, la Superintendencia de Banca,
Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de
Pensiones protege y defiende los intereses del publico en
el ambito del sistema de seguros, cautelando la solidez
economica y financiera de las personas naturales y
juridicas que conforman dicho sistema;

Que, el articulo 311 de la Ley General establece que
las empresas de seguros y/o reaseguros deben respaldar
en todo momento el total de sus obligaciones asociadas
al negocio de seguros, con activos que cumplan con
las disposiciones que dicte la Superintendencia; y el
numeral 1 del articulo 318 de dicha norma establece las
operaciones que las empresas de seguros y/o reaseguros
pueden realizar, no estando permitido que los productos
que ofrezcan sean puramente financieros, sin otorgar
cobertura de algun riesgo asegurable;

Que, mediante la Resolucion SBS N° 1041-2016 y sus
normas modificatorias, se aprob6 el Reglamento de las
inversiones de las empresas de seguros, el cual actualiza
la normativa que regula las inversiones de las empresas
de seguros y establece los requisitos de elegibilidad que
deben reunir las inversiones que respaldan las obligaciones
técnicas de estas empresas;

Que, como resultado de las labores de supervisién,
se ha identificado que se requiere definir lineamientos,
estandares y precisiones en el marco normativo aplicable
a los productos de rentas particulares y otros seguros de
vida con componente de ahorro y/o inversion;

Que, ademas de las modificaciones antes descritas, se
ha considerado necesario emitir una norma complementaria
que integre y precise los estandares y lineamientos
que las empresas deben cumplir con respecto a los
productos de rentas particulares y otros seguros de vida
con componentes de ahorro y/o de inversion, incluyendo
diferentes aspectos como el reconocimiento de reservas
y requerimientos patrimoniales asociados, la gestién de
las inversiones que los respaldan, su tratamiento contable,
la transparencia de informacién hacia el asegurado y el
publico en general, las practicas de negocio y gestién de
productos, entre otros;

Que, en este contexto, se requiere modificar el Plan
de Cuentas para Empresas del Sistema Asegurador,
aprobado por Resolucion SBS N¢ 348-95 y sus normas
modificatorias, para alinear a estandares internacionales
el tratamiento contable de las rentas particulares y de
otros seguros de vida con componente de ahorro y/o
inversion; asimismo, es necesario modificar el Reglamento
de Requerimientos Patrimoniales de las Empresas de
Seguros y Reaseguros, aprobado por Resolucion SBS N°
1124-2006 y sus normas modificatorias, para precisar el
célculo y el reporte de los requerimientos patrimoniales
asociados a estos seguros; asi como el Reglamento de
Gestiéon de Conducta de Mercado del Sistema de Seguros,
aprobado por Resolucion SBS N¢ 4143-2019, para
homogeneizar el término y contenido de los estados de
cuenta;

Que, a efectos de recoger las opiniones del publico
en general respecto a la propuesta normativa, se dispuso
la prepublicacién del proyecto de resolucion en el portal
electronico de la Superintendencia, al amparo de lo
dispuesto en la Trigésimo Segunda Disposicion Final

y Complementaria de la Ley General y en el Decreto
Supremo N° 001-2009-JUS;

Contando con el visto bueno de las Superintendencias
Adjuntas de Seguros, de Conducta de Mercado e Inclusién
Financiera, de Riesgos, de Estudios Econdémicos y de
Asesoria Juridica; y,

En uso de las atribuciones conferidas por los numerales
7,9y 13 del articulo 349 de la Ley General,

RESUELVE:
Articulo Primero.- Aprobar el Reglamento de Seguros

de Vida con Componentes de Ahorro y/o Inversién, de
acuerdo con lo siguiente:

“REGLAMENTO DE SEGUROS
DE VIDA CON COMPONENTES
DE AHORRO Y/O INVERSION

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Ambito de aplicacion y alcance

El presente Reglamento es aplicable a las empresas
senaladas en el literal D del articulo 16 de la Ley General.
Esta norma establece disposiciones para las rentas
particulares y otros seguros de vida que posean al menos
un componente de ahorro o de inversion, separable o no
separable segun el Reglamento de Reservas Matematicas.
Se excluye del alcance a las rentas de jubilacién y a las
pensiones de invalidez o de sobrevivencia asociadas al
Sistema Privado de Pensiones (SPP), a las pensiones del
seguro complementario de trabajo de riesgo (SCTR) y a
aquellos productos normados mediante otros reglamentos
especificos que dicten criterios 0 requerimientos
incompatibles con la presente norma.

Articulo 2.- Definiciones
Para la aplicacién del presente Reglamento se consideran
las siguientes definiciones:

1. Asegurado: titular del interés asegurable objeto del
contrato de seguro. Puede ser también el contratante
del seguro.

2.  Beneficios discrecionales: son beneficios a los que
se hace referencia en el contrato de seguros que no
poseen valor econémico definido y que estan sujetos
a la decisién de la empresa.

3. Circular de eventos de pérdida por riesgo
operacional: Circular G-191-2017, referida a los
criterios para el registro de eventos de pérdida por
riesgo operacional.

4. Componente de ahorro: es la parte del contrato
de seguro que la empresa paga al asegurado o
beneficiario del seguro aun si el evento asegurado
no ha ocurrido. Este componente tiene una tasa de
rendimiento fija que no varia en el tiempo, sea de
manera explicita o implicita.

5. Componente de inversién: es la parte del contrato
de seguro que la empresa paga al asegurado
o beneficiario del seguro, aun si el evento
asegurado no ha ocurrido. Este componente
tiene un rendimiento variable, incluyendo (pero no
limitado a) aquellos casos donde el rendimiento se
encuentra afecto a la volatilidad del valor de las
inversiones que respaldan este componente, donde
dicho rendimiento podria ser totalmente variable o
variable con un rendimiento minimo garantizado.
Son también componentes de inversion aquellos
cuyo valor se indexa al comportamiento de la
inflacién o de otro indice econémico o del mercado
de capitales.

6. Inversiones de los componentes de ahorro y/o de
inversion: inversiones que respaldan exclusivamente
los componentes de ahorro o de inversion separables
segun el Reglamento de Reservas Matematicas,
teniendo en cuenta lo establecido en el Reglamento
de Inversiones, en el presente Reglamento y en
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otros reglamentos referidos a las inversiones de las
empresas de seguros.

7.  Ley General: Ley General del Sistema Financiero
y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros, Ley N° 26702
y sus normas modificatorias.

8.  Obligaciones técnicas: De acuerdo a lo definido en el
Reglamento de Inversiones.

9.  Préstamos: valor en efectivo al que tiene derecho
el asegurado, el cual debe ser devuelto o restituido
en el futuro a la empresa. El préstamo puede o no
requerir el pago de intereses.

10. Reglamento de Clasificacion y Valorizacién de
Inversiones: Reglamento de Clasificacién vy
Valorizacion de las Inversiones de las Empresas de
Seguros, aprobado por Resolucién SBS N° 7034-
2012 y sus normas modificatorias.

11.  Reglamento de Conducta de Mercado: Reglamento
de Gestion de Conducta de Mercado del Sistema de
Seguros, aprobado por Resolucién SBS N° 4143-
2019 y sus normas modificatorias.

12. Reglamento de Reservas Mateméaticas: Reglamento
de Reservas Matematicas, aprobado por Resolucion
SBS N¢ 1143-2021.

13. Reglamento de Inversiones: Reglamento de las
Inversiones de las Empresas de Seguros, aprobado
por Resolucién SBS N?¢ 1041-2016 y sus normas
modificatorias.

14. Reglamento de Requerimientos Patrimoniales:
Reglamento de Requerimientos Patrimoniales de
las Empresas de Seguros y Reaseguros, aprobado
por Resolucion SBS N° 1124-2006 y sus normas
modificatorias.

15. Reglamento para la Gestion del Riesgo Operacional:
Reglamento para la Gestion del Riesgo Operacional,
aprobado por Resolucion SBS N° 2116-2009 y
normas modificatorias.

16. Riesgo asumido completamente por el asegurado:
cuando el componente de inversién obtiene un retorno
cuyo riesgo financiero es asumido completamente
por el asegurado o beneficiario. Usualmente, los
productos con estas caracteristicas son referidos
como seguros de tipo unit linked o investment linked.

17. Superintendencia: Superintendencia de Banca,
Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de
Pensiones.

18. Tasa interna de retorno (TIR): tasa que permite
igualar el monto que el asegurado ha otorgado como
componente de ahorro o inversion con el valor actual
neto de la cuenta, o del monto que efectivamente
se recibe al vencimiento del plazo, considerando el
valor del dinero en el tiempo, calculada a un ano de
360 dias.

19. Usuario: contratantes, asegurados o beneficiarios
del seguro, inclusive los potenciales.

Articulo 3.- Limitacion en la oferta o promocion de
productos con componentes de ahorro y/o inversion
Las empresas solo estan facultadas a ofrecer o promover
productos que extiendan coberturas de riesgos de
seguros, incluyendo aquellos que contengan componentes
de ahorro y/o inversion. En el caso de los productos bajo
el alcance del presente Reglamento, estos deben brindar
necesariamente una cobertura del riesgo de mortalidad,
sobrevivencia, morbilidad o longevidad.

Articulo 4.- Identificacion de componentes de ahorro
o de inversion

4.1 En la oferta, promocion y gestion de los productos bajo
el alcance del presente Reglamento, las empresas deben
identificar de manera diferenciada aquellos componentes
que corresponden al ahorro o la inversién del asegurado,
de aquellos componentes asociados a la cobertura de
riesgos de seguros. Asimismo, deben diferenciar a los
componentes de ahorro de los componentes de inversion.
Esta identificacién debe realizarse sin perjuicio de que
en los componentes que corresponden a la cobertura de
riesgos de seguros, los valores puedan fluctuar en funcion
de una tasa de interés o de retorno determinado, entre
otras variables, y/o que contengan componentes de ahorro
y/o de inversién no separables segun el Reglamento
de Reservas Matematicas. En los componentes que

corresponden a la cobertura de riesgos de seguros pueden
acumularse valores como resultado del cobro de primas,
con el objeto de cubrir diferentes opciones que presente
el producto con respecto a la determinacién del cargo por
riesgo cubierto, a la determinacion de la suma asegurada,
al rescate anticipado, entre otras opciones asociadas
directamente con el seguro.

4.2 Esta identificacion de componentes, donde se
diferencian aquellos que corresponden al ahorro o la
inversion del asegurado, de aquellos que corresponden a
la cobertura de riesgos de seguros, debe realizarse tanto
en la gestion financiera y de riesgos de las empresas,
como en la informacién que estas brindan a los usuarios y
al publico en general.

4.3 Para fines de informacion al usuario, las empresas
deben identificar y manejar cuentas individuales a favor
de cada asegurado, que segreguen los componentes de
ahorro o de inversién separables y no separables segun
el Reglamento de Reservas Matematicas, de aquellos
componentes de cobertura de riesgos de seguros. Los
componentes de ahorro o de inversion deben a su vez
dividirse en mas de una cuenta individual, tantas veces
sea necesario, cuando dentro de un mismo producto se
dé la opcién al asegurado de seleccionar rendimientos con
diferentes caracteristicas y niveles de riesgo.

4.4 Para efectos propios de la gestién de inversiones,
las empresas pueden administrar portafolios de inversion
que impliquen un mayor nivel de agrupacion, siempre que
mantengan consistencia en la aplicaciéon de politicas de
inversion y en el uso de benchmarks, y que cuenten con
procedimientos y controles formales que les permitan
mantener la identificacién de las inversiones de los
componentes de ahorro o de inversién separables que
corresponden al asegurado, con respecto a las inversiones
que corresponden a la cobertura de riesgos de seguros;
asi como aplicar el principio de calce indicado en el articulo
3 del Reglamento de Inversiones.

Articulo 5.- Principios aplicables a los productos de
seguros con componentes de ahorro y/o de inversion

5.1 Ademas de los principios establecidos en el articulo 4
del Reglamento de Conducta de Mercado y en los articulos
3y 4 del Reglamento de Inversiones, las empresas deben
aplicar principios para la revelacion y gestion de conflictos
de intereses en la gestién de inversiones, por lo que se
debe velar que las decisiones de las empresas sean
objetivas y transparentes, tanto en la seleccion de activos
como en la asignacion o traspasos de inversiones entre
sus portafolios de inversion.

5.2 Estas decisiones no deben atentar contra los intereses
de los asegurados, en beneficio de la propia empresa, de
personas o entes juridicos vinculados a esta, de personas
0 entes juridicos de su grupo econémico o conglomerado.
De la misma forma, en la gestion de inversiones, se debe
también velar por que los intereses de unos asegurados
no sean afectados en beneficio de otros asegurados de la
misma empresa.

5.3 Las empresas deben contar con la capacidad técnica y
con los recursos necesarios para implementar y velar por
el cumplimiento de los principios antes sefalados.

5.4 En la definicion de las alternativas de productos con
componentes de inversiébn que las empresas decidan
ofrecer, deben considerar los perfiles de aversion al riesgo
de sus clientes objetivo, en aplicacién del principio de
practicas de negocio establecido en el Reglamento de
Conducta de Mercado. Los nombres de los productos
con componentes de ahorro y/o inversién, y de sus
correspondientes alternativas, deben ser expresados en
un lenguaje sencillo y claro para el entendimiento de los
usuarios, sin generar falsas expectativas respecto de sus
condiciones o beneficios, ni inducir a error respecto a su
naturaleza o al perfil de riesgo asociado.

5.5 El rendimiento del componente inversién podria
sujetarse a un nivel maximo o tope para el asegurado o
beneficiario del seguro, solo si este se encuentra sefialado
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en las condiciones del producto y su aplicacion se realiza
sobre la base de lo consentido previa y expresamente por
el asegurado.

Articulo 6.- Gestion del riesgo operacional

6.1 En el caso de los productos bajo el alcance del presente
Reglamento, al igual que en todo producto de seguros, los
riesgos operacionales deben ser gestionados conforme a
las disposiciones establecidas en el Reglamento para la
Gestion del Riesgo Operacional, y las pérdidas deben ser
registradas conforme a las disposiciones establecidas en
la Circular de Eventos de Pérdida por Riesgo Operacional.

6.2 En ningln caso las pérdidas por riesgo operacional
pueden ser asumidas por el asegurado cuando se traten
de productos de seguros con componentes de inversion
cuyo riesgo financiero es asumido completamente por
este.

Articulo 7.- Identificacion y registro de gastos de
administracion, de inversiones y financieros

Para fines de gestién interna y de reporte a esta
Superintendencia, las empresas deben definir e
implementar un método y procedimientos formales
para identificar y mantener un registro segregado de los
gastos de administracion, de gestién de inversiones, de
adquisicion y de gestion de siniestros que surgen por la
oferta y gestion de productos bajo el alcance del presente
Reglamento. Se debe incluir también los gastos por la
gestién o por otros servicios asociados a las inversiones
que corresponden a los portafolios que respaldan a las
obligaciones asociadas a los componentes de ahorro o de
inversion de los productos antes sefalados. El registro de
estos gastos debe permitir un andlisis por tipo de producto,
diferenciando al menos a las rentas particulares de otros
productos con componentes de ahorro y/o de inversién.
Asimismo, este registro debe segregar los gastos de los
productos con componentes de inversién cuyo riesgo
financiero es asumido completamente por el asegurado.
Toda esta informacién y documentacion debe encontrarse
a disposicion de esta Superintendencia.

CAPITULO Il
RECONOCIMIENTO DE RESERVAS Y DE
REQUERIMIENTOS PATRIMONIALES

Articulo 8. Constitucion de reservas matematicas u
otros pasivos

8.1 La constituciéon de las reservas matematicas de
los productos que tengan componentes de ahorro y/o
inversion se efectian de acuerdo con lo establecido en el
Reglamento de Reservas Matematicas.

8.2 Los componentes de ahorro y/o inversién separables
del componente de seguros, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 6 del Reglamento de Reservas Matematicas,
deben medirse como pasivos a valor razonable con
cambios en resultados o a costo amortizado, dependiendo
de la naturaleza de la obligaciéon, segun lo establecido
en el Plan de cuentas para las empresas del sistema
asegurador. En el caso de los componentes de inversion
cuyo riesgo financiero es asumido completamente por el
asegurado, deben medirse como pasivos a valor razonable
con cambios en resultados.

Articulo 9. Requerimientos patrimoniales

Los pasivos que corresponden a los componentes
de ahorro y/o de inversibn no separables, segun el
Reglamento de Reserva Matematicas, de los productos
bajo el alcance del presente Reglamento, se encuentran
sujetos al célculo de requerimientos por patrimonio de
solvencia y fondo de garantia, considerando para ello
los mismos pardmetros establecidos sobre los seguros
de vida individual y rentas definidos en el Reglamento
de Requerimientos Patrimoniales. Solo en el caso de los
componentes de ahorro o de inversion separables segin
el Reglamento de Reserva Matematicas, incluyendo los
componentes de inversién en los que el riesgo financiero
es asumido completamente por el asegurado, no aplica
el célculo del patrimonio de solvencia, y el célculo del
fondo de garantia debe realizarse segun lo precisado en

el Reglamento de Requerimientos Patrimoniales para este
caso.

] CAPITULO llI
GESTION DE INVERSIONES Y DE RIESGOS DE
INVERSION

Articulo 10.- Obligaciones técnicas y respaldo

10.1 Los componentes de ahorro o de inversion de los
productos bajo el alcance del presente Reglamento
corresponden a obligaciones técnicas, salvo los
componentes separables de inversion cuyo riesgo
financiero es asumido completamente por el asegurado,
que corresponden a obligaciones financieras.

10.2 Las obligaciones financieras senaladas en el parrafo
anterior deben sumarse a las obligaciones técnicas para
efectos de ser respaldadas por inversiones elegibles,
de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de
Inversiones.

Articulo 11. Gestion de activos y pasivos

11.1 En la gestién de activos y pasivos, de acuerdo con lo
establecido en el capitulo Il del Reglamento de Inversiones,
las empresas deben definir grupos homogéneos de
obligaciones especiales (exclusivos) para los productos
bajo el alcance del presente Reglamento.

11.2 En la definicibn de estos grupos homogéneos
de obligaciones, las empresas deben segregar a las
obligaciones derivadas de componentes de ahorro
de aquellas derivadas de componentes de inversion.
Asimismo, en los casos de las obligaciones asociadas a
los componentes de ahorro o de inversion, las empresas
deben definir grupos homogéneos de obligaciones
considerando un nivel de segregacién que tenga en cuenta
las caracteristicas de cada producto. Como parte de ello,
pero sin limitarse a este punto, las empresas deben
definir grupos homogéneos de obligaciones especiales
(exclusivos) para las rentas particulares.

11.3 En los casos de las obligaciones asociadas a los
componentes de inversién cuyo riesgo financiero es
asumido completamente por el asegurado, las empresas
deben asignar un Unico portafolio de inversiones que
respalde a cada uno de los grupos homogéneos de
obligaciones que se definan sobre estos componentes de
inversion. Cada uno de estos portafolios de inversiones
no puede respaldar a mas de un grupo homogéneo de
obligaciones.

11.4 Los criterios descritos en el parrafo anterior deben
aplicarse de la misma forma para el respaldo de los grupos
homogéneos de obligaciones que se definan para las
rentas particulares.

Articulo 12. Seleccion de activos para los portafolios
de inversion

12.1 Los portafolios que respaldan a las obligaciones
de los componentes de inversiéon separables segun el
Reglamento de Reservas Matematicas, cuyo riesgo
financiero es asumido completamente por el asegurado,
deben estar integrados Unicamente por activos elegibles
segun el Reglamento de Inversiones, que posean un precio
de mercado cotizado, en un mercado publico y activo,
con una frecuencia de actualizaciéon de valor al menos
mensual, que permita determinar su valor razonable de
manera transparente y fiable (en adelante, requisito de
cotizacién publica y activa), segun las consideraciones
sefhaladas en el Reglamento de Clasificacion y Valorizacién
de Inversiones.

12.2 Se exceptua del requisito de cotizacién publica y activa
a los activos que sean elegibles segin el Reglamento de
Inversiones y que su inversion se realice siguiendo las
politicas, los limites de participacién en el portafolio de
inversion, los procedimientos y las estrategias definidos
por las empresas de manera formal, sobre la base de lo
consentido previa y expresamente por el asegurado. Los
activos sujetos a la excepcién son los siguientes:
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1. Depésitos temporales en empresas del sistema
financiero.

2. Fondos mutuos que cuenten con valores cuota
diarios, incluidos aquellos que no cotizan en algun
mecanismo centralizado.

3.  Otros activos que posean un valor cuota o precio
de mercado, provisto por una entidad autorizada
e independiente, con una frecuencia al menos
mensual. Se deben cumplir adicionalmente las
siguientes condiciones:

a) Estos activos deben poseer una participacion
minoritaria (no mayor al 20%) en el portafolio que
corresponde a este componente de inversion.

b) La empresa debe contar con una metodologia,
procedimientos y controles formales que velen
por que el valor cuota del portafolio refleje
diariamente su valor econémico, de manera
que la rentabilidad y el riesgo financiero sean
trasladados de manera efectiva y oportuna a
los asegurados;

c) Los asegurados deben ser informados y
consentir, de manera previa y expresa, acerca
de la metodologia con que se determinara el
valor cuota diario del portafolio, asi como de las
mayores limitantes que generan este tipo de
activos al no poseer una cotizacién publica y
activa, ademas de los principales riesgos a los
que se encuentran expuestos; y

d) La empresa debe aceptar expresamente que
asumird por cuenta propia cualquier déficit
que se genere al aplicar el valor cuota diario
del portafolio en la asignacién de valores
o beneficios en favor del asegurado, y los
recursos que efectivamente obtenga al liquidar
activos del portafolio.

12.3 Las empresas pueden respaldar a las obligaciones
de los componentes de inversion separables, con activos
elegibles que no cumplen con el requisito de cotizacién
publica y activa, en los casos donde se ofrece al asegurado
un rendimiento minimo garantizado, u otras modalidades
donde el riesgo financiero no sea asumido completamente
por el asegurado.

12.4 Para el caso de los portafolios que respalden
componentes de inversion, cuando se consideren indices o
referencias (benchmarks), solo se pueden emplear aquellos
que cuenten con una metodologia que sea transparente y
que sean elaborados, distribuidos y calculados por entidades
especializadas y de reconocido prestigio en la elaboracién
de este tipo de indicadores, que sean independientes
de la empresa, o que mantengan politicas de gestién de
conflictos de intereses, en caso formen parte de su mismo
grupo econémico y/o tengan vinculacién a esta. Estos
benchmarks deben contar con una difusion y divulgacion
de frecuencia diaria y de caracter masivo. En caso se opte
por un benchmark que no cuente con una difusién masiva,
la empresa y esta Superintendencia deben tener acceso al
calculo detallado del indicador de manera diaria.

Articulo 13. Valorizaciéon de inversiones

Las inversiones de los componentes de inversién cuyo
riesgo financiero es asumido completamente por el
asegurado, deben ser clasificadas contablemente y
valorizadas como inversiones a valor razonable con
cambios en resultados de acuerdo con lo establecido en
el Plan de Cuentas. Las inversiones de los componentes
de ahorro y/o de inversién del resto de productos deben
ser clasificadas contablemente y valorizadas siguiendo
las politicas y procedimientos formales de las empresas,
en funcién a la naturaleza de la obligacién técnica al cual
esta asociada la inversién, siguiendo lo establecido en el
Reglamento de Clasificacién y Valorizaciéon de Inversiones.

CAPITULO IV )
TRANSPARENCIA DE INFORMACION

Articulo 14. Informacion en la etapa previa a la
contrataciéon

14.1 Las empresas deben obtener informacién suficiente y
relevante sobre el contratante. Para ello, deben considerar

los siguientes aspectos: (i) informacién sobre sus
necesidades e intereses; (ii) sus niveles de conocimiento
de los productos e instrumentos del sistema financiero y
del mercado de capitales; vy, (iii) sus niveles de tolerancia
al riesgo, para el caso de productos con componentes de
inversion. La informacion y los documentos que sustentan
el cumplimiento de esta obligacion deben encontrarse a
disposicién de esta Superintendencia.

14.2 Las empresas, bajo cualquier modalidad de
contratacion, deben ofrecer productos de acuerdo a
la evaluacion que realicen del perfil del contratante.
Asimismo, deben brindar informaciéon clara, suficiente,
concreta y oportuna sobre las rentas particulares y otros
seguros de vida con componente de ahorro y/o inversién,
principalmente en lo que corresponde a los riesgos
cubiertos, suma asegurada, prima comercial y exclusiones;
asi como sobre las caracteristicas de los componentes
de ahorro y/o inversion, incluyendo informacion sobre
las proyecciones y rendimiento esperado de los valores
invertidos en cada componente, asi como los cargos
adicionales no relacionados con la cobertura materia del
seguro, el valor de rescate y las limitaciones o penalidades
que se apliquen.

14.3 Para el caso de seguros con componente de
inversion, las proyecciones que difundan las empresas
sobre los productos deben considerar estimaciones bajo
supuestos razonables, por ejemplo considerando periodos
de largo plazo y situaciones coyunturales o de emergencia
que podrian afectar los rendimientos. Asimismo, por cada
componente de inversién, se debe informar al menos un
escenario pesimista, sefialando en caracteres destacados
que dicho escenario no refleja un rendimiento minimo
garantizado.

14. 4 Lo sefnalado en el parrafo 14.3 del presente articulo,
no sera obligatorio para los seguros con componente
de inversion con rendimiento minimo garantizado o con
componente de ahorro, incluyendo las rentas particulares.

Articulo 15. Informacién para
contenido de las polizas de seguro

la contratacion y

15.1 Las empresas deben brindar a los asegurados, sin
perjuicio de la modalidad de comercializacion utilizada,
y de forma adicional a la informacion establecida en
el Reglamento de Conducta de Mercado, la siguiente
informacion:

1. Los conceptos que son cargados y abonados en cada
una de las cuentas que corresponden al asegurado
o beneficiario, incluyendo los aportes que se realicen
de manera voluntaria.

2. La frecuencia de cargo o de abono a considerar
sobre cada uno de estos conceptos.

3. Lascondicionesy las variables que son consideradas
para determinar el valor de dichos cargos y abonos.

4. En caso de tenerlas, la precision sobre los valores
de tasas de rentabilidad minima garantizada, tasas
de rentabilidad maxima, beneficio discrecional y/o
cargos porcentuales minimos, que se calculan en
funcion del valor de la cuenta. Asimismo, deben
precisarse los valores nominales y las condiciones
de aquellos cargos o abonos que son fijos.

5. Proyecciones de los valores de cada cuenta a lo
largo del horizonte del producto, de acuerdo al
producto elegido por el contratante. Al respecto, se
deben precisar los supuestos de estas proyecciones.

6. Ladescripcion de los principales riesgos a los cuales
estan sujetos los valores en el tiempo de cada una de
dichas cuentas.

7. Para el caso de los portafolios que respalden
componentes de inversion, las politicas a seguir
en la gestion de cada uno de los portafolios de
inversion que respaldan los diferentes componentes
del producto. Sobre el particular, se deben describir
al menos las politicas respecto a la seleccion de
activos y a la distribucion del portafolio por paises,
sectores econémicos, clases de activo, monedas y
clasificaciones de riesgos. Los detalles sobre estas
politicas deben ser incluidos en la pagina web de las
empresas y ser de facil acceso a los usuarios.
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8. Para el caso de los portafolios que respalden
componentes de inversién cuando se consideren
indices o referencias (benchmarks), los detalles sobre
la descripcion y la composicién de estos benchmarks
deben ser difundidos de manera destacada en la
pagina web de la empresa.

9. Las condiciones y procedimientos aplicables para
solicitar el valor de rescate, realizar retiros parciales
y/o tomar préstamos sobre una cuenta, indicando
valores minimos y/o maximos, cargos y/o intereses
asociados, frecuencias, limitaciones, penalidades,
entre otras.

15.2 Las polizas de seguros deben incluir de forma
adicional a lo previsto en el Reglamento de Gesti6n de
Conducta de Mercado, la informaciéon contenida en el
parrafo 15.1.

Articulo 16.
préstamos
En aquellos casos en los que el usuario solicite un
préstamo, las empresas deben entregar o poner a
disposicién de este un cronograma que contenga el
numero de cuotas o pagos a realizar, su periodicidad, fecha
de pago y la tasa efectiva anual asociada al préstamo, en
caso corresponda. Asimismo, deben informar al usuario
sobre las condiciones y los efectos aplicables sobre la
reduccion de la indemnizacién o rescate, cuando exista
un saldo insoluto del préstamo en el momento de solicitar
dicho pago.

Informaciéon al usuario en caso de

Articulo 17. Contenido minimo de los estados de
cuenta e informacion disponible al asegurado

17.1 Las empresas deben remitir o poner a disposicion
del asegurado un estado de cuenta actualizado sobre los
valores y movimientos, segin concepto, de cada una de
las cuentas que le pertenecen, a partir de los componentes
propios de la cobertura de riesgos de seguros y de los
componentes de ahorro o de inversion asociados. El
estado de cuenta debe considerar lo descrito en el articulo
31 del Reglamento de Conducta de Mercado y ademas,
como minimo, lo siguiente:

1. Paralos componentes de inversion:

a. El valor y las variaciones en el nimero de
cuotas a favor del asegurado, asi como los
valores cuota correspondientes al valor de
la cuenta a la fecha de corte del estado de
cuenta. Al respecto, las empresas deben
calcular, al final de cada dia, el valor cuota de
cada portafolio asociado a los componentes de
inversion de los productos que ofrece. Dicho
valor cuota equivale al valor final del portafolio
dividido por el nimero de cuotas emitidas,
a la fecha de corte dada. La metodologia de
célculo del valor cuota debera seguir los usos
y costumbres aplicables a participaciones de
los inversionistas en fondos de inversién en
valores. Asimismo, la Superintendencia puede
emitir lineamientos adicionales en norma de
caracter general.

b.  El detalle de la distribucion del portafolio por
pais de origen y clase de activo, siguiendo
la practica y usos del mercado, a la fecha de
corte del estado de cuenta; salvo cuando el
portafolio replique algin indice de mercado
de referencia (benchmark) o esté compuesto
por un Exchange - Traded Fund (ETF), en
cuyo caso solo debe informar el valor (precio
de mercado) més reciente al cierre del periodo
de envio de informacion. En el caso que el
portafolio replique algun indice de mercado, se
debe mostrar la comparacion entre la evolucion
del valor del indice con la evolucion del valor
portafolio que lo replica. De igual modo, debe
incluir la desagregacion de la rentabilidad
promedio del portafolio, con el mismo nivel de
detalle y considerando la misma fecha de corte.

2. Para las cuentas que corresponden a componentes
de ahorro odeinversion, latasa de interés o de retorno

efectiva anualizada obtenida (TIR), desde la fecha de
origen de la cuenta respectiva del asegurado hasta la
fecha de corte del estado de cuenta, que considere,
ademas de los abonos y/o rescates realizados, el
efecto neto de los cargos aplicados histéricamente
en cada cuenta.

3. Para todos los componentes, la descripcién breve
y los valores nominales y porcentuales (sefialando
ademas la base de célculo) de cada uno de los
conceptos que son cargados como minimo en cada
cuenta y de aquellos cargos que serian aplicados de
ejercer cada una de las opciones de cada producto.

17.2 Asimismo, para el caso de productos con
componentes de inversién, se debe enviar o poner a
disposiciéon del asegurado, conforme a lo indicado en el
parrafo 31.4 del articulo 31 del Reglamento de Conducta
de Mercado y en la misma oportunidad, la informacién
sobre los portafolios de inversién que respaldan a estos
componentes; considerando niveles de agrupacion vy
de detalle que permitan al asegurado monitorear clara
y efectivamente la evolucion de los valores asociados a
dichos componentes. Asi, para cada portafolio se debe
brindar al menos informacion sobre:

1. El nivel de riesgo asociado al portafolio, segun lo
definido en el parrafo 5.4 del articulo 5 del presente
Reglamento.

2. Lista y participacion de las diez (10) principales
contrapartes y tipos de instrumento de inversién
de los valores del portafolio, o de todos aquellos
que igualen o superen al 5% del valor total del
portafolio, lo que implique el mayor nivel de detalle,
con una antigtiedad no mayor de cuatro (4) meses
con respecto a la fecha de corte, excepto cuando
el portafolio replique algin indice de mercado de
referencia (benchmark) o esté compuesto por un
ETF. De ser aplicable, la empresa debe alertar al
asegurado sobre el rezago que exista entre la fecha
de esta informacién y la fecha de corte.

3. Para el caso de productos con componentes
de inversion cuyo riesgo financiero es asumido
completamente por el asegurado, en lugar de las
listas sefaladas en el numeral anterior, se debe
brindar el detalle completo del portafolio, con un
nivel de agregacion maximo por contraparte y tipo de
instrumento, con una antigiiedad no mayor de cuatro
(4) meses con respecto a la fecha de corte, excepto
cuando el portafolio replique algun indice de mercado
de referencia (benchmark) o esté compuesto por un
ETF. De ser aplicable, la empresa debe alertar al
asegurado sobre el rezago que exista entre la fecha
de esta informacién y la fecha de corte.

4.  Losvalores de la rentabilidad promedio del portafolio,
acumulada en el dltimo periodo, en los Ultimos 12
meses, Yy en los Ultimos 3, 5y 10 afios (siempre que
estos estén disponibles), a la fecha de corte.

5. A manera de comparacion, los valores de la
rentabilidad del indice de referencia (benchmark)
definido sobre el producto, acumulada en los mismos
periodos sefialados en el literal anterior, en caso
corresponda.

6. La explicacion de cuales han sido los principales
factores que han determinado el comportamiento de
la rentabilidad obtenida, en el dltimo trimestre y los
ltimos 12 meses.

17.3 Las empresas y los usuarios pueden pactar que no se
remita o ponga a disposicién el estado de cuenta, en caso
de incumplimiento en el pago de la prima que ocasione la
suspension de la cobertura, y no existan saldos a favor
de los usuarios en las cuentas que corresponden a los
componentes de ahorro y/o inversion.

Articulo 18. Pago del componente de inversion y/o
ahorro ante solicitudes de cobertura de siniestros

18.1 Ante la solicitud de cobertura por la ocurrencia de un
siniestro en el caso de los seguros de vida con componente
de ahorro y/o inversién descritos en el presente
Reglamento, al margen de la evaluacién de la cobertura
del siniestro, las empresas deben pagar los componentes
de ahorro y/o inversion de dichos seguros, en un plazo
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no mayor de diez (10) dias calendario posteriores a la
solicitud de su pago y presentacién de la documentacién
de sustento y de acreditacion de los beneficiarios, salvo
que exista una demora en el pago atribuible al asegurado
y/o beneficiario.

18.2 La presente disposicion no resulta aplicable sobre
aquellos componentes de ahorro y/o inversién no
separables que tienen algin efecto sobre la liquidacion del
pago del siniestro, segun lo establecido en el Reglamento
de Reservas Matematicas.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
TRANSITORIAS

PRIMERA. Tratamiento sobre productos de reciente
incorporacion al mercado

Hasta el plazo que determine esta Superintendencia
mediante oficio multiple, se exceptlia de lo establecido
en el articulo 11 del presente Reglamento a los productos
cuyas obligaciones asociadas a los componentes de
ahorro o de inversién no superen los diez millones de soles
(S/ 10 000 000); para lo cual, dichas obligaciones pueden
agruparse con grupos homogéneos de obligaciones con
caracteristicas similares.

SEGUNDA. Reclasificacion contable de las inversiones
que respaldan componentes de inversion en productos
de seguros con componente de inversion cuyo riesgo
es asumido completamente por el asegurado
Enlaadecuacién alo establecido en el presente Reglamento,
los activos clasificados como inversiones disponibles para
la venta o a vencimiento y que respaldan componentes
de inversion en productos de seguros con componente de
inversion cuyo riesgo es asumido completamente por el
asegurado, deben ser reclasificados a inversiones a valor
razonable con cambios en resultados. Las reclasificaciones
por la adecuacion a la norma no se encontraran sujetas alas
consecuencias sefnaladas en el articulo 17 del Reglamento
de Clasificacion y Valorizacién de Inversiones. Cualquier
resultado no realizado sera reclasificado a (o registrado en)
las cuentas de resultados acumulados.”

Articulo Segundo.- Modificar el Reglamento de las
Inversiones de las Empresas de Seguros, aprobado
mediante Resolucién SBS N° 1041-2016 y sus normas
modificatorias, de acuerdo con lo siguiente:

1. Incorporar los siguientes parrafos en el articulo 6°, de
acuerdo con lo siguiente:

En la determinacién de portafolios de inversion, en
respaldo de grupos homogéneos de obligaciones, la
empresa no puede definir un modelo de gestién de
activos y pasivos donde existan cruces que impidan
o que dificulten la identificacién eficiente de cuales
son cada una de las inversiones que respaldan a un
determinado grupo homogéneo de obligaciones.

Se permite que una empresa defina un grupo
homogéneo de obligaciones que integre a los
requerimientos patrimoniales derivados de diferentes
productos, siempre que este grupo de obligaciones
no incluya a las reservas técnicas de ningin
producto.”

2. Modificar el literal d) del articulo 23°, de acuerdo con
lo siguiente:
“d) Las inversiones elegibles se asignan en el
siguiente orden:

d.1) Reservas técnicas y obligaciones financieras

relacionadas a los seguros con componente de

inversion donde el riesgo financiero es asumido

completamente por el asegurado.

Primas diferidas y practica insegura.

Patrimonio de solvencia.

Fondo de garantia.

Patrimonio efectivo destinado a cubrir riesgo

crediticio.

.6) Patrimonio
economico.”

o coag
o arwb

efectivo  adicional por ciclo

3. Incorporar la décima disposicion final y transitoria, de
acuerdo con lo siguiente:

“‘DECIMA.- Plazo de adecuaciéon en la gestion de
activos y pasivos

Las empresas deben cumplir las disposiciones
establecidas en los dos Ultimos parrafos del articulo 6° del
presente Reglamento en un plazo no mayor a ciento veinte
(120) dias, contados a partir de la entrada en vigencia
de la RESOLUCION SBS N2 02388-2021. Este plazo de
adecuacion no aplica para el caso la gestion de activos
y pasivos de nuevos productos, donde el cumplimiento
de dichas disposiciones debe darse desde su inicio de
vigencia.”

Articulo Tercero.- Modificar el Reglamento de
Requerimientos Patrimoniales de las Empresas de
Seguros y Reaseguros, aprobado por la Resolucién SBS
N® 1124-2006 y sus normas modificatorias, de acuerdo con
lo siguiente:

1. Modificar el numeral 3.2 del articulo 3%, de acuerdo
con lo siguiente:

3.2 Fondo de Garantia

Representa el respaldo patrimonial adicional que
deben poseer las empresas para hacer frente a los
demas riesgos que pueden afectarlas y que no son
cubiertos por el patrimonio de solvencia, como los
riesgos financieros, los riesgos operacionales, y/u
otros riesgos no contemplados en el numeral anterior.
El monto mensual de dicho fondo debe ser equivalente
al 35% del patrimonio de solvencia. Adicionalmente,
para el caso de los seguros con componentes de
ahorro o de inversion separables segun el Reglamento
de Reservas Matematicas, no aplica el calculo del
patrimonio de solvencia para dichos componentes,
y el monto mensual del fondo de garantia debe ser
equivalente al 1% de las obligaciones financieras
originadas por los componentes de inversion donde
el riesgo financiero es asumido completamente por el
asegurado, y al 6.75% de las obligaciones originadas
por los componentes de ahorro o de inversiéon donde
la empresa asume completamente o parcialmente el
riesgo financiero.”

2. Modificar el literal a) del numeral 6.5 del articulo 62,
de acuerdo con lo siguiente:

()

a) Se calculard el importe de las reservas
matematicas de vida individual y rentas. A
este importe no se le debe afadir el valor de
los pasivos provenientes de componentes
de ahorro y/o inversion separables segun el
Reglamento de Reservas Matematicas.”

3. Modificar el segundo pérrafo del articulo 8¢, de
acuerdo con lo siguiente:
El endeudamiento se calcula a partir del pasivo total
de la empresa, determinado sobre la base del Estado
de Situacion Financiera del mes del correspondiente
periodo, detrayendo: i) las reservas técnicas, ii) las
obligaciones con asegurados originadas en contratos
de seguros, incluyendo las obligaciones financieras
relacionadas a los seguros de vida con componentes
de inversién separables segin el Reglamento de
Reservas Matematicas donde el riesgo financiero
es asumido completamente por el asegurado, iii)
las acreencias con reaseguradores cuando no se
encuentren vencidas y iv) aquellos otros conceptos
que por su naturaleza no se consideran parte del
endeudamiento; y agregando aquellos créditos
contingentes, que sin implicar riesgo crediticio, no
hubieran sido registrados como pasivos por las
empresas.”

4. Modificar los comentarios/observaciones asociados
al Concepto “C. Fondo de Garantia” del Anexo ES-
7A, de acuerdo con lo siguiente:

35% del Patrimonio de Solvencia/ 1% de obligaciones
financieras de seguros donde el riesgo financiero es
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asumido completamente por los asegurados / 6.75%
de las obligaciones por los componentes de ahorro
o de inversién separables segun el Reglamento de
Reservas Matematicas donde la empresa asume
completamente o parcialmente el riesgo financiero.”

5. Modificar la nota 1/ del Cuadro N® 9 del Anexo ES-
7C, de acuerdo con lo siguiente:

Se consideran los codigos de riesgo 71, 79 y 82
del Plan de Cuentas. No se anade el valor de los
pasivos provenientes de componentes de ahorro y/o
inversion separables de seguros de vida individual,
segun el Reglamento de Reservas Matematicas.”

6. Modificar la nota 2/ del Cuadro N°® 9 del Anexo ES-
7C, de acuerdo con lo siguiente:

Se consideran los codigos de riesgo 75y 78 del Plan
de Cuentas. Con respecto al cédigo de riesgo 75,
no se anade el valor de los pasivos provenientes de
componentes de ahorro y/o inversion separables de
seguros de vida individual, segun el Reglamento de
Reservas Matematicas.”

Articulo Cuarto.- Modificar el Reglamento de Gestién
de Conducta de Mercado del Sistema de Seguros,
aprobado por la Resolucion SBS N° 4143-2019, de
acuerdo con lo siguiente:

1. Sustituir el numeral 4 del parrafo 16.1 del articulo 16,
de acuerdo con lo siguiente:
“4. Los aspectos referidos a la informaciéon minima
y documentacion a presentar para proceder a la
liquidacion del siniestro, considerando para tal efecto
lo sefialado en normas especiales aplicables a
determinados seguros y en el articulo 74 de la Ley
de Seguro. Adicionalmente, en el caso de los seguros
de vida con componente de ahorro y/o inversion, la
documentacion de sustento y de acreditacion de los
beneficiarios a presentar en caso de ocurrencia del
siniestro, para solicitar el pago del componente de
ahorro y/o inversién. Asimismo, en aquellos casos que
el componente de ahorro y/o inversion sea separable,
la indicacién de que la solicitud puede presentarse
de forma independiente a la documentacion que
corresponde a la evaluacién del siniestro.”

2. Sustituir el numeral 8 del parrafo 21.2 del articulo 21,
de acuerdo con lo siguiente:
“8. Modalidades de remision y periodicidad para
el envio de estados de cuenta en los productos
de seguros de vida con componente de ahorro y/o
inversion, conforme al articulo 31 del Reglamento.
Estas modalidades de remisién y periodicidad
deben cumplir con los requerimientos que senale
esta Superintendencia mediante norma de caracter
general, sobre los seguros de vida con componentes
de ahorro y/o inversion.”

3. Sustituir los parrafos 31.1 y 31.2 del articulo 31, de
acuerdo con lo siguiente:

“Articulo 31. Estados de cuenta

31.1 En los casos que resulte aplicable el
fraccionamiento de la prima comercial o se contrate
un seguro de vida con componente de ahorro y/o
inversion, las empresas deben ofrecer a los usuarios,
la posibilidad de requerir la remisién o puesta a
disposicién de informacion sobre las obligaciones
a su cargo, debiendo considerar como minimo lo
siguiente:

1.  En el caso de fraccionamiento de la prima
comercial, a solicitud de los usuarios se debe
entregar o poner a disposicion informaciéon
relacionada a los pagos efectuados y aquellos
que se encuentran pendientes. La informacion
debe incluir las fechas de pago de las cuotas
periédicas, segun los términos acordados
en el convenio de pago; y de ser el caso, el
monto por concepto de intereses, detallados de
manera desagregada.

2. Para los seguros de vida con componente
de ahorro y/o inversion, las empresas deben
entregar y/o poner a disposicion informacién
que contenga el valor inicial y final de dichos
componentes, el saldo de ahorro y/o inversion
acumulado, incluyendo el detalle de la tasa
de rentabilidad obtenida en el periodo,
considerando la tasa fija o variable del
producto y las tasas de rentabilidad minima
garantizada y/o de rentabilidad maxima
que correspondan; asi como los detalles
de los valores cargados y abonados en el
periodo, incluyendo la informacién sobre los
préstamos tomados por el asegurado. En este
ultimo caso, la informacién debe contemplar
los pagos efectuados y aquellos que se
encuentran pendientes, asi como el monto
por concepto de cargos aplicables, detallados
de manera desagregada. La periodicidad
minima de esta informacion, asi como de
informacién adicional que sea requerida por
esta Superintendencia, debe cumplir con las
normas de caracter general que alcancen
a los seguros de vida con componentes de
ahorro y/o inversién.

31.2 Tratandose de aquellos seguros de vida con
componente que corresponde exclusivamente al
ahorro, la remision o puesta a disposicion del estado
de cuenta aplica a solicitud del usuario.”

4.  Incorporar el numeral 17-B. del Anexo N¢ 2, de
acuerdo con lo siguiente:

“ANEXO N2 2
EJEMPLOS DE PRACTICAS ABUSIVAS EN EL
SISTEMA SEGUROS

(%)

17.B “En el caso del seguro de desgravamen que es como
condicién para la contratacion de un producto crediticio,
la inclusion de coberturas principales distintas a los
riesgos de fallecimiento e invalidez total y permanente, y
sobrevivencia, conforme lo establecido en la normativa
vigente. “

Articulo Quinto.- Modifiquese el Plan de Cuentas
para las empresas del sistema asegurador conforme el
Anexo adjunto a la presente Resolucion, el cual se publica
en el Portal Institucional (www.sbs.gob.pe), conforme a lo
dispuesto en el Decreto Supremo N® 001-2009-JUS.

Articulo Sexto.- Modificar el numeral 8 del articulo
2 del Reglamento de Reservas Matematicas, aprobado
por Resolucion SBS N° 1143-2021, de acuerdo con lo
siguiente:

“2. Componente de inversion: es la parte del contrato de
seguro que la empresa paga al asegurado o beneficiario
del seguro, aun si el evento asegurado no ha ocurrido.
Este componente tiene un rendimiento variable,
incluyendo (pero no limitado a) aquellos casos donde el
rendimiento se encuentra afecto a la volatilidad del valor
de las inversiones que respaldan este componente, donde
dicho rendimiento podria ser totalmente variable o variable
con un rendimiento minimo garantizado. Son también
componentes de inversion aquellos cuyo valor se indexa al
comportamiento de la inflacion o de otro indice econémico
o del mercado de capitales.”

Articulo Séptimo.- La presente resolucion entra en
vigencia al dia siguiente de su publicacién en el Diario
Oficial El Peruano. Las empresas cuentan con un plazo de
adecuacion maximo hasta el 30 de junio de 2022.

Registrese, comuniquese y publiquese.

MARIA DEL SOCORRO HEYSEN ZEGARRA
Superintendenta de Banca, Seguros y AFP

19824711




