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RESOLUCION N2 001040-2021-SERVIR/TSC-Segunda Sala

Tribunal del Servicio
Civil

EXPEDIENTE : 1693-2021-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : MARLENI GAMARRA BECERRA

ENTIDAD : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA
REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 728

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO

SUSPENSION POR DIEZ (10) DIAS SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacidn interpuesto por la sefiora
MARLENI GAMARRA BECERRA y, en consecuencia, se CONFIRMA la Resolucion de
Organo Sancionador N2 47-2021-0S-PAD-MPC, del 1 de marzo de 2021, emitida por
la Direccion de la Oficina General de Gestion de Recursos Humanos de la
Municipalidad Provincial de Cajamarca; al haberse acreditado la comision de la falta
imputada.

Lima, 4 de junio de 2021
ANTECEDENTES

1. Teniendo en cuenta el Informe de Precalificacion N2 69-2020-STPAD-OGGRRHH-
MPC, emitido por la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos
Disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Cajamarca, en adelante la Entidad,
mediante Resolucién de Organo Instructor N2 53-2020-OI-PAD.MPC, del 1 de julio
de 2020, la Sub Gerencia de Limpieza Publica y Ornato Ambiental de la Entidad,
dispuso iniciar procedimiento administrativo disciplinario contra la sefora
MARLENI GAMARRA BECERRA, en adelante la impugnante, en su condiciéon de
Obrera, por el presunto incumplimiento de la jornada de trabajo del dia 30 de
marzo de 2019, asi como también incumplié el horario de trabajo (tardanzas
reiteradas y no registro de salida) durante el periodo de abril de 2019 a febrero de
2020; incurriendo en la falta prevista en el literal n) del articulo 852 de la Ley N2
30057 — Ley del Servicio Civil®.

! Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 852.- Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:

(...)

n) Incumplimiento injustificado del horario y la jornada de trabajo”.
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2. El 2 de julio de 2020, la impugnante presentd sus respectivos descargos,
contradiciendo esencialmente los hechos imputados en su contra.

3. Mediante Resolucién de Organo Sancionador N2 47-2021-0S-PAD-MPC, del 1 de
marzo de 20212, la Direccién de la Oficina General de Gestién de Recursos
Humanos de la Entidad resolvié imponer la sancién de cese temporal por diez (10)
dias sin goce de remuneraciones a la impugnante, al considerar acreditados los
hechos atribuidos en el acto de inicio, incurriendo en la falta prevista en el literal
n) del articulo 852 de la Ley N2 30057.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. Al no encontrarse conforme con la sancién impuesta, el 9 de abril de 2021, la
impugnante interpuso recurso de apelacién contra la Resolucién de Organo
Sancionador N2 47-2021-0S-PAD-MPC, sobre la base de los siguientes
argumentos:

(i) No hatenido responsabilidad en los hechos imputados.
(ii) Se ha vulnerado el principio de razonabilidad.

5. Mediante Oficio N2 031-2021-STPAD-OGGRRHH-MPC, del 19 de abril de 2021, la
Secretaria Técnica de los Procedimientos Administrativos Disciplinarios de la
Entidad remitio al Tribunal el recurso de apelacidn interpuesto por la impugnante,
asi como los antecedentes que dieron origen al acto impugnado.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

6. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10233, modificado
por la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final la Ley N2 29951 - Ley

2 Notificada el 18 de marzo de 2021.

3 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
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del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20134, el Tribunal tiene por
funcion la resolucidn de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

7. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucion
de Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC>, precedente de observancia obligatoria
sobre competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunda
y ultima instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados
ante las entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen
sobre las materias establecidas descritas en el numeral anterior.

8. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelaciéon que
correspondian sélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM’; para

c) Evaluacién y progresién en la carrera;
d) Régimen disciplinario; v,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accion contencioso administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.
Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos”.
Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucién
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y
cinco (365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de
suspension es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien
haga sus veces, el cual puede modificar la sancidn propuesta. La sancién se oficializa por resolucion del
jefe de recursos humanos o quien haga sus veces. La apelacidn es resuelta por el Tribunal del Servicio
Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
7 Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM

“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia

4
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aquellos recursos de apelacion interpuestos a partir del 1 de julio de 2016,
conforme al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y
publicado en el Diario Oficial “El Peruano”®, en atencion al acuerdo del Consejo
Directivo del 16 de junio de 2016°.

9. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencidén a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo?, se hizo de publico conocimiento la ampliacion

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacion en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacién contra la sancién de amonestacion escrita, que es conocida
por el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucion de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacién agota la via

administrativa”.

El 1 de julio de 2016.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,

Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el

Reglamento de Organizacion y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del

sistema;

e) Nombrar y remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los

demas cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del

Servicio Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

10 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

©o o
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de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencion de los recursos de apelacion interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacion de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
PRIMERA SALA AMBA? SALAS AMBAS SALAS AMBAS SALAS
. Gobierno Gobierno Nacional . .
Gobierno . . Gobierno Nacional y
. Nacional (todas las materias) . .
Nacional (todas . . Gobierno Regional y Local
. (todas las Gobierno Regional y Local .
las materias) . . N (todas las materias)
materias) (solo régimen disciplinario)

10. Por tal razdn, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y uUltima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacion y progresién en la carrera, régimen disciplinario y terminacién de
la relacidon de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y
Local), con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo
ser sus resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

11. En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el

e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo
de las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones,
dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocién de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacién de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; v,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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expediente, corresponde en esta etapa efectuar el analisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado por la Ley N2 30057
— Ley del Servicio Civil, y su Reglamento General, aprobado por el Decreto Supremo
N2 040-2014-PCM

12. Mediante la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio de 2013 en
el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobd un nuevo régimen del servicio civil para
las personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas
gue se encuentran encargadas de su gestién, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademdas el desarrollo de las personas que lo
integran.

13. Al respecto, en el Titulo V de la citada Ley, se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que
conforme a lo dispuesto por la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley
del Servicio Civil'!, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma
reglamentaria sobre la materia®?.

14. Es asi que, el 13 de junio de 2014, se publicé en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitorial® se

ey N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacion y la evaluacion del desempefio y el Titulo V,
referido al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en
vigencia las normas reglamentarias de dichas materias, con excepcién de lo previsto en los articulos
172 y 182 de esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucion de inicio del proceso de
implementacion. (...)".

12 ey N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacion y la evaluacidon del desempefio y el Titulo V,
referido al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en
vigencia las normas reglamentarias de dichas materias, con excepcidn de lo previsto en los articulos
172 y 182 de esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucion de inicio del proceso de
implementacion. (...)".

13Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
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establecid que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses de su publicacidn, es decir, a
partir del 14 de septiembre de 2014.

15. Cabe precisar que las disposiciones relativas al régimen disciplinario y
procedimiento sancionador del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil se
encuentran previstas en el Titulo VI del Libro I: Normas Comunes a Todos los
Regimenes y Entidades; siendo que dicho Libro | es de aplicacidon para todos los
regimenes laborales y entidades bajo los alcances de la Ley N2 300574,

16. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014, resultan aplicables las
disposiciones establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del
Libro | de su Reglamento General, entre los que se encontraban comprendidos
aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos N°s
276, 728 y 1057, estando excluidos solo los funcionarios publicos que hayan sido

El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los

tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente

al procedimiento.

Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en

vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regiran por las normas por las cuales se les

imputd responsabilidad administrativa hasta su terminacion en segunda instancia administrativa”.
14Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“SEGUNDA.- De las reglas de la implementacion de la Ley del Servicio Civil

Las entidades publicas y los servidores publicos que transiten o se incorporen o no al régimen de la Ley

N2 30057, Ley del Servicio Civil, tendran en cuenta lo siguiente:

Entidades

a) En el caso de las Entidades que cuenten con resolucién de inicio del proceso de implementacion les

es de aplicacion lo siguiente:

i. El Libro | del presente Reglamento denominada “Normas Comunes a todos los regimenes y

entidades.

(...)

b) En el caso de las Entidades que cuenten con resolucion de culminacion del proceso de

implementacion aplicardn lo siguiente:

i. Las disposiciones contenidas en el Libro | y Il del presente Reglamento.

(...)

c) En el caso de aquellas Entidades que no cuenten con resolucidon de inicio del proceso de

implementacion aplicaran:

i. El Libro | del presente Reglamento denominada “Normas Comunes a todos los regimenes vy

entidades.

(...)

Servidores

a) Las personas designadas para ejercer una funcién publica o un encargo especifico, bajo un régimen

o forma de contratacidon diferente a la Ley N2 30057, se rigen por las disposiciones contenidas en el

Libro | del presente Reglamento. (...)".
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elegidos mediante eleccidén popular, directa y universal, conforme lo establece el
articulo 902 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil'°.

17. En concordancia, con lo sefialado en el numeral precedente, a través de la
Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucion
de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE*, se efectud diversas precisiones
respecto al régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado en la
Ley del Servicio Civil y su Reglamento General, sefialando en su numeral 4.1'7 que
dichas disposiciones resultaban aplicables a todos los servidores y ex servidores de
los regimenes regulados por los Decretos Legislativos N 276, 728, 1057 y Ley N2
30057.

1>Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 902.- Ambito de Aplicacién
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:

a) Los funcionarios publicos de designacion o remocion regulada, con excepcidén del Defensor del
Pueblo, el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los
miembros del Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos
Electorales, el Jefe del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, los miembros del Directorio
del Banco Central de Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de
Fondos de Pensiones;

b) Los funcionarios publicos de libre designacién y remocion, con excepcién de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;

d) Los servidores civiles de carrera;

e) Los servidores de actividades complementarias y

f) Los servidores de confianza.

Los funcionarios publicos de eleccion popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.

6Djrectiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones
establecidas en el articulo 90 del Reglamento. (...)".

"Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones
establecidas en el articulo 90 del Reglamento. (...)".
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18. Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultan aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N° 276, 728 y 1057.

19. Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento
administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecié cuales debian ser las normas que resultaban
aplicables atendiendo al momento de Ila instauracion del procedimiento
administrativo, para lo cual se especificé los siguientes supuestos:

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014, se rigen por las normas sustantivas y procedimentales
vigentes al momento de la instauracion del procedimiento hasta la resolucidn
de los recursos de apelacién que, de ser el caso, se interpongan contra los
actos que ponen fin al procedimiento.

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se
rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en
gue se cometieron los hechos.

(iii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regiran
por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv) Si en segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la
nulidad en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las
reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento
General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se
cometieron los hechos.

20. Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC*8, se especificé qué normas serian consideradas procedimentales y
sustantivas, conforme a continuacién se detalla:

8Djrectiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“7. REGLAS PROCEDIMENTALES Y REGLAS SUSTANTIVAS DE LA RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA
Se considera como normas procedimentales y sustantivas, para efectos de los dispuesto en el numeral
6 de la presente directiva, las siguientes:
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(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos
procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de
defensa, medidas cautelares y plazos de prescripcion®®.

(i) Reglas sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones.

21. En ese sentido, se debe concluir que a partir del 14 de septiembre de 2014 las
entidades publicas con trabajadores sujetos a los regimenes regulados por el
Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto Legislativo
N2 1057 deben aplicar las disposiciones, sobre materia disciplinaria, establecidas
en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento
General, siguiendo las reglas procedimentales mencionadas en los numerales
precedentes.

Sobre la acreditacion de la falta imputada

22. Con Resolucién de Organo Sancionador N2 47-2021-0S-PAD-MPC, del 1 de marzo
de 2021, la Direcciéon de la Oficina General de Gestién de Recursos Humanos de la
Entidad, resolvié imponer a la impugnante la sancion de suspension por diez (10)
dias sin goce de remuneraciones, por el incumplimiento de la jornada de trabajo
del dia 30 de marzo de 2019, asi como también incumplié el horario de trabajo
(tardanzas reiteradas y no registro de salida) durante el periodo de abril de 2019 a
febrero de 2020, incurriendo en la falta administrativa prevista en el literal n) del
articulo 852 de la Ley N2 30057.

7.1 Reglas procedimentales:

- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario.

- Etapas y fases del procedimiento administrativo disciplinario y plazos para la realizacion de actos
procedimentales.

- Formalidades previstas para la emision de los actos procedimentales.

- Reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de defensa.

- Medidas cautelares.

- Plazos de prescripcion.

7.2 Reglas sustantivas:

- Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones, incompatibilidades y derechos de los servidores.
- Las faltas.

- Las sanciones: tipos, determinacidn graduacién y eximentes”.

Cabe destacar que a través de la Resolucidon de Sala Plena N2 001-2016-SERVIR/TSC, vigente desde el
28 de noviembre de 2016, se establecid como precedente administrativo de observancia obligatoria,
entre otros aspectos que, la prescripcion tiene naturaleza sustantiva; por lo que para efectos del
régimen disciplinario y procedimiento sancionador regulado por la Ley del Servicio Civil, el plazo de
prescripcidn debe ser considerada como regla sustantiva.

Ests &= una copia auténtica imprimible de un decumento electronice archivado por el Tribunal del Servicio Civil, aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del .S,
O70-2013-PCM y la Tercerz Disposicién Complementzria Final del 0.5 028-2016-PCM. Su autenficidad e integridad pueden s=r confrastadas = través de la
siguiente direccion web: 'T.t|:-5:-'.-'abp.serfir.got:.pe-".'eriﬁcecia"n-' ingresando el cadigo de verificacicn gue aparece en la parte superior izquierds de este documente.

Jiron Mariscal Miller 1153 - 1157
www.sarvirgob.pe | Jesis Maria, 15072 - Per(i 10
T: 51-1-2063370



Tribunal del Servicio
Civil

£ PERU | Presidencia !
del Consejo de Ministros |5

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afo del Bicentenario del Perd: 200 afos de Independencia”

23. En tal sentido, corresponde a esta Sala analizar los hechos que se encuentran
debidamente acreditados en el presente procedimiento disciplinario, de
conformidad con la documentacién que obra en el expediente.

24. Al respecto, la Entidad corrobord los hecho materia de investigacién, sobre la base
del Reporte de Asistencia de la impugnante en donde se pudo constatar que,
durante los meses de abril de 2019 a febrero de 2020, venia incurriendo en
tardanzas reiteradas e incumplimiento de la jornada de trabajo, tal como se

detalla a continuacidn:

Fecha Entrada Salida MO
Tardanza
30/03/2019 6:00:43 am 1:11:13 pm T " o de
jornada
01/04/2019 07:14:59 am No registro salida
02/04/2019 07:19:35 am No registro salida
04/04/2019 07:04:46 am No registro salida
05/04/2019 07:25:12 am No registro salida
06/04/2019 07:31:10 am No JUSS 1minuto y 10
marcacion de salida segundos
08/04/2019 07:29:55 am No registro salida
10/04/2019 07:29:21 am No registro salida
12/04/2019 07:28:17 am No registro salida
13/04/2019 07:31:09 am No justifico 1minutoy 9
marcacion de salida segundos
17/04/2019 7:30:10 am No marcé salida
20/04/2019 7:33:15 am No justifico 3 minutosy 15
marcacién de salida segundos
22/04/2019 7:12:44 am No registrd salida
23/04/2019 7:29:01 am No registrd salida
24/04/2019 7:29:23 am No registrd salida
27/04/2019 7:35:39 am No justific6 > minutosy 15
marcacion de salida segundos
29/04/2019 7:26:52 am No registrd salida
03/05/2019 7:31:43 am No registro salida
04/05/2019 7:33:42 am No justifico 3 minutosy 42
marcacion de salida segundos
06/05/2019 6:57:30 am No registro salida
07/05/2019 7:30:50 am No registro salida
08/05/2019 7:31:56 am No registré salida 1 minutoy 56
segundos
09/05/2019 7:31:49 am No registr6 salida 1 minuto y 49
segundos
10/05/2019 7:32:18 am No justifico 2 minutosy 18
marcacién de salida segundos
11/05/2019 7:31:15 am No justifico
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marcacion de salida
14/05/2019 7:29:18 am No justific
marcacion de salida
15/05/2019 7:30:45 am No registro salida
16/05/2019 7:31:02 am No registro salida L minutoy 02
segundos
18/05/2019 7:33:06 am No registro salida
20/05/2019 6:43:15 am No registro salida
22/05/2019 7:29:30 am No registro salida
23/05/2019 7:03:02 am No registr6 salida 3 minutagy, 02
segundos
24/05/2019 7:31:04 am 7:42:54 am 1 min*
segundos
25/05/2019 7:36:15 am No justific6 RS v F
marcacion de salida segundos
27/05/2019 7:32:06 am No registr6 salida 2 minutosy 6
segundos
. 1 minutoy 15
28/05/2019 7:31:15 am No registro salida
segundos
29/05/2019 7:30:15 am No registro salida
01/06/2019 7:34:35 am ho Ui, 4 minutosy 35
marcacion de salida segundos
03/06/2019 7:23:47 am No registro salida
04/06/2019 7:33:25 am No registré salida 3 minutos y 25
segundos
05/06/2019 7:32:57 am No registr6 salida 2 minutosy 57
segundos
07/06/2019 7:32:15 am No registr6 salida 2 minutosy 59
segundos
08/06/2019 7:33:27 am No justifico 3 minutosyy 27
marcacion de salida segundos
10/06/2019 7:35:15 am No registré salida > minutos y 23
segundos
11/06/2019 7:33:34 am No registré salida 3 minutosy 34
segundos
12/06/2019 7:35:15 am 6:41:13 pm > minutosy 32
segundos
14/06/2019 7:30:30 am No registrd salida
15/06/2019 7:33:00 am No registré salida 3 minutos y 00
segundos
17/06/2019 6:10:50 am No registro salida
19/06/2019 7:29:08 am No registro salida
21/06/2019 7:31:16 am No registré salida 1 minutoy 16
segundos
24/06/2019 6:23:49 am No registro salida
25/06/2019 7:33:15am No registro salida
Tmmi
26/06/2019 7:31:08 am 07:09:32 pm minutoy 8
segundos

|
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27/06/2019 7:31:15am No registré salida 1 minutoyy 12
segundos
28/06/2019 7:31:20 am No registr salida 1 minuto y 20
segundos
01/07/2019 6:55:07 am No registré salida
02/07/2019 7:29:41 am No registré salida
03/07/2019 7:31:02 am 06:01:43 am 1 minutoy 2
segundos
PR 1 minutoy 22
04/07/2019 7:31:22 am No registro salida
segundos
05/07/2019 7:33:15 am No registré salida
06/07/2019 7:32:45 am No justifico 2 minutos y 45
marcacion de salida segundos
11/07/2019 7:31:01 am 7:31:46 pm L minutos y 31
segundos
12/07/2019 7:27:15 am No registré salida
13/07/2019 7:31:35 am No justifico
marcacion de salida
17/07/2019 7:31:23 am 6:01:38 pm 1 minutoy 31
segundos
18/07/2019 7:32:54 am 7:20:58 pm 2 minutos y 54
segundos
19/07/2019 7:31:27 am 6:11:01 pm 1 minutoy 27
segundos
20/07/2019 7:31:00 am i ustifice 1 minuto y 00
marcacion de salida segundos
22/07/2019 7:31:01 am 6:03:48 pm 1 minuto y 01
segundo
24/07/2019 7:30:59 am No registrd salida
26/07/2019 7:29:35 am No registré salida
27/07/2019 7:34:45 am NO_JIUSt'ﬁCO _ 4 minutosy 45
marcacion de salida segundos
31/07/2019 7:31:01 am No justifico 1 minutoy 1
marcacion de salida segundo
02/08/2019 7:31:16 am No registré salida 1 minutoy 16
segundos
05/08/2019 7:31:47 am 6:24:56 pm 1 minutoy 47
segundos
07/08/2019 7:35:31 am 6:12:45 pm 5 minutos y 31
segundos
08/08/2019 7:32:58 am 6:11:36 pm 2 minutosy 58
segundos
09/08/2019 7:35:20 am 7:25:57 am 5 minutos y 20
segundos
10/08/2019 7:35:22 am No justificé 5 minutos y 22
marcacién de salida segundos
5 minut 31
13/08/2019 7:35:31am 7:15:43 pm minutosy
segundos
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14/08/2019 07:33:03 am 06:05:39 pm 03 minutos y 03
15/08/2019 07:35:31 am 06:00:15 05 minutos y 31
segundos
17/08/2019 07:34:46 am N°,J,”5t'f'C° , 4 minutosy 46
marcacion de salida segundos
04 minutosy 39
21/08/2019 07:34:39 am 06:07:56 am
segundos
22/08/2019 07:32:31am 06:01:24 am 02 minutos y 31
segundos
23/08/2019 07:34:57 am No registré salida 04 minutggy 57
segundos
05/09/2019 07:31:10 am 06:01:23 pm 01 miNEEREgr0
segundos
06/09/2019 07:31:23 am 06:47:55 pm B Mt yIP
segundos
07/09/2019 07:34:45 am No registro salida 04 minutos y 45
segundos
11/09/2019 07:30:42 am 07:30:42 2o
registré salida
14/09/2019 07:34:18 am No registré salida 04 minutos y 18
segundos
16/09/2019 07:31:15 am No registré salida 01 minutoy 15
segundos
12/10/2019 07:33:41 am 01:03:10 pm 03 minutos y 41
segundos
16/10/2019 07:31:29 am 06:22:20 pm 1 minutoy 29
segundos
17/10/2019 07:31:36 am 07:10:29 pm 01 minutoy 36
segundos
19/10/2019 07:34:20 am 01:04:58 pm 04 minutos y 20
segundos
21/10/2019 07:32:06 am 06:05:14 pm 02 minutos y 06
segundos
22/10/2019 07:31:42 am 06:52:20 pm 01 minutoy 42
segundos
23/10/2019 07:31:19 am 06:00:53 pm 01 minutoy 19
segundos
26/10/2019 07:33:47 am 03:22:00 pm 3 minutosy 47
segundos
28/10/2019 07:31:27 am 06:04:10 pm 01 minutoy 27
segundos
29/10/2019 07:31:36 am 07:03:26 pm 01 minutoyy 36
segundos
1 minutoy 55
30/10/2019 07:31:55 am 06:01:00 pm
segundos
31/10/2019 07:31:45 am 06:28:11 pm 1 minutoyy 45
segundos
06/11/2019 07:31:22 am 06:02:36 pm 1 minutoy 22
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segundos

07/11/2019 07:31:06 am 06:39:07 pm 1 minutoy 06
segundos

08/11/2019 07:31:46 am 06:14:13 pm 01 minuto y 46
segundos

09/11/2019 07:33:29 am 01:35:20 pm 3 minutosy 29
segundos

11/11/2019 07:31:51 am 06:14:24 pm 1minutoy 51
segundos

18/11/2019 07:32:05 am 06:05:10 pm 2 minutogy 05
segundos

20/11/2019 07:31:49 am 06:01:31 pm 1 mirEER
segundos

21/11/2019 07:31:12 am 06:02:45 pm Rmiyo v ¥
segundos

22/11/2019 07:31:43 am 07:55:48 pm 1 minuto y 43
segundos

28/11/2019 07:31:07 am 06:00:34 pm I'minutoy 07
segundos

29/11/2019 07:32:42 am No registré salida 2 minutos y 42
segundos

02/12/2019 07:34:09 am 06:07:57 pm 4 minutos y 09
segundos

05/12/2019 07:31:54 am 07:26:51 pm 1 minutoy 54
segundos

-32: 2 minutosy 17
06/12/2019 07:32:17 am B 5 o6 am enundon

07/12/2019 07:35:58 am 02:32:10 am 5 minutos y 58
segundos

09/12/2019 07:32:04 am 06:00:36 am 2 minutos y 4
segundos

13/12/2019 07:31:07 am 06:01:56 pm 1 minutoy 07
segundos

14/12/2019 07:33:48 am 01:01:12 pm 3 minutosy 48
segundos

16/12/2019 07:31:25 am 06:03:29 pm 1 minuto y 25
segundos

18/12/2019 07:31:52 am 06:00:37 pm 1 minutoy 52
segundos

19/12/2019 07:34:30 am 06:33:26 pm 4 minutos y 30
segundos

20/12/2019 07:31:56 am 07:34:33 pm 1 minutoy 56
segundos

23/12/2019 07:31:11 am 06:04:31 pm 1 minutoy 11
segundos

1 minuto y 50

27/12/2019 07:31:50 am 06:46:09 pm minutoy

segundos

28/12/2019 07:35:27 am 01:01:49 pm 5 minutos y 27
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segundos
30/12/2019 07:31:30 am 06:03:39 pm 1 minuto y 30
segundos
segundos
06/01/2020 07:31:48 am 06:02:23 pm 1 minutoy 48
segundos
14/01/2020 07:32:12 am 06:00:44 pm 2 minutos y 12
segundos
17/01/2020 07:32:00 am 06:02:11 pm 2 minutos y 00
segundos
18/01/2020 07:34:17 am 01:08:02 pm 4 minutosy 17
segundos
20/01/2020 07:32:56 am 06:03:45 pm 2 minutos y 56
segundos
29/01/2020 07:33:10 am 06:02:36 pm 3 miggros ¥ 10
segundos
01/02/2020 07:35:20 am 01:03:15 pm > minutosy 20
segundos
05/02/2020 07:32:25 am 20:10:41 pm 2 minutos y 25
segundos
06/02/2020 07:31:51 am 06:20:17 pm 01 minutoy 51
segundos
07/02/2020 07:31:02 am 06:05:12 pm 01 minuto y 02
segundos
08/02/2020 07:35:17 am 01:12:11 pm 5 minutos y 17
segundos
10/02/2020 07:31:50 am 06:16:03 pm 01 minuto y 50
segundos
12/02/2020 07:31:35 am 06:02:20 pm 01 minutoy 35
segundos
14/02/2020 07:33:09 am 07:12:44 pm 3 minutosy 09
segundos

Por su parte, en relacién a la falta prevista en el literal n) del articulo 852 de la Ley
N2 30057, apreciamos que la misma prescribe que constituye falta el
incumplimiento injustificado del horario y la jornada de trabajo.

Sobre el particular, la doctrina nos ha establecido la diferencia entre la jornada y el
horario de trabajo, precisando que la primera “puede entenderse como el tiempo —
diario, semanal, mensual y, en algunos casos, anual- que debe estimar el
trabajador a favor del empleador, en el marco de una relacion laboral. En otras
palabras, la jornada de trabajo es el tiempo durante el cual el trabajador queda a
disposicion del empleador para brindar su prestacién de servicio”?°, mientras que

20 TOYAMA MIYAGUSUKU, Jorge. Derecho individual del trabajo. Gaceta Juridica, Lima, 2011, p. 323.
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“el horario de trabajo representa el periodo “temporal” durante el cual el
trabajador se encuentra a disposicion del empleador para la prestacion de sus
servicios y, evidentemente, este lapso no podrd ser mayor a la jornada legal. De
esta manera, el horario comprende desde el ingreso hasta la salida del trabajador
del puesto o centro de trabajo”?*.

De esta manera, lo que la falta en cuestién sanciona es la impuntualidad del
servidor publico, quien de manera injustificada incumple su obligacién de prestar
servicios dentro de un horario determinado o dentro de una jornada de trabajo
previamente establecida; asimismo, se configura esta falta cuando el servidor se
ausenta de su centro de trabajo sin autorizacidn alguna, ello durante el horario o
jornada de trabajo.

Atendiendo a lo expuesto, y conforme a los medios probatorios antes sefialados,
esta Sala puede apreciar que la impugnante efectivamente no cumplié con la
jornada de trabajo del dia 30 de marzo de 2019, asi como también incumplié el
horario de trabajo (tardanzas reiteradas y no registro de salida); situacién que
evidencia la acreditacién de los hechos imputados al inicio del procedimiento
administrativo.

Ahora bien, en su recurso de apelacion, la impugnante ha sefialado que no ha
tenido responsabilidad respecto a los hechos imputados.

Contrario a lo alegado, esta Sala considera que los hechos atribuidos a la
impugnante han sido debidamente sustentados, de modo que conforme los
medios probatorios, se pudo determinar la responsabilidad administrativa que
recayd en la impugnante, por lo que corresponde desestimar lo alegado, dado que
el incumplimiento de su horario y jornada de trabajo resultd ser un hecho cierto,
situacion que resulta ser su responsabilidad, debiendo desestimar este extremo de
su recurso de apelacion.

Por Jultimo, la impugnante sefiala que se ha vulnerado el principio de
razonabilidad.

Al respecto, se debe sefialar que, respecto a la razonabilidad y proporcionalidad
de las sanciones administrativas, el Tribunal Constitucional ha senalado que la
potestad administrativa disciplinaria “(...) estd condicionada, en cuanto a su propia
validez, al respeto de la Constitucion, los principios constitucionales y, en particular
de la observancia de los derechos fundamentos. Al respecto, debe resaltarse la

2L TOYAMA MIYAGUSUKU, Jorge. Op. Cit., p. 338.
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vinculatoriedad de la Administracion en la prosecucion de procedimientos
administrativos disciplinarios, al irrestricto respeto del derecho al debido proceso y,
en consecuencia, de los derechos fundamentales procesales y de los principios
constitucionales (v.gr. legalidad, razonabilidad, proporcionalidad, interdiccion de la
arbitrariedad) que lo conforman”??.

Con relacién a la razonabilidad y proporcionalidad de la sancidn, es pertinente
precisar que dichos principios se encuentran establecidos en el articulo 2002 de la
Constitucidn Politica del Per?3, sefialando el Tribunal Constitucional respecto a los
mismos que “(...) el principio de razonabilidad parece sugerir una valoracion
respecto del resultado del razonamiento del juzgado expresado en su decision,
mientras que el procedimiento para llegar a este resultado seria la aplicacion del
principio de proporcionalidad con sus tres subprincipios: de adecuacion, de
necesidad y de proporcionalidad en sentido estricto o ponderacion (...)”**.

De modo que los principios de razonabilidad y proporcionalidad constituyen un
limite a la potestad sancionadora del empleador que garantiza que la medida
disciplinaria impuesta guarde correspondencia con los hechos, lo que implica que
la entidad luego de que haya comprobado objetivamente la comision de la falta
imputada deba elegir la sancion a imponer valorando elementos como la gravedad
de la falta imputada, los antecedentes del trabajador, el cargo desempenado,
entre otros, de modo que la sancién resulte menos gravosa para la impugnante.

Bajo estas premisas, observamos que en el régimen disciplinario de la Ley N2
30057, el articulo 912 prescribe lo siguiente:

“Los actos de la Administracion Publica que impongan sanciones disciplinarias
deben estar debidamente motivados de modo expreso y claro, identificando la
relacion entre los hechos y las faltas, y los criterios para la determinacion de la
sancion establecidos en la presente Ley.

La sancion corresponde a la_magnitud de las faltas, sequn su_menor o _mayor

22 Fundamento 62 de la sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 1003-98-

AA/TC.

Z Constitucidn Politica del Perd de 1993
“Articulo 20092.- Son garantias constitucionales: (...)
Cuando se interponen acciones de esta naturaleza en relacion con derechos restringidos o
suspendidos, el drgano jurisdiccional competente examina la razonabilidad y la proporcionalidad del
acto restrictivo. No corresponde al juez cuestionar la declaraciéon del estado de emergencia ni de
sitio”.

ZFundamento 159

de la sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 02192-2004-PA/TC.
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gravedad. Su aplicacion no es necesariamente correlativa ni automdtica. En cada
caso la entidad publica debe contemplar no sélo la naturaleza de la infraccion sino
también los antecedentes del servidor” (El subrayado es nuestro).

De esta manera, la norma en mencién exige que la sancion a imponer
necesariamente guarde proporcionalidad con la falta imputada. Para tal efecto, en
el articulo 872 de la misma norma se precisan las condiciones que deben evaluarse
para determinar la sancién a imponer, siendo las siguientes:

a) Grave afectacidon a los intereses generales o a los bienes juridicamente
protegidos por el Estado.

b) Ocultar la comisidn de la falta o impedir su descubrimiento.

c) Elgrado de jerarquiay especialidad del servidor civil que comete la falta,
entendiendo que cuanto mayor sea la jerarquia de la autoridad y mas
especializadas sus funciones, en relacidon con las faltas, mayor es su
deber de conocerlas y apreciarlas debidamente.

d) Las circunstancias en que se comete la infraccién.

e) La concurrencia de varias faltas.

f) La participacion de uno o mas servidores en la comisién de la falta o
faltas.

g) La reincidencia en la comision de la falta.

h) La continuidad en la comisidon de la falta.

i) El beneficio ilicitamente obtenido, de ser el caso.

La razon de establecer parametros claros para la determinacion de una sancion,
como los indicados en el referido articulo 872 se vincula con el reconocimiento del
principio de interdiccién de arbitrariedad, el cual constituye una maxima de
derecho dentro de un Estado Constitucional que, en una de sus diversas aristas,
impide a los poderes publicos cometer actos carentes de razonabilidad, que
afecten el derecho de los particulares. Asi también lo ha entendido el Tribunal
Constitucional cuando precisé que “Al reconocerse en los articulos 32 y 432 de la
Constitucion Politica del Peru el Estado Social y Democrdtico de Derecho, se ha
incorporado el principio de interdiccion o prohibicion de todo poder ejercido en
forma arbitraria e injusta. Este principio tiene un doble significado: (i) en un
sentido cldsico y genérico, la arbitrariedad aparece como el reverso de la justicia y
el derecho; (ii) en un sentido moderno y concreto, la arbitrariedad aparece como lo
carente de fundamentacion objetiva, lo incongruente y contradictorio con la
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realidad que ha de servir de base a toda decision. Es decir, como aquello
desprendido o ajeno a toda razén de explicarlo”?.

En el presente caso, dentro del andlisis de los criterios de graduacién, la Entidad
ha determinado que con el hecho atribuido a la impugnante ha existido una grave
afectacidn a los intereses generales del Estado, toda vez que al estar incumpliendo
con su horario y jornada de trabajo afectd las metas con las que se tenian que
cumplir en el recojo de los residuos sélidos, en tal sentido se estaria poniendo en
riesgo la salud de los ciudadanos y la imagen de la Entidad; criterio que comparte
esta Sala, al considerarse perjudicial la conducta realizada por la impugnante.

Asimismo, esta Sala puede apreciar que las reiteradas tardanzas y la omision en el
registro de la salida de la impugnante, que ha sido objeto del procedimiento
administrativo disciplinario, fue una conducta reiterativa durante casi un afo,
habiendo incurrido en la infraccidon por mas de cien (100) dias.

Dicho esto, se puede apreciar que la Entidad, después de comprobar la
responsabilidad de la impugnante, motivé las razones que ameritan la sancion de
suspension por diez (10) dias sin goce de remuneraciones, la misma que a criterio
de esta Sala, resulta validamente proporcional y razonable, teniendo en
consideracién los criterios antes expuestos.

Por lo tanto, a la luz de los hechos expuestos y de conformidad con la
documentacién que obra en el expediente, esta Sala aprecia que se encuentra
debidamente acreditada la responsabilidad de la impugnante por los hechos que
fue sancionada en el marco del procedimiento administrativo disciplinario iniciado
en su contra, de conformidad con lo sefialado en los numerales precedentes, por
lo que al haberse desestimado los argumentos de defensa sefialados en el recurso
de apelacién, éste debe declararse infundado, debiendo confirmarse la sancién
impuesta.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo
N2 1023, la Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por la sefiora
MARLENI GAMARRA BECERRA vy, en consecuencia, CONFIRMAR la Resolucion de

BFyndamento 122 de la sentencia emitida en el Tribunal Constitucional emitida en el Expediente
N2 03167-2010-PA/TC.
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Organo Sancionador N2 47-2021-0S-PAD-MPC, del 1 de marzo de 2021, emitida por la
Direccion de la Oficina General de Gestion de Recursos Humanos de la
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA; al haberse acreditado la comision de la
falta imputada.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucién a la sefiora MARLENI GAMARRA BECERRA
y a la MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA, para su cumplimiento y fines
pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente a la MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicaciéon de la presente Resolucién en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese.
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