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SUMILLA: se CONFIRMA, bajo otros fundamentos, la Resolucion 0469-
2017/CEB-INDECOPI 25 de agosto de 2017, en el extremo que declaro
improcedente la denuncia interpuesta por la Federacion de Transportes
Lideres de San Juan de Miraflores en contra de la Municipalidad Distrital de
San Juan de Miraflores, respecto de las medidas detalladas en los Anexo 3 y 4
de la presente resolucion, materializadas en el Anexo de la Ordenanza
347/MSJM, toda vez que:

(i) Respecto de los requisitos descritos en el Anexo 3, se ha podido verificar
que estos no se encuentran contenidos en el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos de la referida entidad edil, por lo que, en
aplicaciéon del articulo 58 del Texto Unico Ordenado de la Ley 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, no pueden ser exigibles u
oponibles a ningun administrado, incluyendo a las empresas
representadas por la indicada federaciéon, y, en consecuencia, la
denunciante carece de interés para obrar en el presente procedimiento.

(iij) Con relacion a las medidas descritas en el Anexo 4, se ha corroborado
que estas no se refieren a una exigencia, requisito, limitacion, prohibicién
y/o cobro que pueda ser analizada en un procedimiento de eliminacién de
barras burocraticas, por lo que no califican como una barrera burocratica
en los términos previstos en el Decreto Legislativo 1256, Ley de
Prevenciéon y Eliminacion de Barreras Burocraticas. En ese sentido,
resulta juridicamente imposible que la Comision y Sala se pronuncien
sobre ellas.

De otro lado, se REVOCA la Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI del 25 de
agosto de 2017; y en consecuencia se declara que no constituyen barreras
burocraticas ilegales los requisitos descritos en el Anexo 5 de la presente
resolucién, materializadas en el Anexo de la Ordenanza 347/MSJM.

La razén es que la referida entidad edil impuso dichas medidas en
concordancia con lo dispuesto en la Ordenanza 1693-MML, emitida por la
Municipalidad Metropolitana de Lima, el Decreto Supremo 055-2010-MTC y la
Ley 27972, Ley Organica de Municipalidades. Asimismo, la denunciante no
presenté indicios que permitan realizar el analisis de carencia de

! Identificada con R.U.C. 20566531390.
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razonabilidad, de acuerdo con lo sefnalado en el Decreto Legislativo 1256, Ley
de Prevencion y Eliminacion de Barreras Burocraticas.

Finalmente, se REVOCA la Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI del 25 de
agosto de 2017; y en consecuencia se declara que constituyen barreras
burocraticas ilegales las siguientes medidas descritas en el Anexo 6 de este
pronunciamiento, materializadas en el Anexo de la Ordenanza 347/MSJM.

El fundamento es que tales medidas exceden la regulacion dispuesta por la
Municipalidad Metropolitana de Lima mediante la Ordenanza 1693, que regula
el servicio de transporte publico especial de pasajeros y carga en vehiculos
menores motorizados o no motorizados en Lima Metropolitana.

En consecuencia, la Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores
contraviene lo previsto en el articulo VIl del Titulo Preliminar y el articulo 154
de la Ley 27972, Ley Organica de Municipalidades, que senhalan que la
competencia municipal distrital debe ejercerse de acuerdo con el marco
regulatorio de la entidad metropolitana sin que pueda excederlo, lo que
conlleva a la imposibilidad de establecer mayores restricciones o cargas a las
consideradas por las normas de superior jerarquia.

Lima, 23 de noviembre de 2020
1. ANTECEDENTES

1. ElI 13 de marzo de 20172, la Federacion de Transportistas Lideres de San Juan
de Miraflores (en adelante, la denunciante): interpuso una denuncia en contra
de la Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores (en adelante, la
Municipalidad), ante la Comision de Eliminacion de Barreras Burocraticas (en
adelante, la Comision) por la presunta imposicion de treinta y nueve (39)
barreras burocraticas ilegales y/o carentes de razonabilidad‘, materializadas en
el Anexo de la Ordenanza 347-MSJM, que regula el servicio de transporte
publico especial de pasajeros y/o carga en vehiculos menores en el distrito de
San Juan de Miraflores (en adelante, el Reglamento Municipal).

2. La denunciante sustentd su peticion principalmente en los siguientes
argumentos:

() La Subgerencia de Transporte, Transito y Seguridad Vial de la
Municipalidad debe ser un area meramente técnica, no puede evaluar y
autorizar a las escuelas que dictan el curso de educacion y seguridad vial,

2 Mediante Carta 0296-2017/INDECOPI-CEB del 15 de mayo de 2017, la primera instancia solicité a la denunciante que
precise su denuncia. Dicho requerimiento fue atendido el 19 de mayo del mismo afio.

En representacion de las personas juridicas que se detallan en el Anexo 7 de la presente resolucion.

Sefaladas en el Anexo 1 de la presente resolucion.
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ya que dicha funcion le corresponde a la Gerencia de Desarrollo Urbano
de la referida entidad edils.

(i) La definicion de papeleta de infraccion debe aclarar que en caso de una o
mas infracciones, o cuando haya concurso de estas, se aplicara la
sancion prevista para la infraccion de mayor gravedad, de conformidad
con lo sefalado en el numeral 6 del articulo 230 de la Ley 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General (en adelante, la Ley 27444)-.

(i) Las causales de cancelacion del permiso de operacion indicadas en el
Cuadro de Infraccion y Sanciones (en adelante, el CIS) del Reglamento
Municipal deben ser dejadas sin efecto, debido a que son distintas a las
sefaladas en el referido reglamento’.

(iv) El articulo 20 del Reglamento Municipals exige que para la renovacion del
permiso de operacion se cumplan los requisitos previstos en el articulo 11
del referido reglamento, sin embargo, de acuerdo con el articulo 16 del
Decreto Supremo 055-2010-MTC, Reglamento Nacional de Transporte
Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Motorizados y no
Motorizados (en adelante, el Reglamento Nacional), la renovacién del
mencionado permiso es automatica, por lo que la Municipalidad no debe
exigir requisito alguno.

(v) Los literales a), ¢) d) y e) del numeral 4 del articulo 8; literales b), c), d), f),
g), h) y k) del articulo 11; literales b) y d) del articulo 22; literales c) y d)
del articulo 23 y el literal b) del articulo 24 del Reglamento Municipale,
contravienen las normas de simplificacion administrativa, en especifico lo

Con relacién a la: “La exigencia de que el ‘Carnet de Educacion y Seguridad Vial’ deba ser autorizado y refrendado por
la Subgerencia de Transporte, Transito y Seguridad Vial de la Municipalidad’, materializada en el numeral 3 del articulo
7 del Anexo de la Ordenanza 347-MSJM”.

Respecto a: “La papeleta de infraccion como constancia de haber cometido una o mas infracciones dirigidas a los
conductores y/o propietarios y/o persona juridica, materializada en el numeral 20 del articulo 7 del Anexo de la
Ordenanza 347-MSJM”.

Con relacién a:

(i) La prohibicién de que sus asociados y/o socios invadan paraderos que se encuentran autorizados a otra / otras
personas juridicas, materializada en el Coédigo de Infraccion A-8 del literal a) del Anexo 1, Cuadro de
Infracciones y Sanciones, del Anexo de la Ordenanza 347-MSJM.

(i) La exigencia de cumplir con la “Constatacion de caracteristicas anuales” bajo sancién impuesta por la
Municipalidad, materializada en el Cédigo de Infraccién A-7 del literal a) del Anexo 1, Cuadro de Infracciones y
Sanciones, del Anexo de la Ordenanza 347-MSJM.

8 Sobre:
(i) La exigencia de cumplir con los requisitos sefialados en el articulo 11 para renovar el permiso de operacion,
materializada en el articulo 20 de la Ordenanza 347/MSJM.
(ii) El cobro por el concepto de derecho de tramite para el “Permiso de Operacion para prestar el servicio de

transporte publico especial de pasajeros en vehiculos menores”, materializada en el articulo 20 de la
Ordenanza 347/MSJM.

(iii) El cobro por el concepto de derecho de tramite para la “Inspeccién técnica por paradero”, materializado en el
articulo 20 de la Ordenanza 347/MSJM.

(iv) El cobro por el concepto de derecho de tramite para la “Constatacién de caracteristicas por cada vehiculo
menor”, materializado en el articulo 20 de la Ordenanza 347/MSJM

Respecto a:
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dispuesto en el articulo 5 del Decreto Legislativo 1246, que aprobd
diversas medidas se Simplificaciéon Administrativa (en adelante, Decreto
Legislativo 1246).

Los requisitos previstos en los numerales 1, 2 y 3 del literal b) del articulo
54 del Reglamento Municipal®, contravienen el articulo 5 del Decreto
Legislativo 1246 y el articulo 40 de la Ley 27444, sobre documentacién
prohibida de solicitar. Asimismo, la presentacion de dichos requisitos
genera un gasto excesivo para los administrados.

Si bien la distancia minima de cien (100) metros entre paraderos es para
evitar la saturacion de vehiculos, en la practica la Municipalidad autoriza
distancias menores lo cual se presta para manipulaciones y usos
politiqueros™.

La exigencia de pintar los vehiculos contenida en el articulo 35 del
Reglamento Municipal®, resulta contradictoria con lo previsto en el articulo
8 de la mencionada norma, que sefiala que la Municipalidad autoriza los
colores y distintivos de identificacion para la flota vehicular, de cada una
de las personas juridicas autorizadas, de lo que se colige que cada
empresa tendra un color diferente. Asimismo, la exigencia denunciada
resulta:

(i)

(i)

(iii)

(iv)

La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la Tarjeta de Propiedad” como requisito para la
constatacion de caracteristicas de acuerdo al Permiso de Operacién por paradero autorizado para los vehiculos
menores dedicados a prestar el servicio correspondiente, materializada en el literal a) del numeral 4 del articulo
8 de la Ordenanza 347/MSJM.

La exigencia de presentar el documento denominado “Copia del Documento Nacional de Identidad del
propietario vigente” como requisito para la constatacion de caracteristicas de acuerdo al Permiso de Operacion
por paradero autorizado para los vehiculos menores dedicados a prestar el servicio correspondiente,
materializada en el literal c) del numeral 4 del articulo 8 de la Ordenanza 347/MSJM.

La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la licencia de conducir y DNI del conductor
vigente” como requisito para la constatacion de caracteristicas de acuerdo al Permiso de Operacién por
paradero autorizado para los vehiculos menores dedicados a prestar el servicio correspondiente, materializa en
el literal d) del numeral 4 del articulo 8 de la Ordenanza 347/MSJM.

La exigencia de presentar el documento denominado “Recibo de pago por derecho de Constatacion de
caracteristicas por cada vehiculo menor” como requisito para la constatacién de caracteristicas de acuerdo al
Permiso de Operacién por paradero autorizado para los vehiculos menores dedicados a prestar el servicio
correspondiente, materializada en el literal e) del numeral 4 del articulo 8 de la Ordenanza 347/MSJM

Con relacion a:

(i)

(i)

(iif)

La exigencia de presentar “Copia de la tarjeta de propiedad (o contrato de compra - venta legalizada), copia del
documento nacional de identidad y carné de identificacion personal del propietario” para que los vehiculos
internados en el depésito autorizado por la municipalidad puedan ser retirados, materializada en el numeral 1)
del literal b) del articulo 54 de la Ordenanza 347/MSJM.

La exigencia de presentar “Copia de la boleta de internamiento” para que los vehiculos internados en el
depésito autorizado por la Municipalidad puedan ser retirados, materializada en el numeral 2) del literal b) del
articulo 54 de la Ordenanza 347/MSJM.

La exigencia de presentar el original de la Orden de Libertad o la Resolucién correspondiente para que los
vehiculos internados en el depdsito autorizado por la Municipalidad puedan ser retirados, materializada en el
numeral 3) del literal b) del articulo 54 de la Ordenanza 347/MSJM.

Sobre: La exigencia de cumplir con una distancia minima de cien (100) metros para la autorizacién entre paraderos
articulo 28 del Anexo de la Ordenanza 347-MSJM.

La exigencia de cumplir con el requisito de que las unidades autorizadas deberan estar pintadas con los colores de
fibra o lona de color blanco con chasis de color verde para los vehiculos menores autorizados, materializada en el
literal p) del articulo 35 del Anexo de la Ordenanza 347-MSJM.
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a) Antiecondmica, debido a que genera gastos innecesarios en pintura
y obliga a realizar tramites por cambio de color, ante Ila
Superintendencia Nacional de los Registros Publicos (en adelante, la
Sunarp).

b) Contraria a la libre competencia ya que impide que cada empresa se
diferencie de su competencia en el servicio que presta a los
ciudadanos.

c) Discriminatoria porque los colores verde y blanco son los colores del
partido politico del alcalde del distrito de San Juan de Miraflores.

(ix) Respecto a la exigencia de que la numeracion deba estar en el casquete
se debe indicar que, no todos los vehiculos menores trimdviles cuentan
con casquetes, ni techos de lona donde se puedan colocar estos, por lo
que resulta imposible adecuar este tipo de vehiculos para cumplir con la
medida denunciada.

(x) Sobre la exigencia de que los conductores utilicen un uniforme de
caracteristicas determinadas*, cada empresa cuenta con su propio
uniforme que les permite diferenciarse entre si, e identificarse ante los
usuarios. Esta media genera un gasto innecesario debido a las
especificaciones del uniforme impuesto.

(xi) Sobre la medida materializada en el numeral 4 del articulo 8 del
Reglamento Municipal®, el articulo 266 del Decreto Supremo 016-2009-
MTC, indica que todo vehiculo menor debe mostrar y exhibir unicamente
una placa de rodaje en la parte posterior central, mas no en las partes
laterales (puertas) del vehiculo, tampoco sefiala que se debe colocar el
namero correlativo. Asimismo, resulta inaplicable imponer un cédigo de
paradero debido a que, en la practica, los mototaxis brindan el servicio
indistintamente en diferentes paraderos autorizados.

(xii) La exigencia de que el 80% de la flota debe aprobar la constatacion de
caracteristicas® es arbitraria, propicia que las empresas se retiren del
mercado formal y que se den dadivas a los funcionarios municipales a fin
de aprobar la referida constatacion.

La exigencia de que la numeracion correlativa deberéd estar ubicada en el casquete del vehiculo menor autorizado,
materializada en el literal o) del articulo 38 del Anexo de la Ordenanza 347-MSJM.

14 La exigencia de uniformar a los conductores autorizados de una manera determinada, materializada en el literal m) del
articulo 38 del Anexo de la Ordenanza 347-MSJM.

15 La exigencia de que en la parte posterior se deba identificar el nombre de la persona juridica autorizada, asi como el
numero de la placa de rodaje autorizada, siendo las siguientes medidas: 30cm de alto por 60cm de largo; asimismo, en
las puertas de pasajeros se debera colocar el numero correlativo, siendo sus medidas 20 cm de alto por 30 cm de
largo, asi como el cédigo de paradero donde se presta el servicio, a fin de aprobar la constatacién de caracteristicas,
materializada en el numeral 4 del articulo 8 del Anexo de la Ordenanza 347-MSJM.

16 La exigencia de que aprueben la constatacion de caracteristicas, como minimo el 80% de la flota requerida del
paradero solicitado, materializada articulo 12 del Anexo de la Ordenanza 347-MSJM.
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El 4 de julio de 2017, por Resolucion 0357-2017/CEB-INDECOPI, la Comision
admiti6 a tramite la denuncia unicamente respecto a treinta y cinco (35)
exigencias denunciadas, las cuales se encuentran detalladas en el Anexo 2 del
presente pronunciamiento. Asimismo, declaré improcedente la denuncia en el
extremo que cuestiond otras cuatro (4) medidas.

El 17 de julio de 2017, la Municipalidad presentd sus descargos adjuntando el
Informe 049-2017-GSCVCM/MDSJM del 14 de julio de 2017, emitido por la
Gerencia de Seguridad Ciudadana, Vial y Control Municipal de la referida
entidad (en adelante, el Informe 049-2017), a través del cual indicé
principalmente lo siguiente:

(i) Las medidas detalladas en el literal €) del articulo 8 y en el articulo 56 del
reglamento bajo comentario, no se encuentran contempladas en el Texto
Unico de Procedimientos Administrativos de la Municipalidad (en
adelante, el TUPA) por lo que no resultan exigibles a la denunciante.

(i) La exigencia de presentar copia de tarjeta de propiedad contenida en los
articulos 8, 11, 24 y 54 del Reglamento Municipal, no se encuentra
prohibida por el articulo 5 del Decreto Legislativo 1246.

(iii) Sobre la medida contenida en el numeral 4 del articulo 8 del Reglamento
Municipal, y la exigencia de uniformar a los conductores, el articulo 24 del
Reglamento Nacional dispone que las municipalidades son competentes
para controlar el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la
seguridad. Asimismo, la Cuarta Disposiciéon Complementaria Final sefala
que los gobiernos locales podran dictar disposiciones complementarias en
aspectos administrativos y operativos, para la prestacion del servicio en
vehiculos menores.

(iv) La exigencia de que el 80% de la flota apruebe la constatacion de
caracteristicas resulta acorde con lo previsto en el articulo 21 del
Reglamento Nacional, el cual sefala que el trasportador podra prestar el
servicio con vehiculos que cumplan con los estandares basicos de orden
técnico y que hayan aprobado la inspeccion técnica correspondiente.
Asimismo, los articulos 10 y 12 de la mencionada norma indican que los

La denuncia fue declarada improcedente respecto de las siguientes medidas:

(i) La exigencia de las medidas sefialadas en los literales e), f) y g) del articulo 19 de la Ordenanza 347.

(i) Los caédigos de infraccion A-2, A-3, A-4, A-5 y A-6 del literal a) del Anexo 1 que dispone el Cuadro de
Infracciones y Sanciones de la Ordenanza 347/MSJM.

(iii) La Adecuacion de la Ordenanza 347 al Reglamento de Organizaciones y Funciones y al Manual de
Organizacion y Funciones de la Municipalidad.

(iv) La exigencia de que los vehiculos menores se encuentren pintados, conforme a lo dispuesto en el literal p) del
articulo 35 de la Ordenanza 347, materializada en la Segunda Disposicién Final y Complementaria de la
referida norma.

Cabe precisar que, el 16 de agosto de 2017, la denunciante apelé dicho pronunciamiento en el extremo que declard
improcedente su denuncia. No obstante, mediante Resolucién 0630-2019/CEB-INDECOPI del 20 de diciembre de
2019, la Comision declar6 improcedente el recurso de apelacion interpuesto y consentida la Resolucion 0357-
2017/CEB-INDECOPI respecto a las medidas controvertidas en aquella etapa.
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vehiculos deben ser de categoria L5, equipados con los dispositivos e
instrumentos detallados en las hormas nacionales.

(v) Con relaciéon a los requisitos referidos a la renovacion del permiso de
operacion, si bien el Reglamento Nacional sefala que dicha renovacion
es automatica, ello se dara siempre que el solicitante cumpla con las
disposiciones dictadas por la municipalidad distrital competente.

(vi) Actualmente la Municipalidad ha dispuesto no exigir el cambio de color de
los vehiculos menores, ello se vera reflejado en la préxima modificacion
del Reglamento Municipal.

(vii) Sobre la exigencia contenida en el literal o) del articulo 38 del Reglamento
Municipal, el articulo 23 del Reglamento Nacional prescribe que las
municipalidades deberan llevar un registro municipal que detalle los
transportadores, conductores y vehiculos que presten el servicio.

El 11 de agosto de 2017, por Oficio 948-2017/INDECOPI-CEB, la Comision
requirio a la referida entidad edil precise si el Reglamento Municipal se
encontraba debidamente publicado; y, de ser el caso, remita copia de tal
publicacion.

El 18 de agosto de 2017, la Municipalidad sefalé que el reglamento bajo
comentario no se encontraba publicado, pero que realizaria las acciones
correspondientes para regularizar su publicacion.

El 25 de mayo de 2017, mediante Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI, la
Comision declaro improcedente la denuncia debido a lo siguiente:

(i) El Reglamento Municipal no fue debidamente publicado en el diario oficial
“El Peruano” por lo que, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 44 de
la Ley 27972, Ley Organica de Municipalidades (en adelante, la LOM), no
produce efectos en el ordenamiento juridico, por tanto, no resulta oponible
a ningun administrado, incluyendo a la denunciante; y, en consecuencia,
esta carece de interés para obrar.

(i) La denunciante no ha presentado algun acto administrativo que acredite
que la Municipalidad le haya impuesto a su caso en concreto, alguna de
las medidas cuestionadas.

El 1 de septiembre de 2017%, la denunciante solicit6 a la Comision que
reconsidere la Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI, alegando lo siguiente:

(i) La Ordenanza 347 fue publicada en el diario oficial “El Peruano” el 1 de
diciembre de 2016, y a través de dicha norma se indicid que su texto
integro seria publicado en la pagina web de la Municipalidad, por lo que

Complementado con escrito del 2 de octubre de 2017.
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se cumple con el principio de publicidad previsto en el articulo 51 de la
Constitucion Politica del Peru (en adelante, la Constituciéon). Asimismo,
presento el Oficio 042-2017-SGADAT/MDSJM del 17 de enero de 2017, a
través del cual la referida entidad remiti6 a la denunciante el texto
completo de la disposicion cuestionada.

Mediante Oficio Multiple 265-2017-SGTTSV-GSCYYCM/MDSJM del 23
de mayo de 2017, la Subgerencia de Transporte Transito y Seguridad Vial
de la Municipalidad informé que tiene competencia para fiscalizar y
supervisar el cumplimiento de la Reglamento Municipal.

Las Papeletas 007546 y 007548 del 17 de agosto de 2017 (en adelante,
las Papeletas 007546 y 007548), asi como los Recibos 0715835 y
07158149 del 18 de agosto del mismo afio (en adelante, los Recibos
0715835 y 07158149), acreditarian la imposicion de la exigencia de
uniformar a los conductores de una forma determinada.

Adjunté la publicacion del Reglamento Municipal en el diario oficial “El
Peruano”, realizada el 28 de agosto de 2017.

El 12 de octubre de 2017, a través de la Resolucion 560-2017/CEB-INDECOPI,
la Comisidon encausdé la solicitud de la denunciante como un recurso de
apelacion en contra de la Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI, y concedio el
mismo.

El 26 de octubre de 2017, y el 15 de febrero de 2018, la Municipalidad absolvié
el recurso de apelacién interpuesto por la denunciante, indicando que:

(i)

(ii)

(iif)

El articulo 194 de la Constitucion, asi como, el articulo Il del Titulo
Preliminar de la LOM y el articulo 9 de la Ley 27783, Ley de Bases de la
Descentralizacion (en adelante, la Ley 27783), sefialan que los gobiernos
locales tienen autonomia politica, econémica y administrativa en asuntos
de su competencia, pudiendo emitir actos administrativos y de
administracion, con sujecién al ordenamiento juridico.

La Ley 27783 y la LOM, otorgan a las municipalidades competencias para
regular aspectos relacionados con el transito, circulacién y transporte
publico.

A través de las Papeletas 007546 y 007548, en virtud de sus facultades,
sanciond a la denunciante por incumplir con lo previsto en el literal m) del
articulo 38 del Reglamento Municipal, exigencia que también se
encuentra prevista en la Ordenanza 1693-MML®*, norma emitida por la

Ordenanza Marco que regula el Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros y Carga en Vehiculos Menores
Motorizados o No Motorizados en Lima Metropolitana y establece disposiciones especiales para el Servicio de
Transporte en Vehiculos Menores en el Cercado de Lima.
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Municipalidad Metropolitana de Lima (en adelante, la MML). Asimismo, el
articulo 46 de la LOM, sefala que las normas municipales son de
obligatorio cumplimiento y que su desobediencia acarrea sanciones, sin
perjuicio de las responsabilidades civiles y penales que hubiere lugar.

(iv) La exigencia de que los choferes utilicen un determinado uniforme no solo
se refiere a un tema de ornato, sino que busca facilitar la plena
identificacion de los conductores que se encuentran debidamente inscritos
y empadronados, a fin de que los usuarios se no se expongan a riesgos
que afecten su seguridad e integridad fisica.

(v) Adjunté nuevamente el Informe 049-2017, reiterando los argumentos
vertidos en este.

El 10 de febrero de 2020, la denunciante remitié la Ordenanza 422-MDSJM,
que modificd e incorpord articulos al Reglamento Municipal (en adelante, la
Ordenanza 422), publicada en el diario oficial “El Peruano” el 28 de diciembre
de 2019, sefialando que las exigencias denunciadas no han sido modificadas ni
eliminadas.

CUESTION EN DISCUSION

Analizar si corresponde confirmar o no la Resolucion 0469-2017/CEB-
INDECOPI, que declaré improcedente la denuncia respecto a las medidas
detalladas en el Anexo 2 de la presente resolucion.

ANALISIS DE LA CUESTION EN DISCUSION

Cuestidon previa: sobre el argumento de la Municipalidad referido a la
autonomia municipal

En apelacién, la Municipalidad alegé que su intervencion se justifica en la
autonomia que tiene como gobierno local, en virtud de lo previsto en el articulo
194 de la Constitucion=, el articulo Il del Titulo Preliminar de la LOM vy el
articulo 9 de la Ley 27783.

Al respecto, conforme a lo sefialado por la Sala Especializada en Eliminacién
de Barreras Burocraticas (en adelante, la Sala), en anteriores
pronunciamientos, las municipalidades cuentan con autonomia en materias de
su competenciaz, las cuales deben ejercer en concordancia con lo dispuesto en
la Constitucién y la ley.

20

21

22

CONSTITUCION POLITICA DEL PERU

Articulo 194.- Las municipalidades provinciales y distritales son los érganos de gobierno local. Tienen autonomia
politica, econdémica y administrativa en los asuntos de su competencia. Las municipalidades de los centros poblados
son creadas conforme a ley.

()
Ver las Resoluciones 185-2018/SEL-INDECOPI, 0411-2018/SEL-INDECOPI y 0020-2019/SEL-INDECOPI.

Ver nota al pie 20.
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Asi, los articulos Il y VIII del Titulo Preliminar de la LOM= sefialan que: (i) la
autonomia municipal radica en la potestad de ejercer actos de gobierno,
administrativos y de administracion, con sujecion al ordenamiento juridico; vy, (ii)
los gobiernos locales estan sujetos a las leyes y disposiciones que, de manera
general y conforme a la Constitucién, regulen las actividades y funcionamiento
del sector publico y a los sistemas administrativos del Estado que son de
observancia y cumplimiento obligatorio. En tal sentido, debe precisarse que tal
autonomia no faculta a dichas entidades a emitir regulacion que contravenga
normas aplicables a nivel nacional.

A mayor abundamiento, el Tribunal Constitucional ha sido enfatico en sefalar
que la garantia de autonomia de las municipalidades no debe ser confundida
con autarquia, dado que “...) desde el mismo momento en que el
ordenamiento constitucional lo establece, su desarrollo debe realizarse
respetando a ese ordenamiento juridico™. En ese sentido, dicho organismo ha
precisado que “(...) la autonomia de los gobiernos locales no es absoluta sino
por el contrario relativa, por cuando su actuacion tiene que enmarcarse dentro
de los limites establecidos por la Constitucion y la ley (...)".

Por tanto, contrariamente a lo sefialado por la Municipalidad, la Sala considera
que, si bien dicho gobierno local cuenta con autonomia politica, econémica y
administrativa, ello no determina inmediatamente que la legalidad de una
barrera burocratica impuesta por la entidad se encuentre justificadaz.

En efecto, la autonomia que se le reconoce a los gobiernos locales no impide
que este Colegiado se pronuncie respecto de la legalidad de las barreras
burocraticas cuestionadas por los administrados, analizando si estas se
encuentran acorde con las demas normas que conforman el marco juridico
vigente, por lo que dicho argumento debe ser desestimado.

23

24

25

26

LEY 27972, LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES

Articulo Il.- Los gobiernos locales gozan de autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su
competencia. La autonomia que la Constituciéon Politica del Peru establece para las municipalidades radica en la
facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos y de administracion, con sujecion al ordenamiento juridico.

Articulo VIII.- Los gobiernos locales estan sujetos a las leyes y disposiciones que, de manera general y de
conformidad con la Constitucién Politica del Peru, regulan las actividades y funcionamiento del Sector Publico; asi
como a las normas.

técnicas referidas a los servicios y bienes publicos, y a los sistemas administrativos del Estado que por su naturaleza
son de observancia y cumplimiento obligatorio. Las competencias y funciones especificas municipales se cumplen en
armonia con las politicas y planes nacionales, regionales y locales de desarrollo.

Sentencia recaida en el Expediente 0010-2003-Al/TC del 15 de diciembre de 2004, en el proceso de
inconstitucionalidad seguido por el Alcalde de la Municipalidad Provincial del Santa contra el articulo 30 de la Ley
27181, Ley General de Transporte y Transito Terrestre.

Sentencia recaida en el Expediente 0028-2007-PI/TC del 4 de mayo de 2009, en el proceso de inconstitucionalidad
seguido por el Alcalde de la Municipalidad Distrital de Huaraz contra el articulo 13.1 de la Ley 29035, Ley que Autoriza
Crédito Suplementario en el Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2007 y dicta otras medidas.

Ello ha sido desarrollado por esta Sala en la Resolucién 0020-2019/SEL-INDECOPI del 24 de enero de 2019.
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I11.2. Sobre la publicidad y oponibilidad del Reglamento Municipal

19. Por Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI del 25 de agosto de 2017, la
Comision declaré improcedente la denuncia interpuesta en contra de la
Municipalidad, respecto de las exigencias detalladas en el Anexo 2 del
presente pronunciamiento, materializadas en el Reglamento Municipal. Ello
debido a que el referido reglamento no habria sido debidamente publicado v,
en consecuencia, las exigencias que este contiene no resultaban oponibles a
ningun administrado, incluyendo a la denunciante.

20.

21.

En apelacion, la denunciante sefiald6 que el Reglamento Municipal fue
publicado en el diario oficial “El Peruano” el 28 de agosto de 2017, lo cual ha
sido corroborado por esta Sala, como se advierte en la siguiente imagen:

IMAGEN 1
PUBLICACION DEL ANEXO DE LA ORDENANZA 347/MSJM, QUE REGULA EL SERVICIO

DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS Y/O CARGA EN VEH

CULOS

MENORES EN EL DISTRITO DE SAN JUAN DE MIRAFLORES

14

NORMAS LEGALES

Lunes 28 de agosto de 2017 / K4 El Peruano

Autorizan al Banco de Crédito del Peru
el cierre definitivo de diversas agencias
ubicadas en los departamentos de Piura,
LimayPuno

RESOLUCION SBS N° 3048-2017
Lima, 2 de agosto de 2017
EL INTENDENTE GENERAL DE BANCA (a.i.)

VISTA:

La solicitud presentada por el Banco de Crédito del
Perl para que esta Superintendencia autorice el cierre de
tres (03) agencias, segun se indica en la parte resolutiva;
Y,

CONSIDERANDO:

Que la citada empresa ha cumplido con presentar la
documentacién pertinente que sustenta la solicitud;

Estando a lo informado por el Departamento de
Supervision Bancaria "C”, y:

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 30° de
fa Ley N° 26702, Ley General del Sistema Financiero y del
Sistema de Seguros y Orgdnica de la Superintendencia de
Bancay Seguros, y la Resolucién SBS N°4797-2015. y,en
uso de las facultades delegadas mediante la Resolucion
SBS N° 12883-2009, la Resolucion Administrativa SBS NY
240-2013 y el Memorandum N° 442-2017-SABM;

RESUELVE:

Articulo Unico.- Autorizar al Banco de Crédito del Pe
el cierre definitivo de las agencias "Libertad”, “Begonias
vy "RP Jullaca™, ubicadas en Calle Libertad N°® 597 y Calle
Callao S/N, distrito, provincia y departamento de Piura; Calle
Las Begonias N° 465-467, distrito de San Isidro, provincia
y departamento de Lima; y R3-4 — CC — ubicada en las
Calles Tumbes y San Martin, distrito de Juliaca, provincia
de San Ramdn, departamento de Puno, respectivamente.

Sobre el particular, si bien al momento en que la Comisién analizé la presente

Estando
Supervision

@ 10 _monmado por_ el Deparamenwo ae.

Bancaria “C", y;

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 30° de

laLeyN® 26702, Ley General del Sistema Financiero y del
Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia
de Banca y Seguros, y la Resolucién SBS N° 4797-
2015; y. en uso de las facultades delegadas mediante
la Resolucion SBS N° 12883-2009, la Resolucién
Administrativa SBS N° 240-2013 y el Memorandum N°
442-2017-SABM;

RESUELVE:

Articulo Unico.- Autonzar al Banco de Crédito del
Perd la apertura de la agencia "Real Plaza La Curva”
ubicada en CC Real Plaza La Curva Local 107 - Av.
PachacuUtec esquina con Av. 26 de Noviembre, Urb. César
Vallejo, distrito de Villa Maria del Triunfo, provincia y
departamento de Lima.

Registrese, comuniquese y publiquese.

EDUARDO FLORES SALAZAR
Intendente General de Banca (a.i.)

15586201

GOBIERNOSLOCALES

Anexo de Ordenanza que regula el servicio
de transporte ptiblico especial de pasajeros
y/o carga en vehiculos menores en el distrito

Anexo - Ordenanza N° 347/MSJM

(La Ordenanza de la referencia fue publicada el 1 de
iciembre de 2016)

DENANZA QUE REGULA EL SERVICIO

DISTRITO DE SAN JUAN DE MIRAFLORES
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controversia el Reglamento Municipal no se encontraba debidamente
publicado, como ha quedado demostrado en el numeral anterior, en la
actualidad dicho reglamento se encuentra publicado. Por tanto, la razén de
improcedencia utilizada por la Comision, a la fecha, no seria aplicable, pues
actualmente, las exigencias contenidas en la referida norma resultan oponibles
a todos los administrados y por ende a la denunciante, de conformidad con el
articulo 40 de la LOM~.

Por otro lado, la denunciante sefalé que el 28 de diciembre de 2019, se publicé
en el diario oficial “El Peruano” la Ordenanza 422, que modificé el Reglamento
Municipal, sin embargo, las exigencias denunciadas no habrian sufrido
modificacion alguna ni habrian sido eliminadas. Lo cual ha sido corroborado por
la Sala.

Por su parte, la Municipalidad alegd que= las medidas contenidas en el literal e)
del articulo 8 y en el articulo 56 del reglamento bajo comentario, no se
encuentran contempladas en el TUPA de la referida entidad edil, por lo que no
resultan exigibles a la denunciante.

En atencion a ello, este Colegiado considera necesario continuar con el analisis
de procedencia antes de realizar una evaluacién sobre la legalidad y/o carencia
de razonabilidad de cada una de las medidas cuestionadas en el presente
procedimiento.

Marco normativo sobre la procedencia de denuncias

El articulo 27 del Decreto Legislativo 1256, Ley de Prevencion y Eliminacion de
Barreras Burocraticas (en adelante, el Decreto Legislativo 1256), dispone que
la Comision o la Sala se encuentran facultadas para declarar la improcedencia
de las denuncias de parte, para lo cual debera tenerse en cuenta los supuestos
previstos en el Texto Unico Ordenado del Cédigo Procesal Civil (en adelante, el
TUO del Cddigo Procesal Civil)=.

27

28

29

LEY 27972, LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES

Articulo 40.- Ordenanzas

Las ordenanzas de las municipalidades provinciales y distritales, en la materia de su competencia, son las normas de
caracter general de mayor jerarquia en la estructura normativa municipal, por medio de las cuales se aprueba la
organizacion interna, la regulaciéon, administracion y supervision de los servicios publicos y las materias en las que la
municipalidad tiene competencia normativa.

Mediante ordenanzas se crean, modifican, suprimen o exoneran, los arbitrios, tasas, licencias, derechos y
contribuciones, dentro de los limites establecidos por ley.

Las ordenanzas en materia tributaria expedidas por las municipalidades distritales deben ser ratificadas por las
municipalidades provinciales de su circunscripcion para su vigencia.

Para efectos de la estabilizacion de tributos municipales, las municipalidades pueden suscribir convenios de estabilidad
tributaria municipal; dentro del plazo que establece la ley. Los conflictos derivados de la ejecucién de dichos convenios
de estabilidad seran resueltos mediante arbitraje.

A través de su escrito del 17 de julio de 2017, la Municipalidad adjunté el Informe 049-2017, que contiene los
argumentos descritos en el numeral 4 de la presente resolucion.

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 27.- Improcedencia de la denuncia de parte

27.1. La Comision, su Secretaria Técnica o la Sala, de ser el caso, declara la improcedencia de la denuncia de parte de
acuerdo con los supuestos establecidos en el Cédigo Procesal Civil.
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Por su parte, el articulo 427 del TUO del Cédigo Procesal Civil sefala que se
debera declarar la improcedencia de la demanda (en este caso, de la denuncia)
cuando manifiestamente: (i) el denunciante carezca de legitimidad para obrar;
(ii) el denunciante carezca de interés para obrar; (ii) se advierta caducidad
del derecho; (iv) no exista conexioén légica entre los hechos y el petitorio; y, (v)
el petitorio fuese juridica o fisicamente imposible=.

Respecto al interés para obrar, el articulo 1V del Titulo Preliminar del TUO del
Cddigo Procesal Civil®*, norma de aplicacion supletoria a los procedimientos de
eliminacion de barreras burocraticas?, dispone que el proceso (en este caso
procedimiento) se promueve solo por aquella parte que posee legitimidad e
interés para obrar, siendo este ultimo entendido como aquella necesidad de
acudir al 6rgano jurisdiccional (en este caso, la autoridad administrativa); como
unico medio capaz de generar una declaracion respecto del conflicto en el que
interviene la denunciante=.

Por otro lado, el articulo 6 del Decreto Legislativo 1256+, sefala que la

30

31

32

33

34

27.2. En primera instancia, si la Comisién o su Secretaria Técnica, estima que la denuncia es improcedente, la declara
de manera liminar, finalizando asi el procedimiento. Si el defecto se refiere a alguna de las pretensiones, la declaracién
de improcedencia se limita a aquellas que adolecen del defecto advertido por la Comisién o su Secretaria Técnica,
pudiendo admitir los demas extremos.

27.3. Si la Comision lo considera necesario, también puede declarar la improcedencia de la denuncia, luego de
admitida a tramite y presentados los descargos.

RESOLUCION MINISTERIAL 010-93-JUS, TEXTO UNICO ORDENADO DEL CODIGO PROCESAL CIVIL
Articulo 427.- Improcedencia de la demanda

El Juez declarara improcedente la demanda cuando:

1. El demandante carezca evidentemente de legitimidad para obrar.

2. El demandante carezca manifiestamente de interés para obrar.

3. Advierta la caducidad del derecho.

4. No exista conexion légica entre los hechos y el petitorio.

5. El petitorio fuese juridica o fisicamente imposible.

(Enfasis agregado).

RESOLUCION MINISTERIAL 010-93-JUS, TEXTO UNICO ORDENADO DEL CODIGO PROCESAL CIVIL
TITULO PRELIMINAR

Articulo IV.-

El proceso se promueve sélo a iniciativa de parte, la que invocara interés y legitimidad para obrar.

().

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES Y TRANSITORIAS

Tercera. - Aplicacion supletoria

Las autoridades encargadas de la supervision de la presente ley se rigen supletoriamente por lo dispuesto en el
Decreto Legislativo N° 807, Decreto Legislativo N° 1033, la Ley N° 27444 y el Cédigo Procesal Civil, o por las normas
que las sustituyan, en aquello que sea aplicable.

“El primer requisito de fondo de la demanda es que la pretensién que se propone con ella esté tutelada por el derecho
y no esté prohibida por ley. (...)

El segundo requisito de fondo es el interés que tiene el demandante para ejercitarla, que constituye la necesidad de
tutela jurisdiccional en que se encuentra una persona para defender su derecho amenazado o violado por otra.

(.-)

Si del texto de la demanda y de los anexos acompariados el juez constata que no existe correspondencia entre los
sujetos de la relacion juridica material y los sujetos de la relacion juridica procesal esta autorizado para declarar de
plano la improcedencia de la demanda, expresando los fundamentos de su decisién y devolviendo los anexos’.
CARRION LUGO, Jorge. Tratado de Derecho Procesal Civil. Editora Juridica Grijley E.I.R.L, p. 667.

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 6. - Atribuciones de las autoridades en materia de eliminacion de barreras burocraticas
6.1. De la Comision y la Sala
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Comisién y la Sala -en segunda instancia- son competentes para conocer los
actos, disposiciones y actuaciones materiales emitidas por entidades de la
Administracion Publica, que impongan barreras burocraticas ilegales y/o
carentes de razonabilidad.

Los numerales 3 y 4 del articulo 3 del Decreto Legislativo 1256, definen a una
barrera burocratica como aquella exigencia, requisito, limitacion,
prohibiciéon y/o cobro impuesto por cualquier entidad, dirigido a condicionar,
restringir u obstaculizar el acceso y/o permanencia de los agentes
economicos en el mercado yl/o incidir en la tramitacién de los
procedimientos administrativos, materializadas en actos administrativos,
disposiciones administrativas y/o actuaciones materiales de la Administracion
Publica.

Es decir, el sistema de eliminacion de barreras burocraticas no tiene por
finalidad evaluar la legalidad y/o razonabilidad de todas las actuaciones de la
Administracion Publica sino unicamente de aquellas pasibles de calificar
como “barreras burocraticas” en la medida que cumplan con lo descrito en el
numeral que antecede.

Es relevante mencionar que el articulo 3 del Decreto Legislativo 1256+ dispone
que, en general, la imposicion de sanciones no puede materializar barrera
burocratica alguna, salvo un unico supuesto: cuando exista un acto
administrativo que imponga wuna sancibn como consecuencia del

35

36

La Comision y la Sala en segunda instancia, son competentes para conocer los actos administrativos, disposiciones
administrativas y actuaciones materiales, incluso del ambito municipal o regional, que impongan barreras burocraticas
ilegales y/o carentes de razonabilidad. Asimismo, son competentes para velar por el cumplimiento de las disposiciones
sobre la materia establecidas en los Decretos Legislativos 283, 668, 757 y el articulo 61 del Texto Unico Ordenado de
la Ley de Tributacion Municipal, asi como las normas reglamentarias pertinentes, o las normas que las sustituyan.
Ninguna otra entidad podra arrogarse estas facultades. Sus resoluciones son ejecutables cuando hayan quedado
consentidas o sean confirmadas por la Sala, segun corresponda de conformidad con lo establecido en el articulo 32 de
la presente Ley (...).

DECRETO LEGISTLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 3.- Definiciones
Para efectos de la presente ley, debe tenerse en cuenta las siguientes definiciones:

(--)
3.Barrera burocratica: exigencia, requisito, limitacién, prohibicién y/o cobro que imponga cualquier entidad, dirigido a
condicionar, restringir u obstaculizar el acceso y/o permanencia de los agentes econdmicos en el mercado y/o que
puedan afectar a administrados en la tramitacién de procedimientos administrativos sujetos a las normas y/o principios
que garantizan la simplificacion administrativa. La sola calidad de exigencia, requisito, limitacion, prohibicién y/o cobro
no implica necesariamente su caracter ilegal y/o su carencia de razonabilidad

4.Formas de materializacion: las barreras burocraticas se materializan a través de actos administrativos, disposiciones

administrativas y/o actuaciones materiales.

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 3.- Definiciones

()

Sin perjuicio de las responsabilidades que se deriven de la aplicacién de la normativa correspondiente, no se
consideran barreras burocraticas dentro del ambito de la presente ley:

()

j- La imposicién de sanciones. Sin perjuicio de ello, el acto administrativo sancionador podra ser empleado para
acreditar la existencia de una barrera burocratica cuando la sancién haya tenido como fundamento el incumplimiento
de la referida barrera.
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incumplimiento de la medida que es objeto de denuncia®.

De lo expuesto se concluye que, de conformidad con el articulo 27 del Decreto
Legislativo 1256 y el numeral 2 del articulo 427 del TUO del Cédigo Procesal
Civil, la Comision y la Sala, de ser el caso, podran declarar una denuncia
improcedente cuando verifiquen que: (i) la denunciante carece de interés para
obrar, es decir, si no se encuentra en un estado de necesidad; vy, (ii) las
medidas denunciadas no califiquen como barreras burocraticas en los términos
del Decreto Legislativo 1256, lo que implicaria que la pretension de la
accionante resulte de imposible realizacién.

I11.4. Sobre las medidas denunciadas no contenidas en el TUPA de la Municipalidad

I11.4.1 Sobre los requisitos exigidos en el procedimiento de “Constatacion de

33.

Caracteristicas” y los derechos de ftramite para el procedimiento de
“Liberaciéon del vehiculo menor”

La denunciante cuestiond, entre otras medidas, la exigencia de requisitos y
derechos de tramite, relacionados con los procedimientos de constatacion de
caracteristicas, asi como, de liberacion de vehiculos, materializados en los
articulos 8 y 56 del Reglamento Municipal, los cuales se detallan en el siguiente
cuadro:

CUADRO 1

N° EXIGENCIA DENUNCIADA MATERIALIZACION

La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la
Tarjeta de Propiedad” como requisito para la constataciéon de
3 caracteristicas de acuerdo al Permiso de Operacion por paradero
autorizado para los vehiculos menores dedicados a prestar el servicio
correspondiente

literal a) del numeral
4 del articulo 8 del
Reglamento
Municipal

37

38

Asi, en diversos pronunciamientos, esta Sala ha determinado la existencia de barreras burocraticas materializadas en
actos administrativos sancionadores. Para mayor detalle, ver las Resoluciones 0118-2019/SEL-INDECOPI del 17 de
abril de 2019 y 0123-2018/SEL-INDECOPI del 9 de mayo de 2018, por ejemplo.

ANEXO DE ORDENANZA 347-MSJM, QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS Y/O CARGA EN VEHICULOS MENORES EN EL DISTRITO

Articulo 8.- Es competencia de la Municipalidad:

4. Realizar anualmente la constatacion de caracteristicas a los vehiculos menores dedicados a prestar el servicio. Los
vehiculos que integran la flota de la persona juridica de transporte deberan aprobar la constataciéon de caracteristicas
de acuerdo al Permiso de Operaciéon por paradero autorizado, hasta que se implemente las revisiones técnicas
observando los siguientes requisitos y parametros técnicos:

Requisitos:

a) Copia de la tarjeta de propiedad.

(...)

c) Copia del DNI del propietario vigente.

d) Copia de la licencia de conducir y DNI del conductor vigente.

e) Recibo de pago por derecho de Constatacion de Caracteristicas por cada vehiculo menor.

Articulo 56.- El importe correspondiente a los gastos por traslado del vehiculo al depdsito municipal y guardiania es
como sigue:

- Traslado del vehiculo menor al depésito (1.5% UIT).

- Costo diario por guardiania del vehiculo menor al depésito autorizado por la municipalidad (0.3% UIT).
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La exigencia de presentar el documento denominado “Copia del
Documento Nacional de Identidad del propietario vigente” como
requisito para la constatacion de caracteristicas de acuerdo al Permiso
de Operaciéon por paradero autorizado para los vehiculos menores
dedicados a prestar el servicio correspondiente

literal c) del numeral
4 del articulo 8 del
Reglamento
Municipal

La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la
licencia de conducir y DNI del conductor vigente” como requisito para
la constatacion de caracteristicas de acuerdo al Permiso de Operacién
por paradero autorizado para los vehiculos menores dedicados a
prestar el servicio correspondiente

literal d) del numeral
4 del articulo 8 del
Reglamento
Municipal

La exigencia de presentar el documento denominado “Recibo de pago
por derecho de Constatacion de caracteristicas por cada vehiculo

literal €) del numeral
4 del articulo 8 del

6 | menor” como requisito para la constatacion de caracteristicas de

. . . Reglamento
acuerdo al Permiso de Operacion por paradero autorizado para los .
) : . . Municipal
vehiculos menores dedicados a prestar el servicio correspondiente
32 El cobro por traslado del vehiculo menor al depdsito de 1.5% de la
Unidad Impositiva Tributaria (UIT) articulo 56 del
Reglamento
33 El cobro por el costo diario por guardiania del vehiculo menor al | Municipal

depdsito autorizado por la Municipalidad de 0.3 % de la UIT

No obstante, de la revision del TUPA de la Municipalidad se advierte que este
no contempla ningun procedimiento referido a la “constatacion de
caracteristicas” o al “traslado y guardiania de vehiculos menores”, ni que tales
requisitos y cobros se encuentren contenidos en algun otro procedimiento
administrativo del referido instrumento de gestion=.

I11.4.2 Sobre los requisitos para obtener el Permiso de Operacion

34.

En el presente procedimiento, la denunciante cuestiond la exigencia de
diversos requisitos para obtener el permiso de operaciéon para prestar el
servicio de transporte publico especial en vehiculos menores, materializados en
el articulo 11 del Reglamento Municipal®, como se aprecia a continuacion:

39

40

TUPA de la Municipalidad aprobado por Ordenanza 427-MDSJM, publicado en las normas legales del diario oficial “El
Peruano” el 23 de septiembre de 2020.

ANEXO DE ORDENANZA 347-MSJM, QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS Y/O CARGA EN VEHICULOS MENORES EN EL DISTRITO

Articulo 11.- Las personas juridicas, para prestar el servicio y obtener el Permiso de Operacion, deberan realizar el
tramite de registro y autorizaciéon cumpliendo los requisitos siguientes:

(--)

b) Copia de la ficha literal registral o partida electrénica actualizada de la persona juridica inscrita en los Registros
Publicos, con fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias calendario de presentada la solicitud.

c) Copia de la vigencia de poderes del representante legal de la persona juridica no mayor a quince (15) dias
calendario de presentada la solicitud.

d) Copia del registro unico del contribuyente activo, con fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias calendario de
presentada la solicitud.

f) Relacién de los integrantes de la junta directiva vigente, que contengan la anotaciéon de nombres y apellidos, cargos y
nimero del documento nacional de identidad o carné de identificacién personal y domicilio actual; ademas, deberan
presentar copia de sus documentos nacionales de identidad (vigente).

g) Relacién de vehiculos menores que contengan los niumeros de placa de rodaje, marca, modelo, afio, nimero de
identificacion vehicular (VIN) o chasis/serie, nimero de motor, nombres y apellidos del propietario, nimero del
documento nacional de identidad del propietario, domicilio actual de los propietarios de cada vehiculo; ademas deberan
presentar copia de sus documentos nacionales de identidad.

(-.)

k) Copia de las licencias de conducir BII-C de cada conductor, las cuales debe estar vigentes.

()

Todos los documentos en copias seran presentados fedateadas.
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CUADRO 2
N° EXIGENCIA DENUNCIADA MATERIALIZACION
La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la ficha
literal registral o partida electronica actualizada de la persona juridica literal b) del articul
inscrita en los Registros Publicos, con fecha de expedicion no mayor de iteral b) del articulo
8 . . . S . 11 del Reglamento
treinta (30) dias calendario de presentada la solicitud” como requisito Municioal
para aquellas personas juridicas que pretendan prestar el servicio y P
obtener el Permiso de Operacion
La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la
vigencia de poderes del representante legal de la persona juridica no | literal ¢) del articulo
9 mayor a quince (15) dias calendario de presentada la solicitud” como | 11 del Reglamento
requisito para aquellas personas que pretendan prestar el servicio y | Municipal
obtener el Permiso de Operacion
La exigencia de presentar copia del registro unico de contribuyente literal d) del articulo
10 activo, con fecha de expedicién no mayor a treinta (30) dias calendario 11 del Reglamento
de presentada la solicitud Municipal
La exigencia de presentar la relacion de los integrantes de la junta
directiva vigente, que contengan la anotacién de nombres y apellidos,
cargos y numero del documento nacional de identidad o carné de | literal f) del articulo
1 identificacion personal y domicilio actual; ademas, deberan presentar | 11 del Reglamento
copia de sus documentos nacional de identidad (vigente) como requisito | Municipal
para aquellas personas que pretendan prestar el servicio y obtener el
Permiso de Operacién
La exigencia de presentar la relacion de vehiculos menores que
contengan los numeros de placa de rodaje, marca, modelo, afio, numero
de identificacion vehicular (VIN) o chasis / serie, numero de motor, | . .
. L) , : literal g) del articulo
nombres y apellidos del propietario, numero de documento nacional de
12 . X o L s 11 del Reglamento
identidad del propietario, domicilio actual de los propietarios de cada s
. . A . . Municipal
vehiculo; ademas deberan presentar copia de sus documentos
nacionales de identidad como requisito para aquellas personas juridicas
que pretendan prestar el servicio y obtener el Permiso de Operacion
La exigencia de presentar la copia de las licencias de conducir BIII-C de i | k | ol
cada conductor, las cuales debe estar vigentes como requisito para iteral k) del articulo
14 o, o 11 del Reglamento
aquellas personas juridicas que pretendan prestar el servicio y obtener Municipal

el Permiso de Operacién

Sin embargo, de la revisién del TUPA de la Municipalidad dichos requisitos no
se encuentran contemplados en el procedimiento 3.1 del referido instrumento
de gestion, que regula los requisitos y condiciones que deben cumplir los
administrados para obtener el referido permiso de operacion. Ello se puede
advertir en la siguiente imagen:

VER IMAGEN EN LA SIGUIENTE PAGINA
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IMAGEN 2
PROCEDIMIENTO 3.1 DEL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
LA MUNICIPALIDAD

GERENCIA DE SEGU

SUBGERENCIA DE TRANSPORTE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL: PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

31 |PERMISO DE OPERACION A PERSONAS JURIDICAS PARA
PRESTAR EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL
DE PASAJEROS EN VEHICULOS MENORES

Base Legal

Competencia

Ley Orgénica de Municipalidades, Ley N° 27972

(27.05.08). Art. 81 numeral 3.2

Ley N° 27189 (26.10.99). Art. 3.

Ley N’ 27181 (08.10.99) y modificatorias. Art. 18

Decreto Supremo N°055-2010-MTC (02.12.10). Arts. 3.2y 4
Ordenanza N° 1693-MML (14.04.13) Art. 7

Calificacion, plazo y silencio administrative

TUO de la Ley N* 27444, Decreto Supremo N° 004-2019-JUS
(25.01.19) Art. 39.

Decreto Supremo N° 055-2010-MTC (02.12,10). Art. 15
Ordenanza N° 1693-MML (14.04.13) Art. 23

Requisites y procedimiento

TUO de |z Ley N°® 27444, Decreto Supremo N° 004-2019-JUS
(25.01.19) Art. 124

Decreio Supremo N° 025-2008-MTC (24.08.08). Arts. 4, §, 12
34, 47 y 1era. Disposicion Complementaria y Final

Decreto Suprema N° 055-2010-MTC (02.12.10) Arts. 7, 13 y 14
Ordenanza N° 1693-MML (14.04.13) Arts. 24 y 25

Decreto Legisiativo N° 1246 (10.11.16) Art. 3y 5

Ordenanza N° 347/MSJM (28.08.17)

Ordenanza N° 422/MDSJM {28.12.19)

Derecho de tramite

TUO Ley de Tributacon Municipal, Decreto Supremo N* 156-2004-EF
y modificatorias (15.11.04), Art. 68 inciso b)

Decreto Suprema N° 055-2010-MTC (02.12.10) tercera

disposicién complementaria y final

1

)

=

>

o

=)

-

[

w©

Formato de solicitud (distribucion gratuita o de libre reproduccién) con
caracter de Declaracion Jurada, o solicitud simple indicando lo

siguiente:

- LaRazoén Social de la persona juridica, RUC, domicilio, nombre y

firma del representante legal

Informe detalando las zonas de trabajo y paraderos en los que se prestara
el servicio especial, sobre la base de las necesidades de la poblacion y el
sentido y la capacidad ce las vias.

Copie simple de la escriture pablica de constitucién de la persona

juridica inscrita en Registros Publicos.

Declaracén jurada del representante legal sefialando que cuenta con
representacion vigente, consignando datos de la Partida Registral y

el asiento en el que conste inscrita la misma.

Copiz simple de las Tarjetas de Identificacion Vehicular, en casc el vehiculo
sea de propiedad de un de tercero se debera presentar adicionalmente un
documento suscrito por éste en el cual manifieste su voluntad de destinar el
vehiculo a |a prestacion del servicio especial.

Copia simple de la carta de afiliacion entre el propietario de la unidad vehicular
y la persona juridica solicitante, para @ caso de vehiculos de propiedad de
terceros

Copie simple del Certificado de Inspeccion Técnica Vehicular (CITV) o indicar
nimero de acta de Acta de Constatacion de Caracteristicas emitido por la
MDSJM, por cada vehiculo ofertado.

Copia simple de la poliza del SOAT o CAT vigente par cada

vehiculo perteneciente a la flota vehicuar

Indicar fecha y nimero de constancia de pago

Nota:

La vigencia del permiso de operacion sera de seis (6) aflos contados a partir
de la notificacién del acto administrativo que lo otorga. Art. 13 del Reglamento
Nacional de Transparte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos
Motorizados o No Motorizados, Decreto Supremo N® 055-2010-MTC

111.4.3 Sobre los requisitos para obtener la Renovacién del Permiso de Operacion

36.

De otro lado, la denunciante cuestiond también la exigencia de los siguientes

requisitos y derechos de tramite para obtener la renovacion del permiso de
operacion, materializados en el articulo 20 del Reglamento Municipal«. Cabe
precisar que la medida detallada en el numeral 16 del cuadro que se presenta a
continuacion, indica que se deben de cumplir con los requisitos previstos en el
articulo 11 del referido reglamento«:

41 ANEXO DE ORDENANZA 347-MSJM, QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS Y/O CARGA EN VEHICULOS MENORES EN EL DISTRITO
Articulo 20.- La renovaciéon del permiso de operaciéon es automatica por igual periodo a solicitud del interesado,
siempre que no medien observaciones de la municipalidad como las indicadas en el articulo precedente y cumplan con
los requisitos del articulo 11 y el pago del derecho correspondiente a:
- Permiso de Operacion para prestar el servicio de transporte publico especial de pasajeros en vehiculos menores.

- Inspeccién técnica por paradero.

- Constatacion de caracteristicas por cada vehiculo menor.

(..).

42 ANEXO DE ORDENANZA 347-MSJM, QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS Y/O CARGA EN VEHICULOS MENORES EN EL DISTRITO
Articulo 11.- Las personas juridicas, para prestar el servicio y obtener el Permiso de Operaciéon, deberan
realizar el tramite de registro y autorizacion cumpliendo los requisitos siguientes:
a) Solicitud bajo la forma de declaracion jurada, dirigida al Alcalde, indicando la razén social, registro unico del
contribuyente (RUC), domicilio y nombre del representante legal.
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CUADRO 3

N° EXIGENCIA DENUNCIADA MATERIALIZACION
16 La exigencia de cumplir con los requisitos sefialados en el articulo 11

para renovar el permiso de operacion

El cobro por el concepto de derecho de tramite para el “Permiso de
17 | Operacién para prestar el servicio de transporte publico especial de articulo 20 del

pasajeros en vehiculos menores” Reglamento

. “ L Municipal

18 El cobro por el concepto de derecho de tramite para la “Inspeccion

técnica por paradero”
19 El cobro por el concepto de derecho de tramite para la “Constatacion de

caracteristicas por cada vehiculo menor”

Pese a ello, de la revision del TUPA de la Municipalidad, se observa que las
medidas denunciadas no se encuentran contempladas en el procedimiento 3.2
del referido instrumento de gestion, que regula la obtencion para la renovacién
del permiso de operacion, a excepcion de la solicitud en forma de declaracién
jurada prevista en el literal a) del articulo 11 del Reglamento Municipal«,
exigible en virtud de lo sefialado en el numeral 16 del cuadro precedente. Ello
se puede corroborar con la siguiente imagen:

VER IMAGEN EN LA SIGUIENTE PAGINA

43

b) Copia de la ficha literal registral o partida electrénica actualizada de la persona juridica inscrita en los Registros
Publicos, con fecha de expedicién no mayor a treinta (30) dias calendario de presentada la solicitud.

c) Copia de la vigencia de poderes del representante legal de la persona juridica no mayor a quince (15) dias
calendario de presentada la solicitud.

d) Copia del registro unico del contribuyente activo, con fecha de expedicién no mayor a treinta (30) dias calendario de
presentada la solicitud.

e) Relacion de propietarios y conductores.

f) Relacién de los integrantes de la junta directiva vigente, que contengan la anotaciéon de nombres y apellidos, cargos y
numero del documento nacional de identidad o carné de identificacién personal y domicilio actual; ademas, deberan
presentar copia de sus documentos nacionales de identidad (vigente).

g) Relacién de vehiculos menores que contengan los numeros de placa de rodaje, marca, modelo, afio, nimero de
identificacion vehicular (VIN) o chasis/serie, nimero de motor, nombres y apellidos del propietario, nimero del
documento nacional de identidad del propietario, domicilio actual de los propietarios de cada vehiculo; ademas deberan
presentar copia de sus documentos nacionales de identidad.

h) Copia de las tarjetas de propiedad de cada vehiculo los cuales son otorgados por SUNARP.

i) Copia del CAT o SOAT vigente de cada vehiculo.

j) Relacién de conductores que contenga Documento Nacional de Identidad, domicilio actual; ademas deberan
presentar copia de sus Documentos Nacionales de Identidad vigente.

k) Copia de las licencias de conducir BII-C de cada conductor, las cuales debe estar vigentes.

1) Plano o croquis de ubicacion y localizacién de paraderos.

(...)

Todos los documentos en copias seran presentados fedateadas.

(Enfasis agregado).

Medida que sera objeto de analisis en los siguientes acapites de la presente resolucion.

Cabe precisar que, si bien el TUPA de la Municipalidad hace referencia a algunos documentos que coinciden con los
descritos en el articulo 11 del Reglamento Municipal (como, por ejemplo, copia del SOAT), se debe tener en cuenta
que, el referido reglamento exige que estos documentos se encuentren fedateados, caracteristica no contemplada en el
mencionado instrumento de gestion.
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IMAGEN 3
PROCEDIMIENTO 3.2 DEL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
LA MUNICIPALIDAD
32 |RENOVACION DEL PERMISO DE OPERACION A PERSONAS JURIDICAS 1|Formato de solicitud (distribucion gratuita o ce libre reproduccion) con
PARA PRESTAR EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL caracter de Dedaracion Jurada, o solicitud simple indicando lo
DE PASAJEROS EN VEHICULOS MENORES siquients:
- LaRazon Social de la persona juridica, RUC, domicilio, nombre y
Base Legal firma del representante legal
2|Copia simple de la escritura publica de constitucion de la persona
Competencia |uridica inscrita en Registros Publicos.
Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972 3|Declaracion jurada del representante legal sefialando que cuenta con
(27.05.03). Art. 81 numeral 3.2 representacion vigents, corsignando datas de la Parfida Regisiral y
Ley N° 27189(28.10.99). Art. 3. el asiento en el que conste inscrita la misma.

Decreto Supremo N° 055-2010-MTC (02.12.10). Arts. 3.2, 4, 13y 16
Ordenanza N° 1693-MML (14.04.13) Art. 7 y 26.

S

Copia simple de las Tarjetas de |dentificecion Venicular.

Copia simple del Certificado de Inspeccién Técnica Vehicular (CITV) o indicar
nimero de acta de Acta de Constatacién de Caracteristicas emitido por la
Calificacion, plazo y silencio administrativo MDSJM, por cada vehiculo ofertedo.

TUQ de la Ley N° 27444, Decreto Supremo N° 004-2019-JUS Copia simple de la péliza del SOAT o CAT vigente por cada

(25.01.19) Art. 33. vehiculo perteneciente a la flota vehicular.

Decreto Supremo N° 055-2010-MTC (02.12.10). Art. 16 Indicar fecha y nimero de constancia de pago

Ordenanza N° 1693-MML (14.04.13) Art. 26 numeral 26.6

o

=2

-~

Nota:
Requisitos y procedimiento La solictud de renovacion debe ser presentada centro de los sesenta (60) dias
TUQ de la Ley N° 27444, Decreto Supremo N° 004-2019-JUS anteriores al vencimiento de su permiso de operacion de manera tal que
(25.01.19) Art. 124, exista continuidad entre el que vence y su renovacion.
Decreto Supremo N° 055-2010-MTC (02.12.10) Arts. 7, 13, 14 y 16, En ningin caso, la autorizacion cuyo plazo haya vencido genera un derecho
Ordenanza N° 1693-MML (14.04.13) Arts. 24, 25y 26. adquirico para fa persona juridica solicitante de la renovacion.
Decreto Legislafivo N° 1246 (10.11.16) At. 3y 5 No procedera la renovacion, en caso se haya aplicado al tifular solicitants la
Ordenanza N° 347/MSJM (28.08.17) sancion de cancelacion o irhabilitacién definitiva del senico, sequn sea el caso

Ordenanza N° 422/MDSJM (28.12.19)

111.4.4 Sobre los requisitos para el Incremento de vehiculos y de conductores

38.

Entre otras medidas, la denunciante cuestioné la exigencia de requisitos
referidos a los procedimientos de Incremento de vehiculos y de Incremento de
conductores, materializados en los articulos 22 y 23 del Reglamento
Municipal“, respectivamente, dichas medidas se aprecian seguidamente:

CUADRO 4
N° EXIGENCIA DENUNCIADA MATERIALIZACION
La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple | literal d) del articulo 22
21 | del Documento Nacional de Identidad del propietario del vehiculo” | del Reglamento
para solicitar el incremento de vehiculos menores Municipal
La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple | literal d) del articulo 23
23 | del Documento Nacional de Identidad del conductor del vehiculo” para | del Reglamento
solicitar el incremento de conductores. Municipal

44

ANEXO DE ORDENANZA 347-MSJM, QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS Y/O CARGA EN VEHICULOS MENORES EN EL DISTRITO

Articulo 22.- Requisitos para el incremento de vehiculos menores:

El presente articulo se aplicara de acuerdo al Estudio Técnico - Plan Regulador para la Prestacion Especial de
Transporte de Pasajeros en Vehiculos Menores, aprobado.

(..)

d) Copia simple del Documento Nacional de Identidad del propietario del vehiculo.

Articulo 23.- Requisitos para el incremento de conductores:

()

d) Copia simple del Documento Nacional de Identidad del conductor del vehiculo.
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39. No obstante, de la revision del TUPA de la Municipalidad+, se observa que
tales requisitos no se encuentran contemplados en ninguno de los
mencionados procedimientos, como se observa a continuacion:

IMAGEN 4
PROCEDIMIENTO 1 DEL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
LA MUNICIPALIDAD

o’:::n DENOMINACION DEL PROCEDIMIENTO REQUISITOS
1 INCREMENTO DE VEHICULOS MENORES A LA FLOTA a) |Sohcitud dirigida al Alcalde, indicando en una relacién al(os) nuevo(s) vehicuio
VEHICULAR EXISTENTE EN EL REGISTRO MUNICIPAL DE (s) menor(es) integrante(s) de la Persona Juridica el (los) cual (es) se
VEHICULOS A SOLICITUD DE LA PERSONA JURIDICA lincrementara(n) a la flota de |a misma,indicando Nomero(s) de Placa(s) de
AUTORIZADA Y OBTENCION DE CERTIFICADO DE Rodaje(s), Numero(s) de Motor (es), Modelo (s), Dato (s) del (los) propietario (s)
OPERACION : Nombre (s) y Apeliido (s) Numero (s) del (los) Documento (s) Nacional de
Identidad y/o Carné (s) de Identificacién Personal, indicar su (s) Domicdio (s)
Copia de Ia Tarjeta de Propiedad de cada vehiculo menor y/o Acta de
Dispositivo legal Translerencia del Vehiculo Menor.
Art. 81 numeral 3.2 Ley 27972 (27.05.2003) Art. 18 Ley 27181
(07.10.99) Copia del Certificado de la Péiza de Seguro vigente que cubra
Art. 3 Ley 27189 (28.10.99) b) laccidentes personales de los pasajeros, conductores y terceros de acuerdo a
Decreto Supremo 004-2000-MTC (21.01.2000) Decreto Supremo las normas respectivas
009-2000-MTC {02 03 2000) Ordenanza 241- Recibo de Pago por derecho de tramite para obtener el Certificado de
1999/MML c) |Operacion
* incluye C i6n de Isticas y sticker de identificacién municipal
A o
IMAGEN 5

PROCEDIMIENTO 4 DEL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
LA MUNICIPALIDAD

DENOMINACION DEL PROCEDIMIENTO REQUISITOS
INCREMENTO DE CONDUCTORES EN EL REGISTRO a) |Solicitud dmigida al Alcalde indicando el incremento de conductores
MUNICIPAL A SOLICITUD b) |[Relacion de los conductores que se ncrementaran, que contenga los siguientes
DE LA PERSONA JURIDICA AUTORIZADA datos: Nombres y Apellidos, Numero de la Licencia de Conducir, Clase y

Categorla correspondiente, Nimero del Documento Nacional de Identidad o

Dispostivo legal Carné de Identificacion Personal, Domicilio actual
Art. 81 rumeral 3.2 Ley 27972 (27.05 2003) Art. 18 Ley 27181 Copia de la Licencia de Conduck vigente de cada conductor
(07.10.99) ¢) [Relacién Actualizada de los Propietarios Conductores sefalando los Nombres
Art. 3 Ley 27189 (28,10.99) y Apelidos, Numero de Licencia de Conducir, Nimero de Placa de Rodaje y
Decreto Supremo 004-2000-MTC (21.01.2000) Decreto Supremo| d)  |Oomiciio actual del propietano
009-2000-MTC (02.03.2000) Ordenanza N° 2411 e) |Derecho de rdmite para obtener la Credencial de Conductor
1999/MML

45 Cabe precisar que, si bien los procedimientos de “Incremento de vehiculos menores” e “Incremento de conductores” no

se encuentran contemplados en el TUPA de la Municipalidad aprobado por Ordenanza 427-MDSJM, si estan
consignados en el TUPA de la Municipalidad aprobado por Ordenanza 0068-2008-MDSJM, modificado por el Decreto
de Alcaldia 001-2018/MSJM. Instrumento de gestion disponible en el Portal de Servicios al Ciudadano y Empresas
(https://www.serviciosalciudadano.gob.pe/tramites/psce_clasificador_entidad.aspx) y en el Portal Institucional de la
referida entidad edil (https://www.munisjm.gob.pe/PDF/Planeamiento/TUPA_2008_UIT2018.pdf). Ambas consultas
fueron realizadas el 23 de noviembre de 2020.

Considerando que la Ordenanza 427-MDSJM no deroga expresamente la Ordenanza 0068-2008-MDSJM ni el Decreto
de Alcaldia 001-2018/MSJM, y que los procedimientos en materia de transporte de vehiculos menores de ambos TUPA
no se contraponen, sino que se complementan, el Colegiado considera que ambas ordenanzas conviven en el
ordenamiento juridico, siendo que la revisién que la Sala efectuara para este procedimiento involucra a los dos
instrumentos de gestion (TUPA aprobado por Ordenanza 427-MDSJM y TUPA aprobado por Ordenanza 0068-2008-
MDSJM, maodificado por el Decreto de Alcaldia 001-2018/MSJM).
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I11.4.5 Sobre los requisitos para la Liberacion de vehiculos internados en el depdsito

40.

41.

Finalmente, la denunciante cuestiond requisitos y derechos de tramitacion
relacionados con el procedimiento de liberacion de vehiculos menores
internados en el depdsito municipal, materializados en los articulos 54 y 56 del

Reglamento Municipal®, las cuales se muestran en el siguiente cuadro:

CUADRO 5

N° EXIGENCIA DENUNCIADA MATERIALIZACION

La exigencia de presentar “Copia de la tarjeta de propiedad (o

contrato de compra - venta legalizada), copia del documento nacional | numeral 1 del literal b)
29 | de identidad y carné de identificacion personal del propietario” para | del articulo 54 del

que los vehiculos internados en el depodsito autorizado por la | Reglamento Municipal

municipalidad puedan ser retirados

La exigencia de presentar “Copia de la boleta de internamiento” para | numeral 2 del literal b)
30 | que los vehiculos internados en el depodsito autorizado por la | del articulo 54 del

Municipalidad puedan ser retirados Reglamento Municipal

La exigencia de presentar el original de la Orden de Libertad o la | numeral 3 del literal b)
31 Resolucion correspondiente para que los vehiculos internados en el | del articulo 54 del

depdsito autorizado por la Municipalidad puedan ser retirados Reglamento Municipal
32 El cobro por traslado del vehiculo menor al depdsito de 1.5% de la

Unidad Impositiva Tributaria (UIT). articulo 56 del
33 El cobro por el costo diario por guardiania del vehiculo menor al | Réglamento Municipal

deposito autorizado por la Municipalidad de 0.3 % de la UIT

Sin embargo, de la revision del TUPA de la Municipalidad se advierte que tales
exigencias no se encuentran contenidas en el procedimiento 4.6 que regula los
requisitos que los administrados deben presentar para la liberacién de tales
vehiculos, a excepcion del primer requisito indicado en el 1 del literal b) del
articulo 54 del Reglamento Municipal”, como se observa en la siguiente
imagen:

46

47

ANEXO DE ORDENANZA 347-MSJM, QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS Y/O CARGA EN VEHICULOS MENORES EN EL DISTRITO

Articulo 54.- Para recuperar los vehiculos internados en el depésito autorizado por la municipalidad se requiere:

()

b) La Resolucién que declare fundado el recurso impugnativo presentado. Los vehiculos internados en el depésito
autorizado por la municipalidad seran retirados por sus propietarios o representantes debidamente facultados, para lo
cual presentaran como minimo los siguientes documentos:

1. Copia de la tarjeta de propiedad (o contrato de compra - venta legalizada), copia del documento nacional de
identidad y carné de identificacion personal del propietario.

2. Copia de la boleta de internamiento.

3. Original de la Orden de Libertad o la Resolucién correspondiente.

Articulo 56.- El importe correspondiente a los gastos por traslado del vehiculo al depésito municipal y guardiania es
como sigue:

- Traslado del vehiculo menor al depésito (1.5% UIT).

- Costo diario por guardiania del vehiculo menor al depésito autorizado por la municipalidad (0.3% UIT).

Referido a la presentacion de la copia de la tarjeta de propiedad como requisito para que los vehiculos internados en el
deposito puedan ser retirados. Medida que sera evaluada en los siguientes acapites.
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IMAGEN 6
PROCEDIMIENTO 3.6 DEL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
LA MUNICIPALIDAD

36 |LIBERACION DEL VEHICULO MENOR DEL DEPOSITO 1] Sclicitud indicando numera de Acta de Control (papeleta). nimero acta
MUNICIPAL situacional del vehiculo y nimero y fecha de la corstandia de pago de la

multa por infraccion.

Base Legal 2|Caopia simple de |a Licencia de conducr que corresponda
3| Copia simple de la Tarjeta de |centficacién Vehicuar.
Competencia 4| Copia del SOAT vigente de ia unidad

Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972

(27.05.03). Art. 81 numeral 3.2

Ley N° 27181 (08.10.99) y modificatorias. Art. 18 y 26
Decrato Supremo N° 055-2010-MTC (02.12.10). Aris. 4 y 27
TUO de la Ley N° 27444, Decreto Supremo N° 004-2019-JUS
(250119) Ants. 124

Decreto Legisletive N°© 1246 (10.11.16) At. 3y §

Ahora bien, resulta importante sefalar que el numeral 58.2 del articulo 58 del
Texto Unico Ordenado de la Ley 27444+« Ley del Procedimiento Administrativo
General (en adelante, el TUO de la Ley 27444)+«, dispone que las entidades de
la Administracion Publica podran exigir a los administrados Unicamente la
presentacion de requisitos o el pago de los derechos de tramitacion, que se
encuentren compendiados en el TUPA de la respectiva entidad.

De lo contrario, los requisitos o derechos de tramitaciéon que las entidades no
hayan compendiado en su TUPA no podran ser exigidos (requeridos) a los
administrados a efectos de tramitar un procedimiento administrativo.

En ese sentido, si bien el Reglamento Municipal contiene los requisitos y
derechos de tramitacién antes expuestos (detallados en el Anexo 3 de la
presente resolucion), de acuerdo con el numeral 58.2 del articulo 58 del TUO
de la Ley 27444, su ausencia en el TUPA de la Municipalidad elimina la
posibilidad de ser exigidos por la referida entidad edil a algun administrado,
entre ellos la denunciante.

Ahora bien, como se indicé en el acapite anterior (//l.2 Marco normativo sobre
la procedencia de denuncias), el articulo IV del Titulo Preliminar del TUO del
Cddigo Procesal Civil, norma de aplicacion supletoria a los procedimientos de
eliminacion de barreras burocraticas®, dispone que el proceso (en este caso

48

49

50

51

DECRETO SUPREMO 004-2019-JUS, TEXTO UNICO ORDENADO DE LA LEY 27444, LEY DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO GENERAL

Articulo 58.- Régimen de entidades sin Texto Unico de Procedimientos Administrativos vigente

58.2 El incumplimiento de las obligaciones de aprobar y publicar los Texto Unico de Procedimientos, genera las
siguientes consecuencias:

1. Para la entidad, la suspensiéon de sus facultades de exigir al administrado la tramitacion del procedimiento
administrativo, la presentacién de requisitos o el pago del derecho de tramitacion, para el desarrollo de sus actividades.

(...).
Aprobado por Decreto Supremo 004-2019-JUS, publicado en el diario oficial “El Peruano” el 25 de enero de 2019.

Dicho criterio ha sido desarrollado por esta Sala en las Resoluciones 0056-2019/SEL-INDECOPI del 28 de febrero de
2019, 0078-2019/SEL-INDECOPI del 21 de marzo de 2019 y 0601-2019/SEL-INDECOPI del 19 de diciembre de 2019.

Ver nota al pie 32.

23/62

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Calle De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Pera / Telf.: 224 7800
e-mail: consultas@indecopi.gob.pe / Web: www.indecopi.gob.pe



-, éfd
46.

47.
48.

49.
50.
51.

l1.5.

52.

TRIBUNAL DE QEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE
LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Sala Especializada en Eliminacién de Barreras Burocréticas

PERU [ Presidencia -
del Consejo de Ministros RESOLUCION 0240-2020/SEL-INDECOPI

EXPEDIENTE 000111-2017/CEB

procedimiento) se promueve solo por aquella parte que posee interés para
obrar.

Asimismo, de conformidad con el articulo 27 del Decreto Legislativo 1256 y el
numeral 2 del articulo 427 del TUO del Cédigo Procesal Civil=, si en un caso
particular se verifica que la denunciante carece de interés para obrar, la
denuncia debera ser declarada improcedente.

En concordancia con ello, se debe indicar que la finalidad del procedimiento en
eliminacién de barreras burocraticas es la inaplicacion de las medidas
denunciadas, es decir, lo que se busca con este tipo de procedimientos es que
la entidad de la Administracién Publica se abstenga de aplicar la barrera
burocratica declarada ilegal y/o carente de razonabilidad a la denunciante=.

Por tanto, en aplicacion del articulo 27 del Decreto Legislativo 1256, en
concordancia con el numeral 2 del articulo 427 del TUO del Codigo Procesal
Civil, se debe declarar improcedente la denuncia en el extremo que cuestioné
la exigencia de las medidas detalladas en el Anexo 3 de la presente resolucion,
en tanto que estas no pueden ser exigibles a la denunciante.

En virtud de lo expuesto, corresponde confirmar, bajo otros fundamentos, la
Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI, en el extremo que declard
improcedente la denuncia interpuesta en contra de la Municipalidad, respecto
de las medias indicadas en el Anexo 3 del presente pronunciamiento.

Cabe precisar que, en tanto esta Sala no emitira un pronunciamiento de fondo
sobre las exigencias indicadas en el numeral precedente, carece de objeto
pronunciarse respecto a los argumentos planteados por ambas partes durante
la tramitacion del procedimiento.

Sin perjuicio de lo expuesto, resulta oportuno sefalar que, considerando que
las entidades de la Administracion Publica se encuentran prohibidas de exigir a
los administrados requisitos que no se encuentren contenidos en su TUPA, la
Municipalidad no puede exigir a la denunciante la presentacion de los requisitos
materia de analisis en el presente acapite, en cada uno de sus respectivos
procedimientos.

Sobre las medidas que no califican como barreras burocraticas en los términos
del Decreto Legislativo 1256

Como se expuso en los antecedentes del presente pronunciamiento, la
denunciante cuestion6 las medidas materializadas en los numerales 3 y 20 del
articulo 7, asi como en los cédigos de infraccion A-7 y A-8 del CIS del
Reglamento Municipal, las cuales se detallan a continuacion:

52

53

Ver notas al pie 29 y 30.

Ver la Resolucién 0538-2019/SEL-INDECOPI del 28 de noviembre de 2019.
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CUADRO 6

N° EXIGENCIA DENUNCIADA MATERIALIZACION

La exigencia de que el “Carnet de Educacion y Seguridad Vial”
1 deba ser autorizado y refrendado por la Subgerencia de
Transporte, Transito y Seguridad Vial de la Municipalidad

La papeleta de infraccion como constancia de haber cometido
2 una o mas infracciones dirigidas a los conductores y/o
propietarios y/o persona juridica

La prohibicion de que sus asociados y/o socios invadan | Cédigo de Infraccion A-8
35 | paraderos que se encuentran autorizados a ofra / otras | del literal a) del CIS del
personas(s) juridica(s) Reglamento Municipal
Cdédigo de Infraccion A-7
La exigencia de cumplir con la “Constatacién de caracteristicas | del literal a) del Anexo 1,
anuales” bajo sancién impuesta por la Municipalidad que dispone el CIS del
Reglamento Municipal

numeral 3 del articulo 7 del
Reglamento Municipal

numeral 20 del articulo 7
del Reglamento Municipal

34

Sobre la medida materializada en el numeral 3 del articulo 7 del Reglamento
Municipal, la recurrente sefnalé que la Subgerencia de Transporte, Transito y
Seguridad Vial de la Municipalidad no puede evaluar y autorizar a las escuelas
que dictan el curso de educacion y seguridad vial, pues dicha funcién le
corresponde a la Gerencia de Desarrollo Urbano de la referida entidad edil.

Asimismo, con relacion a lo indicado en el numeral 20 del mencionado articulo,
la denunciante alegé que debe precisarse que cuando exista mas de una
infraccion, o haya concurso de estas, se aplicara la sancion prevista para la
infraccion de mayor gravedad, de conformidad con lo sefalado en el numeral 6
del articulo 230 de la Ley 27444%.

Al respecto, el Colegiado observa que a través de dichas disposiciones la
Municipalidad unicamente define que se debe entender por “Carnet de
Educacion y Seguridad Vial” y “Papeleta de infraccion”, en los términos del
mencionado reglamento, como se aprecia en el siguiente texto:

ANEXO DE ORDENANZA 347-MSJM. QUE REGULA EL SERVICIO DE
TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS Y/O CARGA EN VEHICULOS
MENORES EN EL DISTRITO

“Articulo 7.- Para la aplicacién de la presente Ordenanza se entendera por:

(...) ]

3. CARNET DE EDUCACION Y SEGURIDAD VIAL. - Es el documento tipo Fotocheck
otorgado a los conductores por la institucion y/ o escuela que dicté el curso de educacion
y seguridad vial a los conductores, la cual debe ser autorizada y refrendada por la
Subgerencia de Transporte, Transito y Seguridad Vial de la Municipalidad.

(...) i
20. PAPELETA DE INFRACCION. - Constancia de haber cometido el conductor y/o
propietario y/o persona juridica o no, una o mas infracciones previstas en la presente

54

LEY 27444, LEY DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL

Articulo 230. Principios de la potestad sancionadora administrativa

La potestad sancionadora de todas las entidades esta regida adicionalmente por los siguientes principios especiales:
(-..)
6. Concurso de Infracciones. - Cuando una misma conducta califique como mas de una infraccion se aplicara la
sancion prevista para la infraccién de mayor gravedad, sin perjuicio que puedan exigirse las demas responsabilidades
que establezcan las leyes.
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Ordenanza, que tiene como resultado la aplicacién de la multa y/o internamiento del
vehiculo menor en el depésito municipal.”

56. En este sentido, las medidas denunciadas no contemplan una exigencia,
requisito, condicion, limitacion o cobro que restringa u obstaculice el acceso y/o
permanencia de los agentes economicos en el mercado y/o incida en la
tramitacién de los procedimientos administrativos=, por lo que no podrian
constituir en modo alguno una barrera burocratica en los términos del Decreto
Legislativo 1256%.

57. Cabe precisar que si bien la medida materializada en el numeral 3 del articulo 7
del Reglamento Municipal, se encuentra fraseada como una “exigencia”, segun
los argumentos presentados en el escrito de denuncia (ver numeral 53), la
recurrente pretende cuestionar la competencia de la referida subgerencia
municipal, lo cual, como ha sido explicado, tampoco constituye una barrera
burocratica de acuerdo con los términos del Decreto Legislativo 1256

58. De otro lado, la denunciante cuestiona los tipos infractores contenidos en los
cédigos de infraccién A-7 y A-8 del CIS del Reglamento Municipal®, alegando
que estos deben ser dejados sin efecto debido a que ya existen causales de
cancelacién del permiso de operacion en el mencionado reglamento.

59. Sobre el particular, como se expuso en el acapite anterior, la Comisién y la
Sala no son competentes para conocer medidas que no correspondan a la
definicion normativa de “barrera burocratica” contenida en el Decreto
Legislativo 1256, como la imposicion de sanciones, a excepcion de los casos
en los que exista un acto administrativo emitido como consecuencia del
incumplimiento de una determinada regla (exigencia, requisito, limitacion,
prohibicién y/o cobro)=.

60. En otros términos, la competencia de la Comision y de la Sala no incluye
aquellas disposiciones administrativas en las que se realiza la descripcion de

%5 Dicho razonamiento ha sido desarrollado por la Sala en las Resoluciones 0539-2019/SEL y 0540-2019/SEL, ambas del
28 de noviembre de 2019.

%6 Ver nota al pie 35.

57 Ver nota al pie anterior.

58 ANEXO | DEL ANEXO DE ORDENANZA 347-MSJM, QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO
ESPECIAL DE PASAJEROS Y/O CARGA EN VEHICULOS MENORES EN EL DISTRITO
CUADRO DE INFRACCIONES Y SANCIONES, SUBGERENCIA DE TRANSPORTE, TRANSITO Y SEGURIDAD
VIAL
a) Persona Juridica Autorizada

< CALIFI- | SANCION RESPONSABLE
COD | INFRACCION CACION | UIT% MEDIDAS ACCESORIAS SOLIDARIO
Por incorporar o sustituir
conductores y/o vehiculos sin o Cancelacion la Resolucion
A-6 T - MG 4% y -
contar con la autorizacion municipal de Operacién
o estando en tramite la autorizacion
Por no cumplir con la constatacion o Cancelacion la Resolucién
A-7 o MG 4% » -
de caracteristicas anuales de Operacién
59 Ver numeral 31 de la presente resolucion.

26/62

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Calle De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Peru / Telf.: 224 7800
e-mail: consultas@indecopi.gob.pe / Web: www.indecopi.gob.pe



&

R&? ﬂ PERU [ Presidencia

S

61.

62.

63.

TRIBUNAL DE QEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE
LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Sala Especializada en Eliminacién de Barreras Burocréticas

del Consejo de Ministros ' RESOLUCION 0240-2020/SEL-INDECOPI
EXPEDIENTE 000111-2017/CEB

las conductas consideradas infractoras (obligacion ineludible de las entidades
administrativas para ejercer su potestad de sancion®) o el cuestionamiento a la
correcta o incorrecta técnica normativa para determinar conductas infractoras,
en suma, la tipificacion de una conducta como ilicita, sino Unicamente las
reglas (exigencias, requisitos, limitaciones, prohibiciones y/o cobros) que
pueden desprenderse de la aplicacion de una sancidn en un caso particulare.

En efecto, la Sala considera que una disposicion que contiene los tipos
infractores (en este caso el CIS del Reglamento) no constituye un medio que
por si mismo sea susceptible de materializar una barrera burocratica en los
términos antes sefalados, toda vez que no solo constituye una expresion de la
potestad sancionadora de la Administracion Publica®, sino que se trata de un
medio que no tiene incidencia directa sobre la situacién juridica de los
administradoss:.

En atencién a ello, debido a que la pretension de la denunciante resulta
juridicamente imposible de atender, en aplicacion del articulo 27 del Decreto
Legislativo 1256, en concordancia con el numeral 5 del articulo 427 del TUO
del Codigo Procesal Civil; se debe declarar la improcedencia de la denuncia
en el extremo que cuestionod las medidas evaluadas en el presente acapite, las
cuales se encuentran detalladas en el Anexo 4 de esta resolucion.

En virtud de lo expuesto, corresponde confirmar, bajo otros fundamentos, la

60

61

62

63

64

SENTENCIA DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL RECAIDA EN EL EXPEDIENTE 00156-2012-PHC/TC

6.(..)

Del mismo modo, la Corte Interamericana ha sefialado que “[l]a calificacion de un hecho como ilicito y la fijacién de sus
efectos juridicos deben ser preexistentes a la conducta del sujeto al que se considera infractor, ya que antes de que
una conducta sea tipificada como delito la misma no reviste aun el caracter de ilicita para efectos penales” (Caso
Garcia Asto y Ramirez Rojas vs. Perd).”

SENTENCIA DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL RECAIDA EN EL EXPEDIENTE 02050-2002-AA

“9. No debe identificarse el principio de legalidad con el principio de tipicidad. El primero, garantizado por el ordinal "d"
del inciso 24) del articulo 2° de la Constitucion, se satisface cuando se cumple con la previsién de las infracciones y
sanciones en la ley. El segundo, en cambio, constituye la precisa definicion de la conducta que la ley considera como
falta. Tal precision de lo considerado como antijuridico desde un punto de vista administrativo, por tanto, no esta sujeta
a una reserva de ley absoluta, sino que puede ser complementada a través de los reglamentos respectivos, como se
infiere del articulo 168° de la Constitucién. La ausencia de una reserva de ley absoluta en esta materia, como indica
Alejandro Nieto (Derecho administrativo sancionador, Editorial Tecnos, Madrid 1994, P&ag. 260), ‘provoca, no la
sustitucion de la ley por el reglamento, sino la colaboracién del reglamento en las tareas reguladoras, donde actua con

”

subordinacion a la ley y como mero complemento de ella”.
Dicho razonamiento ha sido desarrollado por la Sala en la Resolucidon 0540-2019/SEL del 28 de noviembre de 2019.

Conforme sefiala Martin Tirado, citando a Miriam lvanega, la potestad sancionadora de la Administracién Publica
presenta tres expresiones:

a) La competencia para dictar normas generales que delinean y concretan el tipo infractor y los limites de la sancién.
b) La potestad para decidir la imposiciéon de sanciones, estableciendo su contenido individual.
c) La facultad de ejecutar por si misma la sancién por aplicacion del principio de “tutela ejecutiva”.

MARTIN TIRADO, Richard. Serie Moédulos Instruccionales, N° 2: Procedimiento Administrativo Sancionador. Lima:
Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la Propiedad Intelectual, 2005, p. 40.

A mayor abundamiento, si se pretende cuestionar la constitucionalidad de las citadas disposiciones de la Ordenanza, la
via para lograr ello no es un procedimiento de eliminacién de barreras burocraticas, sino una accién de
inconstitucionalidad ante el Poder Judicial.

Ver nota al pie 29 y 30.
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Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI, en el extremo que declard
improcedente la denuncia interpuesta en contra de la Municipalidad, respecto
de las medias indicadas en el Anexo 4 del presente pronunciamiento.

Cabe precisar que, en tanto esta Sala no emitira un pronunciamiento de fondo
sobre las exigencias indicadas en el numeral precedente, carece de objeto
pronunciarse respecto a los argumentos planteados por ambas partes durante

la tramitacion del procedimiento.

Analisis de leqgalidad

Habiendo realizado el andlisis de procedencia de la denuncia, este Colegiado
procedera a evaluar la legalidad y/o carencia de razonabilidad de las siguientes
medidas:

CUADRO 7

NO

EXIGENCIA DENUNCIADA

MATERIALIZACION

26

La exigencia de cumplir con el requisito de que las unidades autorizadas
deberan estar pintadas con los colores de fibra o lona de color blanco con
chasis de color verde para los vehiculos menores autorizados

literal p) del articulo
35 del Reglamento
Municipal

La exigencia de cumplir con los requisitos sefialados en el articulo 11 para
renovar el permiso de operacion:

“Articulo 11.- Las personas juridicas, para prestar el servicio y obtener el | articulo 20  del
16 | Permiso de Operacién, deberan realizar el tramite de registro y | Reglamento
autorizaciéon cumpliendo los requisitos siguientes: Municipal

a) Solicitud bajo la forma de declaracion jurada, dirigida al alcalde,
indicando la razén social, registro tnico del contribuyente (RUC), domicilio
y nombre del representante legal.”

20

La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple de la
tarjeta de propiedad” para solicitar el incremento de vehiculos menores

literal b) del articulo
22 del Reglamento
Municipal

22

La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple de la
licencia de conducir” para solicitar el incremento de conductores

literal c) del articulo
23 del Reglamento
Municipal

24

La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple de la
tarjeta de propiedad” para solicitar la sustitucion e inclusiéon de vehiculos
menores

literal b) del articulo
24 del Reglamento
Municipal

La exigencia de presentar “Copia de la tarjeta de propiedad"

numeral 1 del literal
b) del articulo 54 del

29 | para que los vehiculos internados en el deposito autorizado por la
municipalidad dan ser retirad Reglamento
unicipalidad puedan ser retirados Municipal
La exigencia de cumplir con una distancia minima de cien (100) metros articulo 28 del
25 . Reglamento
para la autorizacion entre paraderos -
Municipal

28

La exigencia de que la numeracion correlativa debera estar ubicada en el
casquete y en la parte posterior debera estar colocado la placa de rodaje
del vehiculo menor autorizado

literal o) del articulo
38 del Reglamento
Municipal

La exigencia de que en la parte posterior se deba identificar el nombre de

la persona juridica autorizada, asi como el numero de la placa de rodaje | numeral 4 del
5 autorizada, siendo las siguientes medidas: 30cm de alto por 60cm de | articulo 8 del

largo; asimismo, en las puertas de pasajeros se debera colocar el nimero | Reglamento

correlativo, siendo sus medidas 20 cm de alto por 30 cm de largo, asi | Municipal

como el codigo de paradero donde se presta el servicio
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La exigencia de que aprueben como minimo el 80% de la flota requerida articulo 12 del
15 . Reglamento
del paradero solicitado .
Municipal
La exigencia de uniformar a los conductores autorizados de una manera literal m) del articulo
27 . 38 del Reglamento
determinada -
Municipal

Sobre la competencia de las municipalidades en materia de transporte

El articulo 81 de la LOM ha delimitado las funciones otorgadas a las
municipalidades provinciales y distritales respecto del transporte publicoe.

De esta manera, el referido articulo sefiala que las municipalidades provinciales
tienen como funcion especifica y exclusiva aprobar la regulacién o normativa
aplicable a para la circulacion de vehiculos menores motorizados o no
motorizados. Asimismo, dicho dispositivo faculta también a las comunas
distritales a otorgar las licencias de circulaciéon de los vehiculos menores,
de acuerdo con lo dispuesto en la regulaciéon provincial.

Por su parte, el articulo 3 de la Ley 27189, Ley de Transporte Publico Especial
de Pasajeros en Vehiculos Menores (en adelante, la Ley 27189), sefala que el
servicio de transporte publico especial de pasajeros en vehiculos menores solo
podra ser prestado luego obtener la autorizacion respectiva otorgada por la
municipalidad del lugar donde se proporciona el servicio.

En esa linea, el articulo VIl del Titulo Preliminar de la LOM¢ dispone que los
distintos niveles de gobierno deben ejercer sus funciones dentro de su
jurisdiccion, evitando la duplicidad y superposicion de estas, con criterio de
concurrencia y preeminencia del interés publico.

Adicionalmente, el articulo 154« de la Ley LOM indica que existe una primacia

65

66

67

68

LEY 27972, LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES

Articulo 81.- Transito, vialidad y transporte publico

Las municipalidades, en materia de transito, vialidad y transporte publico, ejercen las siguientes funciones:

1. Funciones especificas exclusivas de las municipalidades provinciales:

(...)

1.6. Normar, regular y controlar la circulacién de vehiculos menores motorizados o no motorizados, tales como taxis,
mototaxis, triciclos, y otros de similar naturaleza.

(---)

3. Funciones especificas compartidas de las municipalidades distritales:

3.2. Otorgar licencias para la circulacion de vehiculos menores y demas, de acuerdo con lo establecido en la regulacién
provincial.

LEY 27189, LEY DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS EN VEHICULOS MENORES

Articulo 3.- De la autorizacion

El servicio sélo podra ser prestado luego de obtener la respectiva autorizacion otorgada por la Municipalidad
correspondiente, donde prestan dicho servicio.

LEY 27972, LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES

Articulo VII.- Relaciones entre los gobiernos nacional, regional y local

El gobierno en sus distintos niveles se ejerce dentro de su jurisdiccion, evitando la duplicidad y superposicion de
funciones, con criterio de concurrencia y preeminencia del interés publico.

Las relaciones entre los tres niveles de gobierno deben ser de cooperacion y coordinacién, sobre la base del principio
de subsidiariedad.

LEY 27972, LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES
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de la regulacién provincial, pues las competencias —entre ellas, la facultad
normativa— de las municipalidades distritales se rigen por las limitaciones
que se establezcan a través de las ordenanzas metropolitanas.

En este contexto, en materia de servicio de transporte publico especial de
pasajeros en vehiculos menores, la MML emitid6 la Ordenanza 1693-MML,
publicada en el diario oficial “El Peruano” el 14 de abril de 2013, la cual regula,
con alcance metropolitano, aspectos técnicos y administrativos que
norman el otorgamiento de titulos habilitantes para prestar el servicio de
transporte publico especial de pasajeros en vehiculos menores
motorizados y no motorizados«.

En atencion a las normas citadas, la regulacién que emita las municipalidades
distritales debera encontrarse acorde y dentro de los parametros establecidos
por la MML.

Por tanto, en el presente pronunciamiento la Sala verificara si lo regulado por la
Municipalidad en Reglamento Municipal vulnera o excede lo dispuesto por la
norma provincial.

Sobre la exigencia de pintar los vehiculos menores

Por Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI la Comisién declard improcedente
la denuncia en el extremo que cuestiond la exigencia de que las unidades
autorizadas para prestar el servicio de transporte en vehiculos menores deban
estar pintadas, con fibra o lona de color blanco y chasis de color verde,
materializada en el literal p) del articulo 35 del Reglamento Municipal™.

En segunda instancia, la Municipalidad alegdé que no vendria exigiendo dicha

69

70

Articulo 154.- Municipalidades Distritales

La Municipalidad Metropolitana de Lima ejerce jurisdicciéon, en las materias de su competencia, sobre las
municipalidades distritales ubicadas en el territorio de la provincia de Lima. Se rigen por las disposiciones establecidas
para las municipalidades distritales en general, en concordancia con las competencias y funciones metropolitanas
especiales, con las limitaciones comprendidas en la presente ley y las que se establezcan mediante ordenanza
metropolitana.

ORDENANZA 1693, ORDENANZA MARCO QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL
DE PASAJEROS Y CARGA EN VEHICULOS MENORES MOTORIZADOS O NO MOTORIZADOS EN LIMA
METROPOLITANA

Articulo 1.- Objeto

1.1 La presente Ordenanza tiene por objeto establecer el marco general al cual debera ceiiirse la regulacién de las
Municipalidades Distritales pertenecientes a Lima Metropolitana en materia del servicio de transporte publico especial
de pasajeros y carga en vehiculos menores motorizados o no motorizados.

1.2 Asimismo, tiene por objeto reglamentar las condiciones de acceso y permanencia que se deben cumplir para
prestar el servicio de transporte publico especial de pasajeros y carga en vehiculos menores motorizados o no
motorizados, bajo un sistema de dimensionamiento de la cantidad de vehiculos. Ello involucra establecer la regulacion
de los procedimientos administrativos para el otorgamiento de los titulos habilitantes y establecer el régimen
sancionador aplicable ante los incumplimientos, por accién u omisién, de las disposiciones y obligaciones de la
presente Ordenanza.

ANEXO DE ORDENANZA 347-MSJM, QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS Y/O CARGA EN VEHICULOS MENORES EN EL DISTRITO

Articulo 35.- Los vehiculos menores autorizados para el servicio deben reunir los siguientes requisitos:

()

p) Las unidades autorizadas deberan estar pintadas con los siguientes colores:

- Fibra o lona de color blanco, con chasis de color verde.
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medida, y que ello se veria reflejado en la proxima modificacion del
Reglamento Municipal. No obstante, el Colegiado ha podido verificar que, hasta
la fecha en la que se emitidé el presente pronunciamiento, la exigencia
denunciada no ha sido derogada, y continua vigente en el ordenamiento
juridico, por lo que corresponde desestimar lo alegado por la referida entidad
edil.

Al respecto, el articulo 10 del Reglamento Nacional” dispone que las unidades
que brindaran el servicio deberan cumplir con las caracteristicas previstas por
las municipalidades.

Asimismo, el articulo 14 de la Ordenanza 1693-MML" sefala que las
municipalidades distritales podran exigir a las personas juridicas autorizadas
que cumplan con uniformizar su flota de unidades.

En atencion a ello, la Municipalidad cuenta con competencias para exigir a los
administrados que las unidades, que prestaran el servicio de transporte publico
especial en vehiculos menores, cumpla con determinadas caracteristicas como
que dichos vehiculos deban estar pintados del color que corresponda a la zona
de trabajo. De igual forma, no se advierte que la medida denunciada
contravenga alguna norma del ordenamiento juridico.

Por tanto, la Sala considera que la medida objeto de cuestionamiento no
constituye una barrera burocratica ilegal.

De acuerdo con la metodologia aprobada en el Decreto Legislativo 12567, a
continuacion, se evaluara si la denunciante ha cumplido con presentar indicios
que sustenten la carencia de razonabilidad de la medida cuestionada.

Segun lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Legislativo 12567, este

7
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73

74

DECRETO SUPREMO 055-2010-MTC, REGLAMENTO NACIONAL DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS EN VEHICULOS MOTORIZADOS Y NO MOTORIZADOS

Articulo 10.- Caracteristicas de los vehiculos

El vehiculo menor debe ser de la categoria L5, estar equipado con los dispositivos e instrumentos de seguridad
establecidos en el RNV, asi mismo, debe cumplir con las demas caracteristicas que determine la Municipalidad
correspondiente sin contravenir los Reglamentos Nacionales.

ORDENANZA 1693, ORDENANZA MARCO QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL
DE PASAJEROS Y CARGA EN VEHICULOS MENORES MOTORIZADOS O NO MOTORIZADOS EN LIMA
METROPOLITANA

Articulo 14.- De las condiciones exigibles a la Persona Juridica autorizada

(---)

14.2 Asimismo, deberan exigirse las siguientes condiciones:

1. Uniformizacién de la flota vehicular de la persona juridica autorizada, de conformidad con parametros de
razonabilidad y proporcionalidad.

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 13.- Metodologia de analisis

La Comision o la Sala, de ser el caso, evalua la legalidad y/o razonabilidad de las barreras burocraticas contenidas en
disposiciones administrativas en los procedimientos de parte y de oficio, de acuerdo con la metodologia desarrollada en
el presente capitulo. La evaluacion de la legalidad y/o de la razonabilidad de las barreras burocraticas materializadas
en actos administrativos y actuaciones materiales se efectia de acuerdo a la metodologia del presente capitulo en
cuanto corresponda.

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
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Colegiado unicamente tendra en cuenta los argumentos presentados como
argumentos que denotarian la carencia de razonabilidad de la restriccion
horaria bajo analisis, presentados en el escrito de denuncia y hasta antes de
que se admita a tramite esta.

Sobre el particular, se debe indicar que el articulo 16 del Decreto Legislativo
12567, sehala que los indicios que aporten los denunciantes deben estar
dirigidos a sustentar que la barrera burocratica denunciada resulta ser
arbitraria (que carece de fundamentos y/o justificacion, o que la justificacion no
resulta adecuada) y/o desproporcionada (que resulta excesiva en relacién con
su finalidad o que existen otras medidas alternativas menos gravosas).

Asi, el numeral 16.2 del articulo 16 del Decreto Legislativo 1256 precisa que no
se consideran indicios de carencia de razonabilidad los argumentos que: (i) no
se encuentren referidos a la barrera burocratica cuestionada, (ii) tengan como
finalidad cuestionar la pertinencia de una politica publica, (iii) sean afirmaciones
genéricas que no justifiquen las razones por las cuales se considera que la
medida es arbitraria y/o desproporcional y, (iv) unicamente indiquen que la
barrera burocratica cuestionada genera costos.

En ese sentido, de acuerdo con el Decreto Legislativo 1256, no procedera el
analisis de razonabilidad de la medida cuestionada cuando la denunciante:

(i) No haya sefialado argumentos sobre la existencia de indicios de carencia
de razonabilidad de la medida en su escrito de denuncia.

(i) Los argumentos formulados no resulten indicios suficientes, ya sea
porque correspondan a los supuestos previstos en el inciso 16.2 del
articulo 16 del Decreto Legislativo 1256, o, porque no estan dirigidos a
sustentar que la medida cuestionada es arbitraria o desproporcionada.

75

Articulo 15.- Condiciones para realizar el analisis de razonabilidad

La Comisién o la Sala, de ser el caso, realiza el andlisis de razonabilidad de una barrera burocratica en los
procedimientos iniciados a pedido de parte, siempre que el denunciante presente indicios suficientes respecto a la
carencia de razonabilidad de la misma en la denuncia y hasta antes de que se emita la resolucién que resuelve la
admision a tramite de esta. En los procedimientos iniciados de oficio, la Comisién o la Sala realiza dicho analisis en
caso de que, a través de la resolucién de inicio, se hubiera sustentado la existencia de indicios suficientes sobre la
presunta carencia de razonabilidad de la medida.

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 16.- Indicios sobre la carencia de razonabilidad

16.1 Los indicios a los que hace referencia el articulo precedente deben estar dirigidos a sustentar que la barrera
burocratica califica en alguno de los siguientes supuestos:

a. Medida arbitraria: es una medida que carece de fundamentos y/o justificacion, o que teniendo una justificacion no
resulta adecuada o idénea para alcanzar el objetivo de la medida; y/o

b. Medida desproporcionada: es una medida que resulta excesiva en relacién con sus fines y/o respecto de la cual
existe otra u otras medidas alternativas que puedan lograr el mismo objetivo de manera menos gravosa.

16.2 Sin que se considere como una lista taxativa, no se consideran indicios suficientes para realizar el analisis de
razonabilidad los siguientes argumentos:

a. Que no se encuentren referidos a la barrera burocratica cuestionada.

b. Que tengan como finalidad cuestionar la pertinencia de una politica publica.

c. Alegaciones o afirmaciones genéricas. Se deben justificar las razones por las cuales se considera que la medida es
arbitraria y/o desproporcionada.

d. Alegar como Unico argumento que la medida genera costos.
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De la revisiéon del escrito de denuncia se aprecia que la denunciante presento
los siguientes argumentos, alegando que la medida objeto de analisis no es
razonable debido a que resulta:

(i)  Antieconodmica, pues que genera gastos innecesarios en pintura y obliga a
realizar tramites ante la Sunarp por cambio de color.

(i) Contraria a la libre competencia ya que impide que cada empresa se
diferencie de su competencia en el servicio que presta a los ciudadanos.

(iii) Discriminatoria porque los colores verde y blanco son los colores del
partido politico del alcalde del distrito de San Juan de Miraflores.

Sobre lo indicado en el punto (i) del numeral anterior, el Decreto Legislativo
1256 es claro en indicar que no constituye un indicio de carencia de
razonabilidad argumentos que unicamente indiquen que la medida cuestionada
genera costos, por lo que corresponde desestimar lo dicho por la denunciante.

Con relacion a lo detallado en el punto (ii) del numeral 85 de la presente
resolucion, si bien la recurrente sefiala que la medida cuestionada resultaria
contraria a la libre competencia, debido a que le impediria diferenciarse de sus
competidores en el mercado, no justifica las razones por las que a su criterio
dicha situacion implicaria que la exigencia denunciada resulte arbitraria o
desproporcionada, por lo que, de acuerdo con el Decreto Legislativo 1256, esta
alegacion constituye una afirmacion genérica.

De otro lado, este Colegiado observa que el argumento descrito en el punto (iii)
del mencionado numeral se encuentra dirigido a cuestionar los colores en si
mismos (verde y blanco) que deben tener los vehiculos menores, mas no se
refiere a la barrera burocratica denunciada (pintar los vehiculos menores). Por
tanto, tampoco califica como un indicio de carencia de razonabilidad.

En virtud de lo expuesto, la Sala concluye que los argumentos presentados por
la denunciante no constituyen indicios sobre la carencia de razonabilidad de la
medida cuestionada, y, por ende, de conformidad con el articulo 15 del Decreto
Legislativo 12567, no corresponde efectuar el analisis de razonabilidad de esta.

Dado que no se efectuara el analisis de razonabilidad, carece de objeto
pronunciarse sobre los argumentos formulados por ambas partes, respecto a la
razonabilidad de la medida denunciada.

Por tanto, corresponde revocar la Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI en el
extremo que declaré improcedente la denuncia respecto a la exigencia de que
las unidades autorizados para prestar el servicio de transporte en vehiculos
menores deban estar pintadas, con fibra o lona de color blanco y chasis de
color verde, materializada en el literal p) del articulo 35 del Reglamento

76

Ver nota al pie 74
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Municipal; y, en consecuencia, declarar infundada la misma.

111.9. Sobre las medidas que contravendrian normas de simplificaciéon administrativas

92. Por Resolucién 0469-2017/CEB-INDECOPI la Comision declaré improcedente

93.

94.

la denuncia respecto a diversos requisitos, materializados en los articulos 20,
22, 23, 24 y 54 del Reglamento Municipal, los cuales se muestran a

continuacion:

CUADRO 8

NO

EXIGENCIA DENUNCIADA

MATERIALIZACION

16

La exigencia de cumplir con los requisitos sefialados en el articulo
11 para renovar el permiso de operacion:

“Articulo 11.- Las personas juridicas, para prestar el servicio y
obtener el Permiso de Operacion, deberan realizar el tramite de
registro y autorizacién cumpliendo los requisitos siguientes:

a) Solicitud bajo la forma de declaracion jurada, dirigida al alcalde,
indicando la razén social, registro unico del contribuyente (RUC),
domicilio y nombre del representante legal.”

articulo 20 del
Reglamento Municipal

La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia

literal b) del articulo 22

20 | simple de la tarjeta de propiedad” para solicitar el incremento de | del Reglamento
vehiculos menores Municipal
La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia | literal c) del articulo 23
22 | simple de la licencia de conducir” para solicitar el incremento de | del Reglamento
conductores Municipal
La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia literal b) del articulo 24
24 | simple de la tarjeta de propiedad” para solicitar la sustitucion e del Reglamento
inclusion de vehiculos menores Municipal

29

La exigencia de presentar “Copia de la tarjeta de propiedad"
para que los vehiculos internados en el deposito autorizado por la
municipalidad puedan ser retirados

numeral 1) del literal b)
del articulo 54 del
Reglamento Municipal

Con relacion a la exigencia de presentar una solicitud en forma de declaracion
jurada como requisito para renovar el permiso de operacion, materializada en el
articulo 20, en concordancia con el articulo 11 del Reglamento Municipal~, la
denunciante sefald que, el articulo 16 del Reglamento Nacional dispone que la
renovacion del referido permiso es automatica, por lo que la Municipalidad no
deberia exigir requisito alguno.

En segunda instancia, la Municipalidad indicé que, si bien el Reglamento
Nacional sefiala que dicha renovacion es automatica, ello sera siempre que el
solicitante cumpla con las disposiciones dictadas por la municipalidad distrital
competente. De la revision del mencionado reglamento se advierte lo siguiente:

7

Dado que a través de esta media se exige el cumplimiento de un requisito previsto en el articulo 11 del Reglamento
Municipal, el Colegiado considera oportuno precisar la medida como: “la exigencia de presentar una solicitud en forma
de declaracion jurada como requisito para renovar el permiso de operacion, materializada en el articulo 20, en
concordancia con el articulo 11, del Reglamento Municipal”. Cabe indicar que dicha precisién no vulnera el derecho de
defensa de la Municipalidad, pues como se indico en los antecedentes de la presente resolucion, la referida entidad edil
ha presentado argumentos sobre la medida que sera evaluada en el presente acapite.
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DECRETO SUPREMO 055-2010-MTC, QUE APRUEBA EL REGLAMENTO NACIONAL
DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS EN VEHICULOS
MOTORIZADOS O NO MOTORIZADOS

“Articulo 16.- Renovacién del Permiso de Operacion

El Transportador Autorizado que desee continuar prestando el Servicio Especial, debera
solicitar la renovacion dentro de los sesenta (60) dias anteriores al vencimiento de su
permiso de operacion de manera tal que exista continuidad entre el que vence y su
renovacion. Dicha renovacién sera automatica y por periodos iguales, siempre que
cumplan con las disposiciones dictadas por Ila Municipalidad Distrital
Competente.”

(Enfasis agregado).

Al respecto, resulta oportuno mencionar que el numeral 33.1 del articulo 33 del
TUO de la Ley 27444 sefiala que en los procedimientos de aprobacion
automatica la solicitud del administrado se considerada aprobada desde el
momento de su presentacidon ante la entidad competente, siempre que
cumpla con los requisitos exigidos para ello.

Es decir, a través del articulo 16 del Reglamento Nacional se dispone que el
régimen de aplicacion del procedimiento de renovacién sera de aprobacion
automatica, pero ello no implica que los administrados se encuentren
exonerados de presentar los requisitos que disponga la autoridad competente
(en este caso, la Municipalidad) para ello. Por tanto, corresponde desestimar lo
alegado por la denunciante en dicho extremo.

Ahora bien, de acuerdo con los articulos 24 y 26 de la Ordenanza 1693-MML,
la normativa metropolitana prevé como requisito para la renovacion del permiso
de operacion, la exigencia de una solicitud en forma declaracion jurada,
requisito que incluso fue contemplado por la Municipalidad en su TUPA®=, por lo
que la medida denunciada no constituye una barrera burocratica ilegal.

De otro lado, sobre las medidas materializadas en los articulos 22, 23, 24 y 54
del Reglamento Municipal, la denunciante alegé que estas contravienen los

78

79

80

DECRETO SUPREMO 004-2019-JUS, TEXTO UNICO ORDENADO DE LA LEY 27444, LEY DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO GENERAL

Articulo 33.- Régimen del procedimiento de aprobacién automatica

33.1 En el procedimiento de aprobacion automatica, la solicitud es considerada aprobada desde el mismo momento de
su presentacion ante la entidad competente para conocerla, siempre que cumpla con los requisitos y entregue la
documentacion completa, exigidos en el TUPA de la entidad.

ORDENANZA 1693, ORDENANZA MARCO QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL
DE PASAJEROS Y CARGA EN VEHICULOS MENORES MOTORIZADOS O NO MOTORIZADOS EN LIMA
METROPOLITANA

Articulo 24.- Requisitos para el otorgamiento del Permiso Operacion

24.1 Para la obtencidon del Permiso de Operacion, el solicitante debera presentar una solicitud dirigida a la SRT,
cumpliendo y adjuntando los siguientes requisitos:

Permiso de Operacién

a.1. Solicitud bajo la forma de Declaracion Jurada, indicando razén social, RUC, nombre y DNI del representante legal;

Articulo 26.- Renovacion del Permiso de Operacion
26.1 La persona juridica podra solicitar la renovacion del Permiso de Operacion, acreditando el cumplimiento de los
requisitos establecidos en el articulo 24 de la presente Ordenanza.

Requisito 1 del procedimiento 3.2. del TUPA de la Municipalidad, aprobado con Ordenanza 427-MSJM, publicado en
las Normas Legales del diario oficial “El Peruano” el 23 de septiembre de 2020.
35/62

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Calle De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Pera / Telf.: 224 7800
e-mail: consultas@indecopi.gob.pe / Web: www.indecopi.gob.pe



TRIBUNAL DE QEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE
LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Sala Especializada en Eliminacién de Barreras Burocréticas

PERU [ Presidencia __ ] ,
del Consejo de Ministros RESOLUCION 0240-2020/SEL-INDECOPI

EXPEDIENTE 000111-2017/CEB

articulos 5 del Decreto Legislativo 1246= y 40 de la Ley 27444= sobre
documentacion prohibida de solicitar. En segunda instancia, la Municipalidad
sefalé que la exigencia de presentar copia de tarjeta de propiedad, no se
encuentra prohibida por el articulo 5 del Decreto Legislativo 1246.

81

82

DECRETO LEGISLATIVO 1246, QUE APRUEBA DIVERSAS MEDIDAS DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
Articulo 5.- Prohibicion de la exigencia de documentacion

5.1 Las entidades de la Administracién Publica estan prohibidas de exigir a los administrados o usuarios, en el marco
de un procedimiento o tramite administrativo, los siguientes documentos:

a) Copia del Documento Nacional de Identidad.

b) Copias de Partida de Nacimiento o de Bautizo cuando se presente el Documento Nacional de Identidad, excepto en
los procedimientos donde resulte esencial acreditar la filiacién y esta no pueda ser acreditada fehacientemente por otro
medio.

c) Copias de Partida de Nacimiento o Certificado de Defuncién emitidas en fecha reciente o dentro de un periodo
maximo.

d) Legalizacién notarial de firmas, salvo que se exija por ley expresa.

e) Copia de la ficha RUC o certificado de informacién registrada en la Superintendencia Nacional de Aduanas y
Administracion Tributaria - SUNAT.

f) Certificados o constancias de habilitacion profesional o similares expedidos por los Colegios Profesionales, cuando
dicha calidad pueda ser verificadas a través del respectivo portal institucional.

g) Cualquier otro requisito que acredite o proporcione informacién que conste en registros de libre acceso a través de
internet u otro medio de comunicacién publica.

5.2. Lo dispuesto en los literales e), f) y g) del numeral anterior no es aplicable a aquellas entidades de la
Administracion Publica ubicadas en zonas que no cuenten con cobertura de acceso a internet.

5.3. Mediante Decreto Supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros se podra ampliar la
documentacion indicada en el numeral 5.1 del presente articulo.

LEY 27444, LEY DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL

Articulo 40.- Documentacion prohibida de solicitar

40.1 Para el inicio, prosecucidon o conclusién de todo procedimiento, comun o especial, las entidades quedan
prohibidas de solicitar a los administrados la presentacién de la siguiente informaciéon o la documentaciéon que la
contenga:

40.1.1 Aquella que la entidad solicitante genere o posea como producto del ejercicio de sus funciones publicas
conferidas por la Ley o que deba poseer en virtud de algun tramite realizado anteriormente por el administrado en
cualquiera de sus dependencias, o por haber sido fiscalizado por ellas, durante cinco (5) afios anteriores inmediatos,
siempre que los datos no hubieren sufrido variacion. Para acreditarlo, basta que el administrado exhiba la copia del
cargo donde conste dicha presentacion, debidamente sellado y fechado por la entidad ante la cual hubiese sido
suministrada.

40.1.2 Aquella que haya sido expedida por la misma entidad o por otras entidades publicas del sector, en cuyo caso
corresponde a la propia entidad recabarla directamente.

40.1.3 Presentacion de mas de dos ejemplares de un mismo documento ante la entidad, salvo que sea necesario
notificar a otros tantos interesados.

40.1.4 Fotografias personales, salvo para obtener documentos de identidad, pasaporte o licencias o autorizaciones de
indole personal, por razones de seguridad nacional y seguridad ciudadana. Los administrados suministraran ellos
mismos las fotografias solicitadas o tendran libertad para escoger la empresa que las produce, con excepcion de los
casos de digitalizacion de imagenes.

40.1.5 Documentos de identidad personal distintos al Documento Nacional de Identidad. Asimismo, solo se exigira para
los ciudadanos extranjeros carné de extranjeria o pasaporte segun corresponda.

40.1.6 Recabar sellos de la propia entidad, que deben ser acopiados por la autoridad a cargo del expediente.

40.1.7 Documentos o copias nuevas, cuando sean presentadas otras, no obstante haber sido producidos para otra
finalidad, salvo que sean ilegibles.

40.1.8 Constancia de pago realizado ante la propia entidad por algun tramite, en cuyo caso el administrado sélo queda
obligado a informar en su escrito el dia de pago y el nimero de constancia de pago, correspondiendo a la
administracion la verificacion inmediata.

40.1.9 Aquella que, de conformidad con la normativa aplicable, se acredité o debié acreditarse en una fase anterior o
para obtener la culminacion de un tramite anterior ya satisfecho. En este supuesto, la informacién o documentacién se
entendera acreditada para todos los efectos legales.

40.1.10 Toda aquella informacion o documentacion que las entidades de la Administracion Pudblica administren,
recaben, sistematicen, creen o posean respecto de los usuarios o administrados que estan obligadas a suministrar o
poner a disposicion de las demas entidades que las requieran para la tramitacion de sus procedimientos
administrativos y para sus actos de administracion interna, de conformidad con lo dispuesto por ley, decreto legislativo
o por Decreto Supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros.

Los plazos y demas condiciones para la aplicacion de lo dispuesto en el presente numeral a entidades de la
Administracion Publica distintas del Poder Ejecutivo, son establecidos mediante Decreto Supremo refrendado por el
Presidente del Consejo de Ministros.

40.2 Las disposiciones contenidas en este articulo no limitan la facultad del administrado para presentar
espontaneamente la documentacion mencionada, de considerarlo conveniente.
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Sobre el particular, el Colegiado advierte que la documentacion exigida por la
Municipalidad no consta en registros de libre acceso a través de Internet u otro
medio de comunicacion publica®, asimismo, no contraviene lo previsto en el
articulo 5 del Decreto Legislativo 1246, el articulo 40 de la Ley 27444, ni alguna
otra norma de simplificacion administrativa, por lo que no constituye una
barrera burocratica ilegal.

A mayor abundamiento, de acuerdo con los articulos 24 y 33 de la Ordenanza
1693-MML=, la regulacién metropolitana contempla el requisito “copia de tarjeta

84

Cabe precisar que, en virtud de la Interoperabilidad entre las entidades de la Administracién Publica, las entidades
deben compartir informacion que posean y administren a fin de garantizar la simplicidad y eficacia en los
procedimientos administrativos. No obstante, la implementacién de la referida interoperabilidad se dara de forma
progresiva:

“DECRETO LEGISLATIVO 1246, QUE APRUEBA DIVERSAS MEDIDAS DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
Articulo 3.- Inplementacién progresiva de la interoperabilidad en beneficio del ciudadano

3.1 Las entidades de la Administracién Publica que posean y administren la informacién sefalada en el numeral 3.2 del
presente articulo deben ponerla a disposicion de manera gratuita y permanente a las entidades del Poder Ejecutivo
para la interoperabilidad a que hace referencia el articulo 2 del presente Decreto Legislativo, dentro del plazo maximo
de sesenta (60) dias habiles computado a partir de la publicacién de la presente norma.”

(Enfasis agregado).

Asi, por Decreto Supremo 051-2017-PCM, se indicé que el MTC debe proporcionar informacion referida a las licencias
de conducir de sus administrados, pero Unicamente con las entidades del Poder Ejecutivo, mas no con los gobiernos
locales como es el caso de la Municipalidad:

“DECRETO SUPREMO 051-2017-PCM, QUE AMPLIA LA INFORMACION PARA LA IMPLEMENTACION
PROGRESIVA DE LA INTEROPERABILIDAD EN BENEFICIO DEL CIUDADANO, EN EL MARCO DEL DECRETO
LEGISLATIVO 1246

Articulo 2.- Ampliacion de la informacion para la implementacion progresiva de la interoperabilidad en
beneficio del ciudadano

2.1 La informacién de los usuarios y administrados que las entidades enumeradas en el presente articulo deben
proporcionar a las entidades del Poder Ejecutivo, a través de la interoperabilidad; y, de manera gratuita y
permanente es:

2.1.1 Ministerio de Transportes y Comunicaciones - MTC

a) Informacién de récord de conductor por DNI.

b) Informacién de licencia de conducir por DNI.”

(Enfasis agregado).

ORDENANZA 1693, ORDENANZA MARCO QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL
DE PASAJEROS Y CARGA EN VEHICULOS MENORES MOTORIZADOS O NO MOTORIZADOS EN LIMA
METROPOLITANA

Articulo 24.- Requisitos para el otorgamiento del Permiso Operacion

24.1 Para la obtencion del Permiso de Operacion, el solicitante debera presentar una solicitud dirigida a la SRT,
cumpliendo y adjuntando los siguientes requisitos:

Permiso de Operacién

a.8. Copia simple de las Tarjetas de Identificacion Vehicular en la que conste la propiedad del vehiculo a nombre
del solicitante; en caso el vehiculo sea de propiedad de un de tercero se deberd presentar adicionalmente un
documento suscrito por éste en el cual manifieste su voluntad de destinar el vehiculo a la prestacion del servicio
especial.

24.3 Para los supuestos de incorporacion de unidades vehiculares se seguira los procedimientos establecidos en
los articulos 34 y 35 de la presente Ordenanza.

Articulo 33.- De la habilitacion vehicular

33.1 Las personas juridicas autorizadas deberan habilitar vehiculos en los siguientes casos:

33.1.1 Por Inclusion.

33.1.2 Por Sustitucion.

33.1.3 Por renovacion.

33.2 La obtencion de la habilitacion estd condicionada al cumplimiento de los requisitos contemplados en el
articulo 24 de la presente Ordenanza, segun corresponda, lo cual se detallara en la parte correspondiente al TUPA.

Articulo 34.- De la Inclusion de unidades vehiculares

Las personas juridicas autorizadas, mediante sus representantes legales, podran incorporar unidades vehiculares a su
flota, cumpliendo con las caracteristicas establecidas en la presente Ordenanza, siempre que el Plan Regulador lo
permita.
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de propiedad” para los procedimientos de incrementos y sustitucion de
vehiculos. Por su parte, el numeral 1 del articulo 46 de la mencionada normas=
dispone que todos los conductores que presten el servicio en vehiculos
menores se encuentran obligados a contar con una licencia de conducir.

Por tanto, la Sala considera que las medidas objeto de cuestionamiento no
constituyen barreras burocraticas ilegales.

Ahora bien, de acuerdo con la metodologia aprobada en el Decreto Legislativo
1256¢, a continuacion, se evaluara si la denunciante ha cumplido con presentar
indicios que sustenten la carencia de razonabilidad de la medida cuestionada
(ver numerales del 81 al 84 de la presente resolucién).

De la revision del escrito de denuncia se aprecia que la denunciante, de
manera transversal sefiala que, las exigencias objeto de analisis en el presente
acapite generan un gasto innecesario para los administrados. No obstante, el
Decreto Legislativo 1256 es claro en indicar que no constituye un indicio de
carencia de razonabilidad aquellos argumentos que unicamente aleguen que la
medida cuestionada genera costos, por lo que corresponde desestimar lo dicho
por la denunciante.

85

86

87

Articulo 35.- De la Sustitucion de unidades vehiculares

35.1 Las personas juridicas autorizadas, mediante sus representantes legales, podran sustituir a un vehiculo que hayan
retirado de su Flota por otro en un plazo no mayor a treinta (30) dias, desde la presentacion de la solicitud de retiro
vehicular.

(Enfasis agregado).

Cabe precisar que, de acuerdo con la definicién contemplada en la norma metropolitana se denomina “inclusion de
unidades” al procedimiento de incrementar la flota vehicular. Como se puede ver a continuacion:

ORDENANZA 1693-MML, ORDENANZA MARCO QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO
ESPECIAL DE PASAJEROS Y CARGA EN VEHICULOS MENORES MOTORIZADOS O NO MOTORIZADOS EN
LIMA METROPOLITANA Y ESTABLECE DISPOSICIONES ESPECIALES PARA EL SERVICIO DE TRANSPORTE
EN VEHICULOS MENORES EN EL CERCADO DE LIMA

Articulo 5.- Definiciones

En la aplicacion de la presente Ordenanza se entiende por:

(...
12.- Inclusion de unidades: Es el procedimiento administrativo mediante el cual la persona juridica autorizada que
cuenta con Permiso de Operacion para prestar el servicio especial, incrementa su flota vehicular autorizada con
unidades vehiculares que cumplan con los requisitos necesarios para su habilitacion de acuerdo con la presente
Ordenanza, siempre que se encuentre en el marco del dimensionamiento establecido en el Plan Regulador aprobado
por cada Municipalidad Distrital.

ORDENANZA 1693-MML, ORDENANZA MARCO QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO
ESPECIAL DE PASAJEROS Y CARGA EN VEHICULOS MENORES MOTORIZADOS O NO MOTORIZADOS EN
LIMA METROPOLITANA Y ESTABLECE DISPOSICIONES ESPECIALES PARA EL SERVICIO DE TRANSPORTE
EN VEHICULOS MENORES EN EL CERCADO DE LIMA

Articulo 46: Obligaciones de los conductores para las modalidades de servicio especial

Los conductores, como minimo, deberan cumplir las siguientes obligaciones:

1. Contar con licencia de conducir, segun la clase y categoria establecida por el MTC;

(..)..

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 13.- Metodologia de analisis

La Comision o la Sala, de ser el caso, evalua la legalidad y/o razonabilidad de las barreras burocraticas contenidas en
disposiciones administrativas en los procedimientos de parte y de oficio, de acuerdo con la metodologia desarrollada en
el presente capitulo. La evaluacion de la legalidad y/o de la razonabilidad de las barreras burocraticas materializadas
en actos administrativos y actuaciones materiales se efectia de acuerdo a la metodologia del presente capitulo en
cuanto corresponda.
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Asi, dado que no se han presentado indicios sobre la carencia de razonabilidad
de las medidas denunciadas, de conformidad con el articulo 15 del Decreto
Legislativo 1256=, no corresponde efectuar el analisis de razonabilidad
respecto de estas.

Por tanto, corresponde revocar la Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI en el
extremo que declar6 improcedente la denuncia respecto de las medidas
detalladas en el numeral 92 de la presente resolucién; y, en consecuencia,
declarar infundada la denuncia en dichos extremos.

[11.10. Sobre la distancia minima de cien (100) metros

106.

107.

108.

Por Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI la Comisién declaré improcedente
la denuncia respecto a la exigencia de cumplir con una distancia minima de
cien (100) metros para la autorizacién entre paraderos, materializada en el
articulo 28 del Reglamento Municipal.

En apelacién, la denunciante alegé que, si bien la referida distancia entre
paraderos es para evitar la saturacion de vehiculos, la Municipalidad autoriza
distancias menores lo cual se presta para manipulaciones y usos politiqueros.
No obstante, a través de dicho argumento la denunciante no cuestiona la
legalidad ni la razonabilidad de la medida analizada en el presente acapite, sino
una actuacion de la Municipalidad (autorizar distancias menores) que considera
inapropiada por ser politiquera, por tanto, corresponde desestimar lo alegado
por dicha administrada.

Ahora bien, el articulo 47 de la Ordenanza 1693-MML«», dispone que los
paraderos de los vehiculos menores son aprobados con el Permiso de
Operacion, de conformidad con parametros técnicos, que determine la
Municipalidad. Asimismo, el articulo 48 de la citada norma sefiala que la
referida entidad edil resulta competente para autorizar la distancia minima que
debe regir entre cada paradero, como se aprecia a continuacion:

ORDENANZA 1693-MML, ORDENANZA MARCO QUE REGULA EL SERVICIO DE
TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS Y CARGA EN VEHICULOS
MENORES MOTORIZADOS O NO MOTORIZADOS EN LIMA METROPOLITANA Y
ESTABLECE DISPOSICIONES ESPECIALES PARA EL SERVICIO DE TRANSPORTE
EN VEHICULOS MENORES EN EL CERCADO DE LIMA

88

89

20

Ver nota al pie 74.

ANEXO DE ORDENANZA 347-MSJM, QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS Y/O CARGA EN VEHICULOS MENORES EN EL DISTRITO

Articulo 28.- La distancia minima entre paraderos sera de cien (100) metros, salvo que el Estudio Técnico - Plan
Regulador para la Prestacion Especial de Transporte de Pasajeros en Vehiculos Menores aprobado, determine la
necesidad de autorizar otro en una distancia menor. (...).

ORDENANZA 1693-MML, ORDENANZA MARCO QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO
ESPECIAL DE PASAJEROS Y CARGA EN VEHICULOS MENORES MOTORIZADOS O NO MOTORIZADOS EN
LIMA METROPOLITANA Y ESTABLECE DISPOSICIONES ESPECIALES PARA EL SERVICIO DE TRANSPORTE
EN VEHICULOS MENORES EN EL CERCADO DE LIMA

Articulo 47.- Paradero de vehiculos menores

Los paraderos de los vehiculos menores se aprobaran en el Permiso de Operacién, de conformidad con parametros
técnicos, que determine la GTU.

39/62

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Calle De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Pera / Telf.: 224 7800
e-mail: consultas@indecopi.gob.pe / Web: www.indecopi.gob.pe



\P

109.

110.
111.

.11

112.

113.

TRIBUNAL DE QEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE
LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Sala Especializada en Eliminacién de Barreras Burocréticas

PERU [ Presidencia -
del Consejo de Ministros RESOLUCION 0240-2020/SEL-INDECOPI

EXPEDIENTE 000111-2017/CEB

“Articulo 48.- Autorizacion de paradero de vehiculos menores

48.1 La determinacién y ubicacion de los paraderos sera autorizada por la SRT, asi
como la distancia minima que debe regir entre cada paradero, los cuales podran ser
propuestos por la Persona Juridica solicitante, sin perjuicio de la evaluaciéon y
determinacion que realizara dicha subgerencia.

(..)

(Enfasis agregado).

Asimismo, el Colegiado no advierte que la disposicién cuestionada contravenga
alguna otra norma del ordenamiento juridico, por lo que concluye que esta no
constituye una barrera burocratica ilegal.

De otro lado, de la revision del escrito de denuncia, no se advierte que la
denunciante hubiese aportado algun elemento que permita evidenciar a nivel
indiciario la carencia de razonabilidad de la medida cuestionada, por lo que no
corresponde efectuar el analisis de razonabilidad sobre esta, ello de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Legislativo 1256+

Por tanto, corresponde revocar la Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI en el
extremo que declaré improcedente la denuncia respecto a la exigencia de
cumplir con una distancia minima de cien (100) metros para la autorizacion
entre paraderos, materializada en el articulo 28 del Reglamento Municipal; v,
en consecuencia, declarar infundada la misma.

. Sobre el casquete vy la placa de rodaje

Por Resoluciéon 0469-2017/CEB-INDECOPI la Comisién declaré improcedente
la denuncia respecto a la exigencia de que la numeracion correlativa del
vehiculo deba estar ubicada en el casquete de este, asi como, la exigencia de
que en la parte posterior deba colocarse la placa de rodaje del referido
vehiculo, ambas materializadas en el literal o) del articulo 38 del Reglamento
Municipale.

Al respecto, el Colegiado considera oportuno mencionar que la medida
denunciada contiene dos (2) exigencias distintas: (i) de que la numeracién
correlativa deba estar ubicada en el casquete del vehiculo menor y (ii) de que
en la parte posterior deba colocarse la placa de rodaje del vehiculo menor, por
lo que corresponde analizadas de forma separada.

91

92

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 15.- Condiciones para realizar el analisis de razonabilidad

La Comisién o la Sala, de ser el caso, realiza el andlisis de razonabilidad de una barrera burocratica en los
procedimientos iniciados a pedido de parte, siempre que el denunciante presente indicios suficientes respecto a la
carencia de razonabilidad de la misma en la denuncia y hasta antes de que se emita la resolucion que resuelve la
admision a tramite de esta. En los procedimientos iniciados de oficio, la Comisién o la Sala realiza dicho analisis en
caso de que, a través de la resolucién de inicio, se hubiera sustentado la existencia de indicios suficientes sobre la
presunta carencia de razonabilidad de la medida.

ANEXO DE ORDENANZA 347-MSJM, QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS Y/O CARGA EN VEHICULOS MENORES EN EL DISTRITO

Articulo 38.- Son obligaciones de la persona juridica autorizada, las siguientes:

()

0) La numeracion correlativa debera estar ubicada en el casquete y en la parte posterior debera estar colocado la placa
de rodaje del vehiculo menor autorizado.
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En segunda instancia, la Municipalidad alegé que las medidas cuestionadas
encontrarian un sustento legal en el articulo 23 del Reglamento Nacional®=. Sin
embargo, dicho articulo se refiere a la obligacion de los gobiernos locales de
llevar un registro municipal que detalle los transportadores, conductores y
vehiculos que presten el servicio, mas no se refiere a ninguna de las dos
medidas que se analizan en el presente acapite, por lo que corresponde
desestimar tal argumento.

Con relacion a la exigencia de que la numeracion deba estar en el casquete del
vehiculo, la denunciante sefialé que no todos los vehiculos menores triméviles
cuentan con casquetes, ni techos de lona donde se puedan colocar estos, por
lo que resulta imposible adecuar dichas unidades a fin de cumplir con la
exigencia denunciada.

Sobre el particular, de la revision del Reglamento Nacional y la Ordenanza
1693-MML, se advierte que dichas normas no contienen la exigencia de colocar
la numeracioén correlativa en el casquete del vehiculo menor. Conforme a lo
anterior, en tanto la regulacion distrital no puede exceder lo previsto en la
regulaciéon metropolitana ni nacional, la medida denunciada constituye una
barrera burocratica ilegal.

Habiéndose determinado la ilegalidad de la medida analizada, no resulta
necesario efectuar el analisis de razonabilidad de esta, conforme al numeral
14.3 del articulo 14 del Decreto Legislativo 12562.

En consecuencia, corresponde revocar la Resolucion 0469-2017/CEB-
INDECOPI en el extremo que declaré improcedente la denuncia respecto a la
exigencia de colocar la numeracidén correlativa en el casquete del vehiculo
menor, materializada en el literal o) del articulo 38 del Reglamento Municipal; y,
en consecuencia, declarar barrera burocratica ilegal la misma.

De otro lado, sobre la exigencia de que en la parte posterior deba colocarse la
placa de rodaje del referido vehiculo, se advierte que dicha exigencia encuentra
un sustento legal en el literal e.2 del numeral 43.2 del articulo 43 de la
Ordenanza 1693-MMLs, disposicion que sefala que los vehiculos menores

93
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ANEXO DE ORDENANZA 347-MSJM, QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS Y/O CARGA EN VEHICULOS MENORES EN EL DISTRITO

Articulo 23.- Registro Municipal de Vehiculos Menores del Servicio Especial

La Municipalidad Distrital Competente establecera un Registro Municipal de Vehiculos Menores del Servicio Especial,
en el cual deberan inscribirse todos los transportadores autorizados, conductores y vehiculos menores que autorice de
conformidad con este Reglamento

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 14.- Analisis de legalidad

(--)

14.3. Si se determina la ilegalidad por alguna de las razones mencionadas en el parrafo precedente, no es necesario
que la Comisién o la Sala continte con el analisis de razonabilidad.

ORDENANZA 1693-MML, ORDENANZA MARCO QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO
ESPECIAL DE PASAJEROS Y CARGA EN VEHICULOS MENORES MOTORIZADOS O NO MOTORIZADOS EN
LIMA METROPOLITANA Y ESTABLECE DISPOSICIONES ESPECIALES PARA EL SERVICIO DE TRANSPORTE
EN VEHICULOS MENORES EN EL CERCADO DE LIMA
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deben exhibir la placa de rodaje en la parte posterior de la unidad vehicular

Asimismo, no se observa que la medida objeto de cuestionamiento
contravenga alguna otra norma del ordenamiento juridico, por lo que el
Colegiado concluye que esta no constituye una barrera burocratica ilegal.

Cabe precisar que, de la revisién del escrito de denuncia, no se advierte que la
denunciante hubiese aportado algun elemento que permita evidenciar a nivel
indiciario la carencia de razonabilidad de la medida cuestionada, por lo que no
corresponde efectuar el analisis de razonabilidad sobre esta, ello de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Legislativo 1256¢.

Por tanto, corresponde revocar la Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI en el
extremo que declard improcedente la denuncia respecto a la exigencia de que
en la parte posterior deba colocarse la placa de rodaje del referido vehiculo,
materializada en el literal o) del articulo 38 del Reglamento Municipal; y, en
consecuencia, declarar infundada la misma.

. Sobre las medidas relacionadas con la constatacion de caracteristicas

Por Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI la Comisién declard improcedente
la denuncia en el extremo que cuestiono las siguientes medidas, materializados
en el numeral 4 del articulo 8 y articulo 12 del Reglamento Municipal, las

96
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Articulo 43.- De las condiciones operacionales basicas de los vehiculos para la prestacion del servicio especial
para pasajeros

La persona juridica autorizada debera prestar el servicio especial para pasajeros cumpliendo con las siguientes
condiciones operacionales basicas:

()

43.3 En cuanto al vehiculo:

()
e. Durante la prestacion del servicio las personas juridicas autorizadas deberan exhibir en cada vehiculo habilitado lo
siguiente:

()

e.2. La placa de rodaje debera figurar en la parte posterior de la unidad vehicular, y encontrarse en la parte lateral
derecha del vehiculo, en una dimensién no menor de 35 cm x 25 cm.

(Enfasis agregado).

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 15.- Condiciones para realizar el analisis de razonabilidad

La Comision o la Sala, de ser el caso, realiza el andlisis de razonabilidad de una barrera burocratica en los
procedimientos iniciados a pedido de parte, siempre que el denunciante presente indicios suficientes respecto a la
carencia de razonabilidad de la misma en la denuncia y hasta antes de que se emita la resolucion que resuelve la
admision a tramite de esta. En los procedimientos iniciados de oficio, la Comisién o la Sala realiza dicho andlisis en
caso de que, a través de la resolucion de inicio, se hubiera sustentado la existencia de indicios suficientes sobre la
presunta carencia de razonabilidad de la medida.

ANEXO DE ORDENANZA 347-MSJM, QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS Y/O CARGA EN VEHICULOS MENORES EN EL DISTRITO

Articulo 8.- Es competencia de la Municipalidad:

()

4. Realizar anualmente la constatacion de caracteristicas a los vehiculos menores dedicados a prestar el servicio. Los
vehiculos que integran la flota de la persona juridica de transporte deberan aprobar la constatacion de
caracteristicas de acuerdo al Permiso de Operacion por paradero autorizado, hasta que se implemente las revisiones
técnicas observando los siguientes requisitos y parametros técnicos:

()

Parametros Técnicos

()

Parte Posterior: En la parte posterior se identificara el nombre de la persona juridica autorizada asi como el nimero de
placa de rodaje autorizada, siendo las siguientes medidas: 30 cm de alto por 60 cm de largo; asimismo, en las puertas
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cuales a criterio de la denunciante serian arbitrarias y propiciarian el pago de
dadivas a fin de aprobar la constatacion de caracteristicas, lo cual termina
por sacar a las empresas formales del mercado:

CUADRO 9

N EXIGENCIA DENUNCIADA MATERIALIZACION

La exigencia de que en la parte posterior se deba identificar el
nombre de la persona juridica autorizada, asi como el numero de la
placa de rodaje autorizada, siendo las siguientes medidas: 30cm de | numeral 4 del articulo 8
5 | alto por 60cm de largo; asimismo, en las puertas de pasajeros se | del Reglamento
debera colocar el nimero correlativo, siendo sus medidas 20 cm de | Municipal

alto por 30 cm de largo, asi como el codigo de paradero donde se
presta el servicio.

La exigencia de que aprueben la constatacion de caracteristicas, articulo 12 del
como minimo el 80% de la flota requerida del paradero solicitado Reglamento Municipal

Al respecto, de la revision del Reglamento Municipal se observa que las
medidas cuestionadas constituyen condiciones para aprobar la denominada
“constatacion de caracteristicas” la cual tiene como finalidad revisar las
condiciones técnicas de operacion que deben cumplir los vehiculos menores
para brindar en forma 6ptima el servicio®. En ese sentido, resulta pertinente
precisar las medidas denunciadas bajo los siguientes términose:

(i) La exigencia de que en la parte posterior del vehiculo se deba identificar
el nombre de la persona juridica autorizada, asi como el numero de la
placa de rodaje autorizada, siendo las siguientes medidas: 30cm de alto
por 60cm de largo; asimismo, en las puertas de pasajeros se debera
colocar el numero correlativo, siendo sus medidas 20 cm de alto por 30
cm de largo, asi como el cédigo de paradero donde se presta el servicio, a
fin de aprobar la constatacion de caracteristicas.

98

929

de pasajeros se debera colocar el numero correlativo, siendo sus medidas 20 cm de alto por 30 cm de largo; en ambos
casos los numeros deberan ir con un fondo de color amarillo y ser nUmeros arabigos, claros y legibles, de color negro,
en el lado izquierdo, el codigo del paradero donde presta el servicio.

Articulo 12.- La solicitud con los requisitos sefialados en el articulo precedente sera presentada ante la Subgerencia
de Administracion Documentaria, Archivo y Transparencia. El personal de la Subgerencia de Transporte, Transito y
Seguridad Vial, verificara la documentacion y realizaré las inspecciones técnicas de los paraderos propuestos y
efectuara la constatacion de caracteristicas de los vehiculos menores de la persona juridica, para lo cual la persona
juridica debera aprobar en la constatacion de caracteristicas como minimo el 80% de la flota requerida del paradero
solicitado. Dicha constatacién de caracteristicas sera aprobada mediante Resolucion de Subgerencia.

(Enfasis agregado).

ANEXO DE ORDENANZA 347-MSJM, QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS Y/O CARGA EN VEHICULOS MENORES EN EL DISTRITO
Articulo 7.- Para la aplicacion de la presente Ordenanza se entendera por:

(--)

7. CONSTATACION DE CARACTERISTICAS. - Es la verificacién de las condiciones basicas y operatividad de
caracter técnico de las caracteristicas originales del vehiculo menor, en concordancia con la tarjeta de propiedad,
presentacion interior y exterior, que deben cumplir para la realizacion optima del servicio; asi como de las condiciones
técnicas de seguridad y medio ambiente, que deben cumplir.

Dicha precision no contraviene el derecho de defensa de la Municipalidad, pues como se ha indicado en los
antecedentes de la presente resolucion, la referida entidad edil se defendi6 de las medidas que seran objeto de analisis
por la Sala en este acapite.
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(i) La exigencia de que aprueben la constatacion de caracteristicas, como
minimo el 80% de la flota requerida del paradero solicitado.

Sobre el particular, el articulo 16 de la Ordenanza 1693-MML regula que las
municipalidades distritales se encontraban facultadas para realizar la
constatacion de caracteristicas de manera anual de las unidades vehiculares
destinadas a la prestacion del servicio, hasta que se implementen las
inspecciones técnicas vehiculares especializadas para vehiculos menores
(en adelante, las ITV),

Teniendo en cuenta ello, la exigibilidad de aprobar una constatacion de
caracteristicas vehiculares realizada por la Municipalidad se encontraba
supeditada y/o condicionada a que no se haya implementado en la provincia
centros de inspeccion técnicas vehicular que se encarguen de evaluar a los
vehiculos menores.

Respecto a ello, el numeral 29.2 del articulo 29 del Decreto Supremo 025-
2008-MTC, Reglamento Nacional de Inspecciones Técnicas Vehiculares (en
adelante, el Reglamento CITV), dispone que una Linea de ITV es la secuencia
de equipos, instrumentos y puestos de revision visual que se emplean en la
inspeccion técnica de los vehiculos; asimismo, sefiala que, segun la clase de
vehiculos a inspeccionar, la linea de inspeccion técnica “Tipo Menor” o “Tipo
Combinado”, serian las destinadas a la revision de vehiculos menores, tales
como motocicletas, trimotos, mototaxis, motofurgones, etc.

Es oportuno mencionar que, de la revision del portal “Consulta CITV*” con el
que cuenta el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (en adelante, el
MTC), este Colegiado evidencio que en la provincia de Lima operan once (11)
centros de inspeccion técnica vehicular con lineas de inspeccion tipo
combinada y tres (3) con lineas tipo menor, siendo que la mas antigua viene

100

101

102

ORDENANZA 1693, ORDENANZA MARCO QUE REGULA EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL
DE PASAJEROS Y CARGA EN VEHICULOS MENORES MOTORIZADOS O NO MOTORIZADOS EN LIMA
METROPOLITANA

Articulo 16.- Constatacion de caracteristicas

Hasta la implementacion de las Inspecciones Técnicas Vehiculares especializadas para vehiculos menores las
Municipalidades Distritales deberan realizar la constatacion de caracteristicas anualmente de las unidades vehiculares
destinadas a la prestacion del servicio. En dicha actuacion se deberan constatar las condiciones técnicas y operativas
minimas con las que debe contar un vehiculo para prestar el servicio especial. Este servicio, a iniciativa de la
municipalidad distrital respectiva, puede ser brindado por una persona juridica debidamente calificada.

DECRETO SUPREMO 025-2008-MTC, REGLAMENTO NACIONAL DE INSPECCIONES TECNICAS VEHICULARES
Articulo 29.- Linea de Inspeccion Técnica Vehicular

29.1 Una Linea de Inspeccién Técnica Vehicular es la secuencia de equipos, instrumentos y puestos de revisién visual
que se emplean en la inspeccion técnica de los vehiculos.

29.2 Segun la clase de vehiculos a inspeccionar se clasifican en:

a) Linea de Inspeccion Técnica Tipo Menor: Linea de inspeccion destinada a la revision de vehiculos menores, tales
como motocicletas, trimotos, mototaxis, motofurgones, etc.

()

e) Linea de Inspeccién Técnica Vehicular Tipo Combinado: Linea de Inspeccion destinada a la revision alternada de
vehiculos menores y livianos.

Disponible en: https://portal.mtc.gob.pe/reportedgtt/form/frmConsultaCITV.asp. Consulta efectuada el 23 de noviembre
de 2020.
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funcionando desde mayo de 2017, esto es, de manera previa a la entrada en
vigencia del Reglamento Municipal (28 de agosto de 2017).

129. Teniendo en cuenta ello, este Colegiado observa que la Municipalidad impuso
la exigencia de aprobar la constatacion de caracteristicas de los vehiculos
menores, y con ello, la exigencia de las medidas analizadas en el presente
acapite, pese a que, al momento de la publicacion del Reglamento Municipal,
esto es, el 28 de agosto de 2017, ya se contaba con CITV que podrian evaluar
las condiciones de las unidades, lo que contraviene lo dispuesto por la MML a
través del articulo 16 de la Ordenanza 1693-MML.

130. Respecto a ello, la Municipalidad alegd que las medidas cuestionadas
encontrarian un sustento legal en los articulos 10, 12, 21 y 24 del Reglamento
Nacional®, no obstante, ninguna de tales disposiciones faculta a la referida
entidad edil a exigir las medidas denunciadas, por lo que corresponde
desestimar dicho argumento.

131. En ese sentido, si la exigencia de realizar la constatacion de caracteristicas
resulta contraria al ordenamiento juridico vigente, las condiciones que se exijan
en el marco de esta, como las analizadas en el presente acapite, también
resultan ilegales.

132. Finalmente, habiéndose determinado la ilegalidad de la medida analizada en el
presente apartado, no resulta necesario efectuar el analisis de razonabilidad de
esta, conforme al numeral 14.3 del articulo 14 del Decreto Legislativo 1256

133. En consecuencia, corresponde revocar la Resolucion 0469-2017/CEB-

108 DECRETO SUPREMO 055-2010-MTC, REGLAMENTO NACIONAL DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS EN VEHICULOS MOTORIZADOS Y NO MOTORIZADOS
Articulo 10.- Caracteristicas de los vehiculos
El vehiculo menor debe ser de la categoria L5, estar equipado con los dispositivos e instrumentos de seguridad
establecidos en el RNV, asi mismo, debe cumplir con las demas caracteristicas que determine la Municipalidad
correspondiente sin contravenir los Reglamentos Nacionales.

Articulo 12.- Certificado de Inspeccién Técnica Vehicular

Los vehiculos que se destinen al Servicio Especial deberan encontrarse en éptimas condiciones técnicas y mecanicas,
y cumplir con lo dispuesto en la presente norma, reglamentos especificos y/o normas complementarias, lo que se
acreditara con el CITV. Los vehiculos habilitados para la prestacion del Servicio Especial deberan ser sometidos
periddicamente a una inspeccion técnica vehicular de acuerdo a lo que dispone la normatividad de la materia.

Articulo 21.- Operatividad del Vehiculo

El Transportador Autorizado sélo podra realizar Servicio Especial con vehiculos menores que cumplan con los
estandares basicos de orden técnico establecidos en las normas técnicas correspondientes y que hayan aprobado la
inspeccidn técnica respectiva

Articulo 24.- Disposiciones Generales

El control del Servicio Especial regulado por este Reglamento, es atribucién exclusiva de la Municipalidad Distrital
Competente, debiendo la Policia Nacional del Pert brindar el apoyo que resulte necesario.

La Municipalidad Distrital Competente controlard permanentemente el cumplimiento de las obligaciones relacionadas
con la seguridad y calidad del Servicio Especial.

104 DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 14.- Analisis de legalidad

14.3. Si se determina la ilegalidad por alguna de las razones mencionadas en el parrafo precedente, no es necesario
que la Comisién o la Sala continte con el analisis de razonabilidad.
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INDECOPI en el extremo que declaré improcedente la denuncia respecto a las
medidas detallas en el numeral 124 de este pronunciamiento; y, en
consecuencia, declarar barreras burocraticas ilegales las mismas.

. Sobre la exigencia de uniformar a los conductores de una manera

determinada

Por Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI la Comisidon declaré improcedente
la denuncia respecto a la exigencia de uniformar a los conductores autorizados
de una manera determinada, materializada en el literal m) del articulo 38 del
Reglamento Municipal.

En apelacion, la denunciante alegé que las Papeletas 007546 y 007548, asi
como los Recibos 0715835 y 07158149, acreditan la imposicion de la exigencia
denunciada. Al respecto, de acuerdo con el articulo 428 del TUO del Cdédigo
Procesal Civil, norma de aplicacion supletoria a los procedimientos de
eliminacién de barreras burocraticas, la demanda (en este caso, denuncia)
s6lo puede ser modificada o ampliada hasta que esta sea notificada.

En ese sentido, dado que dichos documentos fueron presentados en segunda
instancia, considerarlos en el presente analisis implicaria modificar los términos
en que la denuncia fue planteada, admitida a tramite y resuelta por la Comisién,
asi como vulnerar el derecho de defensa de la entidad denunciada, por tanto,
corresponde desestimar lo alegado por la denunciante en dicho extremo.

Por su parte, a Municipalidad alegd que la exigencia objeto de analisis no solo
se restringe a un tema de ornato, sino que busca facilitar la plena identificacion
de los conductores que se encuentran debidamente inscritos y empadronados,
a fin de que los usuarios se no se expongan a riesgos que afecten su seguridad
e integridad fisica, no obstante, la referida entidad edil no ha identificado la
disposicion legal que le permitiria imponer dicha exigencia, por lo que se debe
desestimar tal argumento.

Ahora bien, el Colegiado observa que a través de la medida denunciada la
Municipalidad exige que los conductores de vehiculos menores del distrito de
San Juan de Miraflores deben llevar un uniforme determinado, estableciendo
que, en verano, deberan utilizar polo y pantalén jean, mientras que en invierno,

105

106

RESOLUCION MINISTERIAL 010-93-JUS, TEXTO UNICO ORDENADO DEL CODIGO PROCESAL CIVIL

Articulo 428.- Modificaciéon y ampliacién de la demanda. -

El demandante puede modificar la demanda antes que ésta sea notificada.

Puede, también, ampliar la cuantia de lo pretendido si antes de la sentencia vencieran nuevos plazos o cuotas
originadas en la misma relacién obligacional, siempre que en la demanda se haya reservado tal derecho. A este efecto,
se consideran comunes a la ampliacion los tramites precedentes y se tramitara unicamente con un traslado a la otra
parte.

Iguales derechos de modificacién y ampliacién tienen el demandado que formula reconvencion.

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES Y TRANSITORIAS

Tercera. - Aplicacion supletoria

Las autoridades encargadas de la supervision de la presente ley se rigen supletoriamente por lo dispuesto en el
Decreto Legislativo N° 807, Decreto Legislativo N° 1033, la Ley N° 27444 y el Cadigo Procesal Civil, o por las normas
que las sustituyan, en aquello que sea aplicable.
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camisa celeste y pantalon negro o azul. Precisa, ademas que, sin importar la
estacion, los conductores deberan llevar utilizar un chaleco color azul, como se
observa a continuacion:

ANEXO DE LA ORDENANZA 347-MSJM, ORDENANZA QUE REGULA EL SERVICIO
DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS Y/O CARGA EN
VEHICULOS MENORES EN EL DISTRITO

“Articulo 38.- Son obligaciones de la persona juridica autorizada, las siguientes:
(...)

m) Uniformar a los conductores autorizados de la forma siguiente:

Verano: polo pique (el color lo dispondra la persona juridica) y pantalon jean

Invierno: camisa celeste; pantalén, oscuro (negro, azul);

En ambas estaciones se utilizara el chaleco color azul en el cual debera tener en la parte
de atras el nombre y logotipo de la persona juridica a la que pertenece.”

139. Sin embargo, si bien el articulo 46 de la Ordenanza 1693-MML senala que los
conductores deben prestar el servicio debidamente uniformados, la norma de
aplicacién provincial precisa que el uniforme sera establecido por cada persona
juridica autorizada, como se aprecia seguidamente:

ORDENANZA 1693-MML, ORDENANZA MARCO QUE REGULA EL SERVICIO DE
TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS Y CARGA EN VEHICULOS
MENORES MOTORIZADOS O NO MOTORIZADOS EN LIMA METROPOLITANA Y
ESTABLECE DISPOSICIONES ESPECIALES PARA EL SERVICIO DE TRANSPORTE
EN VEHICULOS MENORES EN EL CERCADO DE LIMA

“Articulo 46: Obligaciones de los conductores para las modalidades de servicio
especial
Los conductores, como minimo, deberan cumplir las siguientes obligaciones:

(...)

7. Prestar el servicio debidamente uniformados, el uniforme sera establecido por cada
persona juridica autorizada y sera informado a la GTU.”

(Enfasis agregado).

140. En ese sentido, el Colegiado advierte que la Municipalidad, al exigir uniformar a
los conductores de vehiculos menores de una manera determinada (polo y
pantaldn jean, en verano; camisa celeste y pantaldn negro o azul, en invierno,
para todos los casos chaleco azul), excede la regulacién metropolitana, lo cual
constituye una barrera burocratica ilegal.

141. Habiéndose determinado la ilegalidad de la medida analizada en el presente
apartado, no resulta necesario efectuar el analisis de razonabilidad de esta,
conforme al numeral 14.3 del articulo 14 del Decreto Legislativo 1256

142. En consecuencia, corresponde revocar la Resoluciéon 0469-2017/CEB-
INDECOPI en el extremo que declaré improcedente la denuncia respecto a la

1o7 DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 14.- Analisis de legalidad

14.3. Si se determina la ilegalidad por alguna de las razones mencionadas en el parrafo precedente, no es necesario
que la Comisién o la Sala continte con el analisis de razonabilidad.
47/62

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Calle De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Pera / Telf.: 224 7800
e-mail: consultas@indecopi.gob.pe / Web: www.indecopi.gob.pe



\P

TRIBUNAL DE QEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE
LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Sala Especializada en Eliminacién de Barreras Burocréticas

PERU [ Presidencia -
del Consejo de Ministros RESOLUCION 0240-2020/SEL-INDECOPI

EXPEDIENTE 000111-2017/CEB

exigencia de uniformar a los conductores autorizados de una manera
determinada, materializada en el literal m) del articulo 38 del Reglamento
Municipal; y, en consecuencia, declarar barrera burocratica ilegal la misma.

111.14. Respecto al mandato de inaplicacion de las barreras burocraticas declaradas

143.

144.

ilegales

En el presente caso la Sala declaré6 que constituyen barreras burocraticas
ilegales las medidas que a continuacién se detallan, las cuales, ademas, se
encuentran detalladas en el Anexo 6 de la presente resolucion:

CUADRO 10

N° EXIGENCIA DENUNCIADA MATERIALIZACION

La exigencia de que la numeracion correlativa debera estar ubicada | literal o) del articulo 38 del

28 en el casquete del vehiculo menor autorizado Reglamento Municipal

La exigencia de que en la parte posterior se deba identificar el
nombre de la persona juridica autorizada, asi como el numero de la
placa de rodaje autorizada, siendo las siguientes medidas: 30cm de
alto por 60cm de largo; asimismo, en las puertas de pasajeros se | numeral 4 del articulo 8 del

5 debera colocar el numero correlativo, siendo sus medidas 20 cm de | Reglamento Municipal
alto por 30 cm de largo, asi como el cédigo de paradero donde se
presta el servicio, a fin de aprobar la constatacion de
caracteristicas.
15 La exigencia de que aprueben la constatacion de caracteristicas, | articulo 12 del Reglamento
como minimo el 80% de la flota requerida del paradero solicitado Municipal
o7 La exigencia de uniformar a los conductores autorizados de una | literal m) del articulo 38 del

manera determinada Reglamento Municipal

En virtud de ello, de acuerdo con el articulo 10 del Decreto Legislativo 12561,
corresponde disponer la inaplicacién de las barreras burocraticas declaradas
ilegales al caso concreto de las personas juridicas indicadas en el Anexo 7 de
la presenta resolucion (representadas en este procedimiento por la
denunciante). Adicionalmente, segun lo previsto en el articulo 8 del
mencionado decreto legislativo, se ordena la inaplicacion con efectos

108

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 10.- De la inaplicacién al caso concreto

10.1. Cuando en un procedimiento iniciado a pedido de parte, la Comision o la Sala, de ser el caso, declare la
ilegalidad o carencia de razonabilidad de barreras burocraticas materializadas en disposiciones administrativas o la
ilegalidad y/o carencia de razonabilidad de barreras burocraticas materializadas en actos administrativos y/o
actuaciones materiales, dispone su inaplicacién al caso concreto en favor del denunciante.

10.2. En estos procedimientos, también se procede segun lo previsto en el articulo 8.2 de la Ley, cuando corresponda.

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 8.- De la inaplicacion con efectos generales de barreras burocraticas ilegales contenidas en
disposiciones administrativas

8.1. Cuando en un procedimiento iniciado a pedido de parte o de oficio, la Comisién o la Sala, declare la ilegalidad de
barreras burocraticas materializadas en disposiciones administrativas, dispone su inaplicacién con efectos generales.
()

8.3. La inaplicacion con efectos generales opera a partir del dia siguiente de publicado el extracto de la resolucion
emitida por la Comision o la Sala, de ser el caso, en el diario oficial “El Peruano”. La orden de publicacién sera emitida
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generales de dichas medidas.

En tal sentido, este Colegiado ordena publicar un extracto de la presente
resolucion, respecto de las medidas detalladas en su Anexo 6, en el diario
oficial “El Peruano”, de conformidad con lo sefalado en el articulo 12 del
Decreto Legislativo 1256, asi como de su texto completo en el portal sobre
eliminacién de barreras burocraticas al que se hace referencia en el articulo 51
del citado decreto.

De otro lado, se ordena a la Municipalidad, en calidad de medida correctiva,
que informe a los ciudadanos, en un plazo de cinco (5) dias habiles, acerca de
las barreras burocraticas declaradas ilegales en la presente resolucion, de
conformidad con el articulo 43 del Decreto Legislativo 1256

En concordancia con ello, conforme al numeral 50.1 del articulo 50 del Decreto
Legislativo 1256, se ordena a la Municipalidad que en el plazo no mayor a un
mes (1), cumpla con informar al Indecopi acerca de las medidas adoptadas
respecto de lo resuelto en este pronunciamiento.

110

1M1

12

13

por el Indecopi hasta el décimo dia habil después de notificada la resolucién respectiva. Si con posterioridad, algun
funcionario, servidor publico o cualquier persona que ejerza funcion administrativa por delegacién, bajo cualquier
régimen laboral o contractual, en la entidad que fuera denunciada, aplica las barreras burocraticas declaradas ilegales
en la resolucion objeto de publicacion, puede ser sancionado de acuerdo con lo establecido en el articulo 34 de la
presente ley.

(..).

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 12.- Sobre la publicacién de las resoluciones

El Indecopi, a través de resolucién de su Consejo Directivo, aprueba las disposiciones necesarias para la publicacion
del extracto de las resoluciones indicadas en el articulo 8 y 9, en el diario oficial “El Peruano” y el texto completo de las
mismas en el portal al que se refiere el articulo 51 de la presente ley. La publicacion de estas resoluciones en el diario
oficial “El Peruano” se efectia de manera gratuita.

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 51.- Portal sobre eliminacién de barreras burocraticas

Créase el portal informativo que promueve la eliminacién de barrera burocraticas, el cual es administrado por el
Indecopi, teniendo como principal objetivo incluir el registro de resoluciones de la Comisién y de la Sala que declaran
barreras burocraticas declaradas ilegales y/o carentes de razonabilidad, para conocimiento de los ciudadanos, agentes
econdémicos y entidades.

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 43.- Medidas correctivas

La Comisién o la Sala, de ser el caso, puede ordenar y/o conceder las siguientes medidas correctivas:

()

2. Que las entidades informen a los ciudadanos acerca de las barreras burocraticas declaradas ilegales y/o carentes de
razonabilidad mediante las resoluciones de la Comisién que hayan agotado la via administrativa y/o las resoluciones de
la Sala, como medida complementaria.

DECRETO LEGISLATIVO 1256, LEY DE PREVENCION Y ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Articulo 50.- Reporte de acciones tomadas para la eliminacion de barreras burocraticas

50.1. Las entidades que hayan sido parte denunciada en los procedimientos seguidos ante la Comisién, en los que se
haya declarado la ilegalidad y/o carencia de razonabilidad de una barrera burocratica, cuyas resoluciones hayan
quedado consentidas o hayan sido confirmadas por la Sala, deben comunicar al Indecopi sobre las medidas adoptadas
respecto de lo resuelto por la Comisién. El érgano de control interno de la entidad respectiva dispone las acciones que
considere pertinentes en caso de verificarse el incumplimiento de la obligaciéon sefialada en el presente articulo.

50.2. El Consejo Directivo del Indecopi aprueba las disposiciones para la implementacion de la obligacién antes
mencionada en el caso de las entidades.
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IV. RESOLUCION DE LA SALA

PRIMERO: confirmar, bajo otros fundamentos, la Resoluciéon 0469-2017/CEB-
INDECORPI del 25 de agosto de 2017, en el extremo que declard improcedente la
denuncia interpuesta por la Federacion de Transportes Lideres de San Juan de
Miraflores en contra de la Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores, respecto
a las medidas detalladas en los Anexos 3 y 4 de la presente resolucion,
materializadas en el Anexo de la Ordenanza 347/MSJM, que regula el Servicio de
Transporte Publico Especial de Pasajeros y/o Carga en Vehiculos Menores en el de
San Juan de Miraflores.

SEGUNDO: revocar la Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI del 25 de agosto de
2017, en el extremo que declar6 improcedente la denuncia interpuesta por la
Federacion de Transportes Lideres de San Juan de Miraflores en contra de la
Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores, respecto a las medidas indicadas
en el Anexo 5 de este pronunciamiento, materializadas en el Anexo de la Ordenanza
347/MSJM, que regula el Servicio de Transporte Publico Especial de Pasajeros y/o
Carga en Vehiculos Menores en el de San Juan de Miraflores; y, en consecuencia,
declarar infundada la misma respecto a dichas medidas.

TERCERO: revocar la Resolucion 0469-2017/CEB-INDECOPI del 25 de agosto de
2017, en el extremo que declar6 improcedente la denuncia interpuesta por la
Federacion de Transportes Lideres de San Juan de Miraflores en contra de la
Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores, respecto a las medidas indicadas
en el Anexo 6 de la presente resolucion, materializadas en el Anexo de la
Ordenanza 347/MSJM, que regula el Servicio de Transporte Publico Especial de
Pasajeros y/o Carga en Vehiculos Menores en el de San Juan de Miraflores; y, en
consecuencia, declarar barreras burocraticas ilegales dichas medidas.

CUARTO: disponer la inaplicacion al caso en concreto de las personas juridicas
detalladas en el Anexo 7 de este pronunciamiento, sobre las medidas a las que se
hacen referencia en el Tercer Resuelve, en aplicacién del articulo 10 del Decreto
Legislativo 1256, Ley de Prevencion y Eliminacion de Barreras Burocraticas.

QUINTO: ordenar la inaplicacién con efectos generales de las exigencias sefaladas
en el Tercer Resuelve, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 8 del Decreto
Legislativo 1256, Ley de Prevencion y Eliminacion de Barreras Burocraticas.

SEXTO: ordenar la publicacidén de un extracto de la presente resolucion, respecto de
las medidas a la que hace referencia el Tercer Resuelve, en el diario oficial “El
Peruano”, de acuerdo con lo sefalado en el articulo 12 del Decreto Legislativo 1256,
Ley de Prevenciéon y Eliminacion de Barreras Burocraticas, asi como del texto
completo en el portal sobre eliminacion de barreras burocraticas en virtud del articulo
51 de la misma norma.

SEPTIMO: ordenar como medida correctiva que, en un plazo no mayor a cinco (5)
dias habiles, la Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores informe a los
administrados acerca de las medidas declaradas barreras burocraticas ilegales,
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DA

detalladas en el Tercer Resuelve de este pronunciamiento, de conformidad con el
articulo 43 del Decreto Legislativo 1256, Ley de Prevencion y Eliminacion de
Barreras Burocraticas.

OCTAVO: ordenar que, en un plazo no mayor a un (1) mes, la Municipalidad Distrital
de San Juan de Miraflores informe las medidas adoptadas respecto de lo resuelto en
el presente pronunciamiento, referido a las exigencias indicadas en el Tercer
Resuelve, de acuerdo con el numeral 50.1 del articulo 50 del Decreto Legislativo
1256, Ley de Prevencion y Eliminacion de Barreras Burocraticas.

Con la intervencion de los sefores vocales Armando Luis Augusto Caceres
Valderrama, Ana Asuncion Ampuero Miranda, Gilmer Ricardo Paredes Castro y
Orlando Vignolo Cueva

ARMANDO LUIS AUGUSTO CACERES VALDERRAMA
Presidente
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MEDIDAS QUE FUERON DENUNCIADAS POR LA FEDERACION DE TRANSPORTES LIDERES

DE SAN JUAN DE MIRAFLORES

N° EXIGENCIA DENUNCIADA

MATERIALIZACION

De que el “carnet de educacion y seguridad vial” deba ser autorizado

numeral 3) del articulo

1. y refrendado por la Subgerencia de Transporte, Transito y Seguridad | 7 del Anexo de la
Vial de la Municipalidad Ordenanza 347/MSJM
La papeleta de infraccidn como constancia de haber cometido una o numeral 20) del
Y . oo . X articulo 7 del Anexo
2. mas infracciones dirigidas a los conductores y/o propietarios y/o
S de la Ordenanza
persona juridica 347/MSJIM

La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la
Tarjeta de Propiedad” como requisito para la constatacién de
3. caracteristicas de acuerdo al Permiso de Operaciéon por paradero
autorizado para los vehiculos menores dedicados a prestar el
servicio correspondiente

literal a) del numeral 4
del articulo 8 del
Anexo de la
Ordenanza 347/MSJM

La exigencia de presentar el documento denominado “Copia del
Documento Nacional de Identidad del propietario vigente” como
4, requisito para la constatacién de caracteristicas de acuerdo al
Permiso de Operacion por paradero autorizado para los vehiculos
menores dedicados a prestar el servicio correspondiente

literal c) del numeral 4
del articulo 8 del
Anexo de la
Ordenanza 347/MSJM

La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la
licencia de conducir y DNI del conductor vigente” como requisito para
5. la constatacion de caracteristicas de acuerdo al Permiso de
Operaciéon por paradero autorizado para los vehiculos menores
dedicados a prestar el servicio correspondiente

literal d) del numeral 4
del articulo 8 del
Anexo de la
Ordenanza 347/MSJM

La exigencia de presentar el documento denominado “Recibo de
pago por derecho de Constatacion de caracteristicas por cada
vehiculo menor” como requisito para la constatacion de
caracteristicas de acuerdo al Permiso de Operaciéon por paradero
autorizado para los vehiculos menores dedicados a prestar el
servicio correspondiente

literal e) del numeral 4
del articulo 8 del
Anexo de la
Ordenanza 347/MSJM

La exigencia de que en la parte posterior se deba identificar el
nombre de la persona juridica autorizada, asi como el numero de la
placa de rodaje autorizada, siendo las siguientes medidas: 30cm de
7. alto por 60cm de largo; asimismo, en las puertas de pasajeros se
deberé colocar el numero correlativo, siendo sus medidas 20 cm de
alto por 30 cm de largo, asi como el cédigo de paradero donde se
presta el servicio

numeral 4) del articulo
8 del Anexo de la
Ordenanza 347/MSJM

La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la
ficha literal registral o partida electrénica actualizada de la persona
juridica inscrita en los Registros Publicos, con fecha de expedicién
no mayor de treinta (30) dias calendario de presentada la solicitud”
como requisito para aquellas personas juridicas que pretendan
prestar el servicio y obtener el Permiso de Operacién

literal b) del articulo
11 del Anexo de la
Ordenanza 347/MSJM

La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la
vigencia de poderes del representante legal de la persona juridica no
9. mayor a quince (15) dias calendario de presentada la solicitud” como
requisito para aquellas personas que pretendan prestar el servicio y
obtener el Permiso de Operacion

literal c) del articulo 11
del Anexo de la
Ordenanza 347/MSJM
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La exigencia de presentar copia del registro Unico de contribuyente literal d) del articulo

10. | activo, con fecha de expedicidon no mayor a treinta (30) dias 11 del Anexo de la
calendario de presentada la solicitud Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de presentar la relacion de los integrantes de la junta
directiva vigente, que contengan la anotacion de nombres vy
apellidos, cargos y numero del documento nacional de identidad o | literal f) del articulo 11

11. | carné de identificacion personal y domicilio actual; ademas, deberan | del Anexo de Ia
presentar copia de sus documentos nacional de identidad (vigente) | Ordenanza 347/MSJM
como requisito para aquellas personas que pretendan prestar el
servicio y obtener el Permiso de Operacion
La exigencia de presentar la relacién de vehiculos menores que
contengan los numeros de placa de rodaje, marca, modelo, afo,
numero de identificacién vehicular (VIN) o chasis / serie, nimero de
motor, nombres y apellidos del propietario, nimero de documento | literal g) del articulo

12. | nacional de identidad del propietario, domicilio actual de los | 11 del Anexo de la
propietarios de cada vehiculo; ademas deberan presentar copia de | Ordenanza 347/MSJM
sus documentos nacionales de identidad como requisito para
aquellas personas juridicas que pretendan prestar el servicio y
obtener el Permiso de Operacioén
La exigencia de presentar la copia de las tarjetas de propiedad de | i
cada vehiculo, las cuales son otorgadas por la SUNARP como literal h) del articulo

13 requisito para aquellas personas juridicas que pretendan prestar el 11 del Anexo de la

L . . Ordenanza 347/MSJM
servicio y obtener el Permiso de Operacion
La exigencia de presentar la copia de las licencias de conducir BIlI-C | .
14 de cada conductor, las cuales debe estar vigentes como requisito Icljteelral ;)niiloamgglo 1|;
para aquellas p_ersonas jUFIdI(??S que pretendan prestar el servicio y Ordenanza 347/MSJM
obtener el Permiso de Operacion
La exigencia de que aprueben como minimo el 80% de la flota articulo 12 del Anexo
15. requerida del paradero solicitado de  la Ordenanza
347/MSIM

La exigencia de cumplir con los requisitos sefialados en el articulo articulo 20 del Anexo

16. 11° para renovar el permiso de operacion de la Ordenanza
347/MSJM

El cobro por el concepto de derecho de tramite para el “Permiso de | articulo 20 del Anexo

17. | Operacién para prestar el servicio de transporte publico especial de | de la  Ordenanza
pasajeros en vehiculos menores” 347/MSIM

18. gcﬁ?fgigf;aiggg?ggpto de derecho de tramite para la “Inspeccion 3:'(3“':; 20 gfc:eﬁ\gﬁzg

) 347/MSJM
. « L articulo 20 del Anexo
El cobro por el concepto de derecho de tramite para la “Constatacion
19. de caracteristicas por cada vehiculo menor” de la Ordenanza
) 347/MSJM
La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple | literal b) del articulo

20. | de la tarjeta de propiedad” para solicitar el incremento de vehiculos | 22 del Anexo de la
menores Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple | literal d) del articulo

21. | del Documento Nacional de Identidad del propietario del vehiculo” | 22 del Anexo de la
para solicitar el incremento de vehiculos menores Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple | literal c) del articulo 23

22. | de la licencia de conducir’” para solicitar el incremento de | del Anexo de |Ila
conductores. Ordenanza 347/MSJM
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La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple | literal d) del articulo
23. | del Documento Nacional de Identidad del conductor del vehiculo” | 23 del Anexo de la
para solicitar el incremento de conductores Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple | literal b) del articulo
24. | de la tarjeta de propiedad” para solicitar la sustitucion en inclusion de | 24 del Anexo de la
vehiculos menores. Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de cumplir con una distancia minima de cien (100) articulo 28 del Anexo
25. metros para la autorizacién entre paraderos de_ la Ordenanza
P P ' 347/MSIM
La exigencia de cumplir con el requisito de que las unidades | . .
; . ; X literal p) del articulo
autorizadas deberan estar pintadas con los colores de fibra o lona de
26. color blanco con casis de color verde para los vehiculos menores 35 del Ancgg de la
o torizados P Ordenanza 347/MSJM
. . . . literal m) del articulo
27 haa:gsgzr;?;niﬁagglformar a los conductores autorizados de una 38 del Anexo de la
Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de que la numeracion correlativa debera estar ubicada | literal o) del articulo
28. | en el casquete y en la parte posterior debera estar colocado la placa | 38 del Anexo de la
de rodaje del vehiculo menor autorizado. Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de presentar “Copia de la tarjeta de propiedad (o .
contrato de compra - venta legalizada), copia del documento B;"gglra;r‘:i():u?oel52te<jrzll
29. | nacional de identidad y carné de identificacion personal del ANExo de Ia
propietario” para que los vehiculos internados en el depésito Ordenanza 347/MSJM
autorizado por la municipalidad puedan ser retirados
La exigencia de presentar “Copia de la boleta de internamiento” para B;Jrgglra;”?gufioelsl{teézll
30. | que los vehiculos internados en el depdsito autorizado por la ANexo de la
Municipalidad puedan ser retirados Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de presentar el original de la Orden de Libertad o la E;”gZIFa;rt:?c):u?oelszteJ::
31. | Resolucion correspondiente para que los vehiculos internados en el
depdsito autorizado por la Municipalidad puedan ser retirados Anexo de la
P P P P Ordenanza 347/MSJM
El cobro por traslado del vehiculo menor al depésito de 1.5% de la articulo 56 del Anexo
32| Unidad Impositiva Tributaria (UIT) de  la Ordenanza
) 347/MSJM
El cobro por el costo diario por guardiania del vehiculo menor al articulo 56 del Anexo
33. deposito autorizado por la Municipalidad de 0.3 % de la UIT de_ la Ordenanza
P P P o7 347/MSIM
Codigo de Infraccion
. . . « . . A-7 del literal a) del
La exigencia de cumplir con la “Constatacion de caracteristicas
34. o by ¢ N Anexo 1, del Anexo de
anuales” bajo sancién impuesta por la Municipalidad.
la Ordenanza
347/MSJM
Cddigo de Infraccion
La prohibicién de que sus asociados y/o socios invadan paraderos A-8 del literal a) del
35. P a : y Jan p Anexo 1, del Anexo de
que se encuentran autorizados a otra / otras personas juridicas.
la Ordenanza
347/MSJM
La exigencia de las medidas sefialadas en los literales e), f) y g) del Ilte’rales €). 1) y g) del
36. . articulo 19 del Anexo
articulo 19 de la Ordenanza 347.
de la Ordenanza 347
literal a) del Anexo 1
37. | Los cédigos de infraccion A-2, A-3, A-4, A-5 y A-6 del Anexo de |la
Ordenanza 347/MSJM
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La Adecuacion de la Ordenanza 347 al Reglamento de

Anexo de la

38. Orgaplzamones y Egnm_ones y al Manual de Organizacién y Ordenanza 347/MSJM
Funciones de la Municipalidad.

Segunda Disposicion

La exigencia de que los vehiculos menores se encuentren pintados, | Final y

39. | conforme a lo dispuesto en el literal p) del articulo 35 de la | Complementaria del

Ordenanza 347 Anexo de la

Ordenanza 347/MSJM

ANEXO 2

BUROCRATICAS

MEDIDAS ADMITIDAS A TRAMITE POR LA COMISION DE ELIMINACION DE BARRERAS

N° EXIGENCIA DENUNCIADA MATERIALIZACION
De que el “carnet de educacion y seguridad vial” deba ser autorizado | numeral 3) del articulo
1. | y refrendado por la Subgerencia de Transporte, Transito y Seguridad | 7 del Anexo de la
Vial de la Municipalidad Ordenanza 347/MSJM
La papeleta de infraccion como constancia de haber cometido una o numeral 20) del
L . s . : articulo 7 del Anexo de
2. mas infracciones dirigidas a los conductores y/o propietarios y/o
Col la Ordenanza
persona juridica 347/MSJIM
La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la | |,
. ' » g " literal a) del numeral 4
Tarjeta de Propiedad” como requisito para la constatacién de ]
o . W del articulo 8 del
3. caracteristicas de acuerdo al Permiso de Operacién por paradero ANexo de la
auto_n;ado para Io_s vehiculos menores dedicados a prestar el Ordenanza 347/MSJM
servicio correspondiente
La exigencia de presentar el documento denominado “Copia del | |
Documento Nacional de Identidad del propietario vigente” como Iételral Cr)t’dell nurgera(ljéll
4, requisito para la constatacion de caracteristicas de acuerdo al Aiexoa icu ode IZ
Permiso de _Operacmn por paraderp_autorlzado pgra los vehiculos Ordenanza 347/MSJM
menores dedicados a prestar el servicio correspondiente
La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la | |
licencia de conducir y DNI del conductor vigente” como requisito para gtelral dr)t'dell nungeracljﬁll
5. la constatacion de caracteristicas de acuerdo al Permiso de A?wexoa cu ode E
Ope_ramon por paradero _aytonzado parg los vehiculos menores Ordenanza 347/MSJM
dedicados a prestar el servicio correspondiente
La exigencia de presentar el documento denominado “Recibo de
pago por derecho de Constatacion de caracteristicas por cada | literal €) del numeral 4
g
6 vehiculo menor” como requisito para la constatacion de | del articulo 8 del
' caracteristicas de acuerdo al Permiso de Operacion por paradero | Anexo de la
autorizado para los vehiculos menores dedicados a prestar el | Ordenanza 347/MSJM
servicio correspondiente
La exigencia de que en la parte posterior se deba identificar el
nombre de la persona juridica autorizada, asi como el numero de la
placa de rodaje autorizada, siendo las siguientes medidas: 30cm de | numeral 4) del articulo
7. | alto por 60cm de largo; asimismo, en las puertas de pasajeros se | 8 del Anexo de la

debera colocar el numero correlativo, siendo sus medidas 20 cm de
alto por 30 cm de largo, asi como el cédigo de paradero donde se
presta el servicio.

Ordenanza 347/MSJM
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La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la
ficha literal registral o partida electronica actualizada de la persona | )
juridica inscrita en los Registros Publicos, con fecha de expedicion literal b) del articulo 11
8. . f . ..., | del Anexo de la
no mayor de treinta (30) dias calendario de presentada la solicitud o
- C rdenanza 347/MSJM
como requisito para aquellas personas juridicas que pretendan
prestar el servicio y obtener el Permiso de Operacién
La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la
vigencia de poderes del representante legal de la persona juridica no | literal c) del articulo 11
9. | mayor a quince (15) dias calendario de presentada la solicitud” como | del Anexo de |la
requisito para aquellas personas que pretendan prestar el servicio y | Ordenanza 347/MSJM
obtener el Permiso de Operacion
La exigencia de presentar copia del registro unico de contribuyente literal d) del articulo 11
10. | activo, con fecha de expedicién no mayor a treinta (30) dias del Anexo de Ia
calendario de presentada la solicitud Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de presentar la relacion de los integrantes de la junta
directiva vigente, que contengan la anotacion de nombres vy
apellidos, cargos y numero del documento nacional de identidad o | literal f) del articulo 11
11. | carné de identificacion personal y domicilio actual; ademas, deberan | del Anexo de Ia
presentar copia de sus documentos nacional de identidad (vigente) | Ordenanza 347/MSJM
como requisito para aquellas personas que pretendan prestar el
servicio y obtener el Permiso de Operacion
La exigencia de presentar la relacion de vehiculos menores que
contengan los numeros de placa de rodaje, marca, modelo, ano,
numero de identificacion vehicular (VIN) o chasis / serie, numero de
motor, nombres y apellidos del propietario, nimero de documento | literal g) del articulo 11
12. | nacional de identidad del propietario, domicilio actual de los | del Anexo de Ila
propietarios de cada vehiculo; ademas deberan presentar copia de | Ordenanza 347/MSJM
sus documentos nacionales de identidad como requisito para
aquellas personas juridicas que pretendan prestar el servicio y
obtener el Permiso de Operacion
La exigencia de presentar la copia de las tarjetas de propiedad de | | i
13 cada vehiculo, las cuales son otorgadas por la SUNARP como gteelral Z)n‘ii:)amg:lo 1I;
requ_ls_lto para aquellas pgrsonas Jurldlc_a}s que pretendan prestar el Ordenanza 347/MSJM
servicio y obtener el Permiso de Operacion
La exigencia de presentar la copia de las licencias de conducir BIII-C | .
de cada conductor, las cuales debe estar vigentes como requisito literal k) del articulo 11
14. para aquellas personas juridicas que pretendan prestar el servicio y del Anexo de  la
i . Ordenanza 347/MSJM
obtener el Permiso de Operacion
15 La exigencia de que aprueben como minimo el 80% de la flota ngUIO 12 del Anexo
. ; 28 e la Ordenanza
requerida del paradero solicitado 347/MSJIM
. . . . - . articulo 20 del Anexo
La exigencia de cumplir con los requisitos sefialados en el articulo
16. 11° para renovar el permiso de operacion de la Ordenanza
347/MSJM
El cobro por el concepto de derecho de tramite para el “Permiso de | articulo 20 del Anexo
17. | Operacion para prestar el servicio de transporte publico especial de | de la Ordenanza
pasajeros en vehiculos menores” 347/MSIM
18. :Eélcf]ci)cb;%g)rorl;ae"gggggpto de derecho de tramite para la “Inspeccion ZSICUI?a 20 g?éeﬁgﬁég
' 347/MSJM
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El cobro por el concepto de derecho de tramite para la “Constatacion articulo 20 del Anexo
19. de caracteristicas por cada vehiculo menor” de la Ordenanza
P ' 347/MSIM
La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple | literal b) del articulo 22
20. | de la tarjeta de propiedad” para solicitar el incremento de vehiculos | del Anexo de Ia
menores Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple | literal d) del articulo 22
21. | del Documento Nacional de Identidad del propietario del vehiculo” | del Anexo de |la
para solicitar el incremento de vehiculos menores Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple | literal ¢) del articulo 23
22. | de la licencia de conducir’ para solicitar el incremento de | del Anexo de Ia
conductores. Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple | literal d) del articulo 23
23. | del Documento Nacional de Identidad del conductor del vehiculo” | del Anexo de Ia
para solicitar el incremento de conductores Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple | literal b) del articulo 24
24. | de la tarjeta de propiedad” para solicitar la sustitucion en inclusion de | del Anexo de Ia
vehiculos menores. Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de cumplir con una distancia minima de cien (100) sigulo 28 del Anexo
25. metros para la autorizacion entre paraderos de la Ordenanza
P P ' 347/MSIM
La exigencia de ’cumpllr con el requisito de que ]as unidades literal p) del articulo 35
autorizadas deberan estar pintadas con los colores de fibra o lona de
26. color blanco con casis de color verde para los vehiculos menores del Anexo de la
: P Ordenanza 347/MSJM
autorizados
. . . . literal m) del articulo 38
La exigencia de uniformar a los conductores autorizados de una
21. manera determinada del Anexo de la
Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de que la numeracion correlativa debera estar ubicada | el literal o) del articulo
28. | en el casquete y en la parte posterior debera estar colocado la placa | 38 del Anexo de la
de rodaje del vehiculo menor autorizado. Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de presentar “Copia c_ie la tarJetg de propiedad (o numeral 1) del literal b)
contrato de compra - venta legalizada), copia del documento .
. ! j ) ) PO del articulo 54 del
29. | nacional de identidad y carné de identificacion personal del ANExo de la
prop|_etar|o para que Io§ vehiculos mtern_ados en el deposito Ordenanza 347/MSJM
autorizado por la municipalidad puedan ser retirados
La exigencia de presentar “Copia de la boleta de internamiento” para numeraI’2) del literal b)
’ . ) . del articulo 54 del
30. | que los vehiculos internados en el deposito autorizado por la ANexo de la
Municipalidad puedan ser retirados Ordenanza 347/MSJM
La exigencia de presentar el original de la Orden de Libertad o la numeraI’3) del literal b)
" . - ; del articulo 54 del
31. | Resoluciéon correspondiente para que los vehiculos internados en el
depdsito autorizado por la Municipalidad puedan ser retirados Anexo de la
Ordenanza 347/MSJM
El cobro por traslado del vehiculo menor al depdsito de 1.5% de la articulo 56 del Anexo
32- | Unidad Impositiva Tributaria (UIT) de ~ la  Ordenanza
P ' 347/MSIM
El cobro por el costo diario por guardiania del vehiculo menor al articulo 56 del Anexo
33. deposito autorizado por la Municipalidad de 0.3 % de la UIT de la Ordenanza
' 347/MSJM
Codigo de Infraccion
. . . “ . e A-7 del literal a) del
La exigencia de cumplir con la “Constatacion de caracteristicas
34. o 1 s S VT Anexo 1, del Anexo de
anuales” bajo sancion impuesta por la Municipalidad.
la Ordenanza
347/MSJM
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La prohibicién de que sus asociados y/o socios invadan paraderos
que se encuentran autorizados a otra / otras personas juridicas.

Codigo de Infraccion
A-8 del literal a) del
Anexo 1, del Anexo de
la Ordenanza

347/MSJM

ANEXO 3

MEDIDAS RESPECTO DE LAS QUE SE DECLARO IMPROCEDENTE LA DENUNCIA

NO

EXIGENCIA DENUNCIADA

MATERIALIZACION

La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la
Tarjeta de Propiedad” como requisito para la constatacion de
caracteristicas de acuerdo al Permiso de Operacién por paradero
autorizado para los vehiculos menores dedicados a prestar el servicio
correspondiente

literal a) del numeral 4
del articulo 8 del Anexo
de la Ordenanza 347-
MSJM

La exigencia de presentar el documento denominado “Copia del
Documento Nacional de Identidad del propietario vigente” como
requisito para la constatacion de caracteristicas de acuerdo al Permiso
de Operacién por paradero autorizado para los vehiculos menores
dedicados a prestar el servicio correspondiente

literal c) del numeral 4
del articulo 8 del Anexo
de la Ordenanza 347-
MSJM

La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la
licencia de conducir y DNI del conductor vigente” como requisito para la
constatacion de caracteristicas de acuerdo al Permiso de Operacion
por paradero autorizado para los vehiculos menores dedicados a
prestar el servicio correspondiente

literal d) del numeral 4
del articulo 8 del Anexo
de la Ordenanza 347-
MSJM

La exigencia de presentar el documento denominado “Recibo de pago
por derecho de Constatacion de caracteristicas por cada vehiculo
menor’ como requisito para la constatacion de caracteristicas de
acuerdo al Permiso de Operacion por paradero autorizado para los
vehiculos menores dedicados a prestar el servicio correspondiente

literal e) del numeral 4
del articulo 8 del Anexo
de la Ordenanza 347-
MSJM

La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la ficha
literal registral o partida electronica actualizada de la persona juridica
inscrita en los Registros Publicos, con fecha de expedicion no mayor
de treinta (30) dias calendario de presentada la solicitud” como
requisito para aquellas personas juridicas que pretendan prestar el
servicio y obtener el Permiso de Operacién

literal b) del articulo 11
del Anexo de la
Ordenanza 347-MSJM

La exigencia de presentar el documento denominado “Copia de la
vigencia de poderes del representante legal de la persona juridica no
mayor a quince (15) dias calendario de presentada la solicitud” como
requisito para aquellas personas que pretendan prestar el servicio y
obtener el Permiso de Operacién

literal c) del articulo 11
del Anexo de |la
Ordenanza 347-MSJM

10

La exigencia de presentar copia del registro Unico de contribuyente
activo, con fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias calendario
de presentada la solicitud

literal d) del articulo 11
del Anexo de |la
Ordenanza 347-MSJM

11

La exigencia de presentar la relacion de los integrantes de la junta
directiva vigente, que contengan la anotacion de nombres y apellidos,
cargos y numero del documento nacional de identidad o carné de
identificacién personal y domicilio actual; ademas, deberan presentar
copia de sus documentos nacional de identidad (vigente) como
requisito para aquellas personas que pretendan prestar el servicio y
obtener el Permiso de Operacion

literal f) del articulo 11
del Anexo de |la
Ordenanza 347-MSJM
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La exigencia de presentar la relacion de vehiculos menores que
contengan los numeros de placa de rodaje, marca, modelo, ano,
numero de identificacion vehicular (VIN) o chasis / serie, nimero de
motor, nombres y apellidos del propietario, nimero de documento
nacional de identidad del propietario, domicilio actual de los
propietarios de cada vehiculo; ademas deberan presentar copia de sus
documentos nacionales de identidad como requisito para aquellas
personas juridicas que pretendan prestar el servicio y obtener el
Permiso de Operacion

literal g) del articulo 11
del Anexo de |la
Ordenanza 347-MSJM

13

La exigencia de presentar la copia de las tarjetas de propiedad de cada
vehiculo, las cuales son otorgadas por la SUNARP como requisito para
aquellas personas juridicas que pretendan prestar el servicio y obtener
el Permiso de Operacion

literal h) del articulo 11
del Anexo de |la
Ordenanza 347-MSJM

14

La exigencia de presentar la copia de las licencias de conducir BIII-C
de cada conductor, las cuales debe estar vigentes como requisito para
aquellas personas juridicas que pretendan prestar el servicio y obtener
el Permiso de Operacion

literal k) del articulo 11
del Anexo de |la
Ordenanza 347-MSJM

16

La exigencia de cumplir con los requisitos sefalados en el articulo 11
del Anexo de la Ordenanza 347-MSJM, para renovar el permiso de
operacion.

“Articulo 11.- Las personas juridicas, para prestar el servicio y
obtener el Permiso de Operacion, deberan realizar el tramite de
registro y autorizacion cumpliendo los requisitos siguientes:

(...)

b) Copia de la ficha literal registral o partida electronica actualizada
de la persona juridica inscrita en los Registros Publicos, con fecha
de expedicibn no mayor a treinta (30) dias calendario de
presentada la solicitud.

c) Copia de la vigencia de poderes del representante legal de la
persona juridica no mayor a quince (15) dias calendario de
presentada la solicitud.

d) Copia del registro tnico del contribuyente activo, con fecha de
expedicién no mayor a treinta (30) dias calendario de presentada la
solicitud.

e) Relacién de propietarios y conductores.

f) Relacién de los integrantes de la junta directiva vigente, que
contengan la anotacion de nombres y apellidos, cargos y numero
del documento nacional de identidad o carné de identificacion
personal y domicilio actual, ademas, deberan presentar copia de
sus documentos nacionales de identidad (vigente).

g) Relacion de vehiculos menores que contengan los numeros de
placa de rodaje, marca, modelo, afio, numero de identificacion
vehicular (VIN) o chasis/serie, numero de motor, nombres y
apellidos del propietario, numero del documento nacional de
identidad del propietario, domicilio actual de los propietarios de
cada vehiculo; ademas deberan presentar copia de sus
documentos nacionales de identidad.

h) Copia de las tarjetas de propiedad de cada vehiculo los cuales
son otorgados por SUNARP.

i) Copia del CAT o SOAT vigente de cada vehiculo.

J) Relacion de conductores que contenga Documento Nacional de
Identidad, domicilio actual; ademas deberan presentar copia de sus
Documentos Nacionales de Identidad vigente.
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k) Copia de las licencias de conducir Bll-C de cada conductor, las
cuales debe estar vigentes.

1) Plano o croquis de ubicacion y localizacién de paraderos.

Todos los documentos en copias seran presentados fedateadas.

RESOLUCION 0240-2020/SEL-INDECOPI

EXPEDIENTE 000111-2017/CEB

El cobro por el concepto de derecho de tramite para el “Permiso de
Operacién para prestar el servicio de transporte publico especial de
pasajeros en vehiculos menores”

18

El cobro por el concepto de derecho de tramite para la “Inspeccion
técnica por paradero”

19

El cobro por el concepto de derecho de tramite para la “Constatacion
de caracteristicas por cada vehiculo menor”

21

La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple del
Documento Nacional de Identidad del propietario del vehiculo” para
solicitar el incremento de vehiculos menores

literal d) del articulo 22
del Anexo de |la
Ordenanza 347-MSJM

23

La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple del
Documento Nacional de Identidad del conductor del vehiculo” para
solicitar el incremento de conductores

literal d) del articulo 23
del Anexo de |la
Ordenanza 347-MSJM

29

La exigencia de presentar contrato de compra - venta legalizada,
copia del documento nacional de identidad y carné de identificacion
personal del propietario, para que los vehiculos internados en el
deposito autorizado por la municipalidad puedan ser retirados

numeral 1 del literal b)
del articulo 54 del
Anexo de la Ordenanza
347-MSJM

30

La exigencia de presentar “Copia de la boleta de internamiento” para
que los vehiculos internados en el deposito autorizado por la
Municipalidad puedan ser retirados

numeral 2 del literal b)
del articulo 54 del
Anexo de la Ordenanza
347-MSJM

31

La exigencia de presentar el original de la Orden de Libertad o la
Resolucién correspondiente para que los vehiculos internados en el
depdsito autorizado por la Municipalidad puedan ser retirados

numeral 3 del literal b)
del articulo 54 del
Anexo de la Ordenanza
347-MSJM

32

El cobro por traslado del vehiculo menor al depdsito de 1.5% de la
Unidad Impositiva Tributaria (UIT)

articulo 56 del Anexo

33

El cobro por el costo diario por guardiania del vehiculo menor al
deposito autorizado por la Municipalidad de 0.3 % de la UIT

de la Ordenanza 347-
MSJM
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ANEXO 4
MEDIDAS RESPECTO DE LAS QUE SE DECLARO IMPROCEDENTE LA DENUNCIA
N EXIGENCIA DENUNCIADA MATERIALIZACION
La exigencia de que el “Carnet de Educacion y Seguridad Vial” | numeral 3 del articulo 7
1 |deba ser autorizado y refrendado por la Subgerencia de |del Anexo de la
Transporte, Transito y Seguridad Vial de la Municipalidad Ordenanza 347-MSJM
La papeleta de infraccidén como constancia de haber cometido una | numeral 20 del articulo 7
2 | o mas infracciones dirigidas a los conductores y/o propietarios y/o | del Anexo de la
persona juridica Ordenanza 347-MSJM
Cddigo de Infraccion A-8
35 La prohibicion de que sus asociados y/o socios invadan paraderos | del literal a) del Anexo 1,
que se encuentran autorizados a otra / otras personas juridicas. del Anexo de la
Ordenanza 347-MSJM
Cddigo de Infraccion A-7
La exigencia de cumplir con la “Constatacion de caracteristicas | del literal a) del Anexo 1,
34 .y o o
anuales” bajo sancién impuesta por la Municipalidad del Anexo de la
Ordenanza 347-MSJM
ANEXO 5 |
MEDIDAS RESPECTO DE LAS CUALES SE DECLARO INFUNDADA LA DENUNCIA
N EXIGENCIA DENUNCIADA MATERIALIZACION
La exigencia de E:umpllr con el requisito de que Ias. unidades literal p) del articulo 35
autorizadas deberan estar pintadas con los colores de fibra o lona
26 X . del Anexo de la
de color blanco con chasis de color verde para los vehiculos
X Ordenanza 347-MSJM
menores autorizados
articulo 20, en
. . . .. | concordancia con el
La exigencia de presentar una solicitud en forma de declaracién .
16 jurada como requisito para renovar el permiso de operacion articulo 11, del Anexo
J 9 P P P de la Ordenanza 347-
MSJM
La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple | literal b) del articulo 22
20 | de la tarjeta de propiedad” para solicitar el incremento de vehiculos | del Anexo de |la
menores Ordenanza 347-MSJM
La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple | literal c¢) del articulo 23
22 | de la licencia de conducir” para solicitar el incremento de | del Anexo de |la
conductores Ordenanza 347-MSJM
La exigencia de cumplir con el requisito denominado “Copia simple | literal b) del articulo 24
24 | de la tarjeta de propiedad” para solicitar la sustitucion e inclusién | del Anexo de |la
de vehiculos menores Ordenanza 347-MSJM
La exigencia de presentar “Copia de la tarjeta de propiedad" gulmerarltj Idel “5tzraldb)|
29 | para que los vehiculos internados en el deposito autorizado por la el articulo e
icipalidad d tirad Anexo de la Ordenanza
municipalidad puedan ser retirados 347-MSJIM
; ; ; ; ; - : articulo 28 del Anexo de
25 La exigencia de cur.npllr’con una distancia minima de cien (100) la  Ordenanza 347
metros para la autorizacion entre paraderos
MSJM
La exigencia de que en la parte posterior deba colocarse la placa literal o) del articulo 38
28 de rodaje del referido vehiculo del ~Anexo ~de la
! Ordenanza 347-MSJM
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ANEXO 6
MEDIDAS DECLARADAS BARRERAS BUROCRATICAS

RESOLUCION 0240-2020/SEL-INDECOPI
EXPEDIENTE 000111-2017/CEB

ILEGALES

ubicada en el casquete del vehiculo menor autorizado

N° EXIGENCIA DENUNCIADA MATERIALIZACION
: : : . : . literal o) del articulo 38
8 La exigencia de que la numeracién correlativa debera estar del  Anexo de la

Ordenanza 347-MSJM

La exigencia de que en la parte posterior se deba identificar el
nombre de la persona juridica autorizada, asi como el numero de la
placa de rodaje autorizada, siendo las siguientes medidas: 30cm
de alto por 60cm de largo; asimismo, en las puertas de pasajeros
se debera colocar el niumero correlativo, siendo sus medidas 20 cm
de alto por 30 cm de largo, asi como el cédigo de paradero donde
se presta el servicio, a fin de aprobar la constatacion de
caracteristicas.

numeral 4 del articulo 8
del Anexo de la
Ordenanza 347-MSJM

La exigencia de que aprueben la constatacion de caracteristicas,

15 como minimo el 80% de la flota requerida del paradero solicitado

articulo 12 del Anexo de
la Ordenanza  347-
MSJM

La exigencia de uniformar a los conductores autorizados de una

27 manera determinada

literal m) del articulo 38
del Anexo de la
Ordenanza 347-MSJM

ANEXO 7

EMPRESAS REPRESENTADAS POR LA FEDERACION DE TRANSPORTES LIDERES DE SAN

JUAN DE MIRAFLORES

CERRADA

N° RAZON SOCIAL RUC
ASOCIACION DE SERVICIOS MULTIPLES DE MOTOTAXIS EL ACERO —
1, SERIA 20516992205
2. EMPRESA DE MOTOTAX| VIRGEN DEL CARMEN S.A.C. 20381890695
) EMPRESA DE TRANSPORTE CIUDAD DE LOS DIOSES EMPRESA 20502030360
: INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
4 EMPRESA DE SERVICIO MULTIPLES HEROES DEL PERU S.A.C. 20555746858
5 TRANSPORTES ANDRADE S.R.L. 20521090864
6. | ASOCIACION DE MOTOTAXIS FONAVI-ENTEL SAN JUAN DE MIRAFLORES | 20506835080
7 EMPRESA DE TRANSPORTES B.LE.C. SA.C. 20550129389
8. EMPRESA NUEVA CIUDAD JAPON SR. L. 20548304246
o EMPRESA DE TRANSPORTES Y SERVICIOS MULTIPLES LOS 0504697356
: PERSEVERANTES SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
1o.| EMPRESA DE SERVICIOS MULTIFéLESC Y MOTOTAXIS SOL DE MILAGROS | jopzgarza
EMPRESA DE TRANSPORTES MAYOR Y MENOR MULTIPLES PAMPLONA
. CORAZON S.A.C. - ETMPC 20565219503
12. ASOCIACION DE MOTOTAXIS CANEVARO 20512278915
13. ASOCIACION DE VEHICULOS MENORES SAN JUAN EXPRESS 20505011164
ASOCIACION DE TRANSPORTES Y MOTOTAXIS SALVA VIDA SAN JUAN

14. DE MIRAFLORES - ATRAMOSAV/ 20508940298
1. EMPRESA DE TRANSPORTES VIDAURRE SA. 20502495497
16. TRANSPORTES CRUZ DE SOLIDARIDAD S.R.L. 20416971138
7| EMPRESA DE MOTOTAXIS LOS BRILLANTES SOCIEDAD ANONIMA | oo
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