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Sumilla: La tipificacion de la falta grave contenida en el inciso a) del
articulo 25° del Decreto Supremo nimero 003-97-TR, implica que
no basta que se produzca un incumplimiento, sino que esa omision
rompa la confianza depositada, anulando las expectativas puestas
en el trabajo encargado y haga que la relacién laboral se torne
insostenible; del mismo modo, la falta contenida en el inciso d) del
referido articulo, implica una serie de acciones que configuran la
falta, entre ellas: “la informacién falsa al empleador con la intenciéon
de causarle perjuicio u obtener una ventaja’, en el cual el elemento
material u objetivo sera el dato falso que el trabajador suministra al
empleador, y elemento subjetivo el propésito del trabajador de
obtener una ventaja para si.

Lima, once de julio de dos mil diecinueve

VISTA; la causa numero once mil sesenta y ocho, guion dos mil dieciocho, guion
LIMA, en Audiencia Publica de la fecha, y luego de efectuada la votacidn con arreglo a

ley, se emite la siguiente Sentencia:

MATERIA DEL RECURSO:

Se trata del recurso de casacion interpuesto por la demandante, Flor de Maria Reyes
Fernandez, mediante escrito presentado el doce de abril de dos mil dieciocho, que
corre de fojas doscientos dieciocho a doscientos treinta y tres, contra la Sentencia de
Vista del veintiocho de marzo de dos mil dieciocho, que corre de fojas doscientos dos
a doscientos quince, que revoco la sentencia apelada de fecha veinticinco de julio de
dos mil diecisiete, que corre de fojas ciento cuarenta y siete a ciento cincuenta y
nueve, que declar6 fundada (en parte) la demanda y reforméandola la dec  lararon
infundada; en el proceso seguido con el demandado, Banco de Crédito del Pera

Sociedad An6nima, sobre nulidad de despido y otros.
CAUSALES DEL RECURSO:
El recurso de casacion interpuesto por la demandante se declar6 procedente mediante

resolucion de fecha veinticinco de octubre de dos mil dieciocho, que corre de fojas

setenta y dos a ochenta del cuaderno formado, por las siguientes causales:
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i) Infraccidbn normativa por interpretacion erronea de los incisos a) y d) del

articulo 25° del Texto Unico Ordenado del Decreto L  egislativo nimero
728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por
Decreto Supremo numero 003-97-TR.

i) Infraccion normativa por inaplicacion de los in cisos a) y ¢) del articulo 29°
del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo ni  mero 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, aprobado po r Decreto Supremo
namero 003-97-TR.

iif) Infraccion normativa del inciso 3 del articulo 139° de la Constitucion

Politica del Perd.

Correspondiendo a esta Sala Suprema emitir pronunciamiento al respecto.

CONSIDERANDO:

Antecedentes judiciales

Primero: A fin de establecer si en el caso de autos se ha incurrido o no en las
infracciones normativas indicadas precedentemente, es pertinente realizar las
siguientes precisiones facticas sobre el proceso, para cuyo efecto se puntualiza un
resumen de la controversia suscitada asi como de la decision a las que han arribado

las instancias de grado.

1.1.- Pretension: Se aprecia de la demanda que corre de fojas cincuenta y uno a
sesenta y cinco, subsanada mediante escrito obrante de fojas ciento veintiséis a ciento
treinta y cuatro, la actora pretende que se declare fraudulento el despido sufrido; en
consecuencia, solicita su reposicion en el puesto habitual de Ejecutiva de Negocios de
Banca Pequefia Empresa; asimismo, pretende la nulidad de despido conforme al
inciso a) del articulo 29° del Decreto Supremo numero 003-97-TR, que aprueba el
Texto Unico Ordenado del Decreto legislativo nimero 728, con el pago de
remuneraciones devengadas y el depdsito de la compensacion por tiempo de servicios
(CTS); ademas, como pretension accesoria pretende el pago de una indemnizacion

por dafios y perjuicios, mas intereses legales, costas y costos del proceso.
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1.2. Sentencia de primera instancia: El Segundo Juzgado Especializado de Trabajo
Permanente de la Corte Superior de Justicia de Lima, mediante sentencia de fecha
veinticinco de julio de dos mil diecisiete, declaré fundada la demanda sobre nulidad de
despido; en consecuencia, ordend que la demandada cumpla con reponer a la
demandante en su mismo puesto de trabajo ostentado hasta su cese o en uno de
similar naturaleza y categoria, adscrita a una relacion de trabajo, respetando los
derechos adquiridos al momento del cese, con el respectivo pago de remuneraciones
devengadas y compensacion por tiempo de servicios devengados desde la fecha
cuando se produce su despido, mas intereses legales y financieros, con costas y
costos del proceso. Consideré que el representante legal de la institucion demandada
ha reconocido durante el desarrollo de la Audiencia de Juzgamiento que la
demandante no participé en ninguna etapa del procedimiento para el otorgamiento del
crédito a la empresa Tecnologia y Productos Empresa Individual de Responsabilidad
Limitada, sino que la forma de intervencion fue mediante instrucciones a la Ejecutiva
de Negocios Mary Moron Aliaga para tal otorgamiento, por lo que al no encontrarse el
despido de la accionante fundado realmente en una causa justa, sino mas bien en la
afiliacion al Sindicato de Trabajadores de su empleadora, configura el supuesto de
despido nulo fijado en el inciso a) del articulo 29 del Texto Unico Ordenado de la Ley

de Productividad y Competitividad laboral.

1.3. Sentencia de segunda instancia: La Séptima Sala Laboral Permanente de la
misma Corte Superior de Justicia, mediante Sentencia de Vista del veintiocho de marzo
de dos mil dieciocho, revocé la sentencia apelada que declaré fundada la demanda y
reformandola la declard infundada. Consider6 que se ha comprobado objetivamente la
comision de las faltas imputadas a la demandante, traducidas en la omision de
informacion a la empresa demandada e incumplir el debido procedimiento para el
otorgamiento de crédito de la empresa de la cual es propietaria, hechos que no solo
configuran el incumplimiento de obligaciones esenciales, sino que ademas generan
por su gravedad el quebrantamiento de la buena fe laboral, por ende se concluye que
el despido se encuentra justificado; consecuentemente, habiéndose declarado

justificado el despido, no cabe juridicamente evaluar si el mismo despido es nulo, pues
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ello implicaria una contradiccion logica en el razonamiento y tampoco cabria la

configuracién del despido nulo, si los hechos que motivaron el despido ocurrieron en
julio de dos mil catorce y la investigacion se inicié en septiembre de dos mil catorce, de
los cuales tuvo pleno conocimiento la actora, a lo que se suma que su afiliacion recién
se produjo el diez de enero de dos mil quince, cuando ya previamente se iniciaron las
investigaciones sobre los hechos que sustentan las faltas graves, lo que denota el

indebido propdsito de fabricar una prueba para alegar el despido nulo.

Infraccion normativa

Segundo: La infraccion normativa podemos conceptualizarla como la afectacion a las
normas juridicas en que incurre el Colegiado Superior al emitir una resolucion,
originando con ello que la parte que se considere afectada por la misma pueda
interponer el respectivo recurso de casacion. Sobre los alcances del concepto de
infraccibn normativa quedan comprendidas en la misma las causales que
anteriormente contemplaba el articulo 56° de la Ley numero 26636, Ley Procesal del
Trabajo, modificado por el articulo 1° de la Ley namero 27021, relativas a la
interpretacion errénea, aplicacion indebida e inaplicacion de normas de derecho

material, ademas de otro tipo de normas como son las de caracter adjetivo.

Sobre la infraccion normativa del inciso 3 del arti culo 139° de la Constitucion
Politica del Peru

Tercero: Tal disposicion establece lo siguiente:

“Articulo 139.- Son principios y derechos de la funcién jurisdiccional:

(...) 3. La observancia del debido proceso y la tutela jurisdiccional.

Ninguna persona puede ser desviada de la jurisdiccion predeterminada por la
ley, ni sometida a procedimiento distinto de los previamente establecidos, ni
juzgada por 6rganos jurisdiccionales de excepcidn ni por comisiones especiales

creadas al efecto, cualquiera sea su denominacién”.
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Delimitacion del objeto de pronunciamiento

Cuarto: Conforme a la primera causal de casacion declarada procedente, el analisis
debe circunscribirse a delimitar si se ha infringido o no el inciso 3 del articulo 139°de
la Constitucién Politica del Perl, relacionado al debido proceso. De advertirse la
infraccion normativa de caracter procesal, correspondera a esta Suprema Sala
declarar fundado el recurso de casacion propuesto y la nulidad de la resolucion
recurrida, de conformidad con el articulo 39° de la Ley nimero 29497, Nueva Ley
Procesal del Trabajo. En sentido contrario, de no presentarse la afectacion alegada
por la recurrente, el recurso en tal extremo sera infundado y correspondera pasar al

andlisis de las causales de indole sustantivo también declaradas procedentes.

Alcances sobre el inciso 3 del articulo 139°de la Constitucion Politica del Peru

Quinto: Respecto al debido proceso (o proceso regular), contenido en el inciso 3 del
articulo 139°de la Constitucion Politica del Perq, la doctrina es pacifica en aceptar que
entre los distintos elementos integrantes del derecho al debido proceso estan

comprendidos los siguientes:

a) Derecho a un Juez predeterminado por la ley (Juez natural).
b) Derecho a un Juez independiente e imparcial.

c) Derecho a la defensa y patrocinio por un abogado.

d) Derecho a la prueba.

e) Derecho a una resolucién debidamente motivada.

f) Derecho a la impugnacion.

g) Derecho a la instancia plural.

h) Derecho a no revivir procesos fenecidos.

Sexto: En relacion al derecho a una resolucion debidamente motivada, el cual se
encuentra reconocido en el inciso 5 del articulo 139°de la Constitucién Politica del Per,
corresponde precisar que la necesidad de motivar las resoluciones judiciales, y de hacerlo
de manera razonable y ajustada a las pretensiones formuladas en el proceso, forma parte
de los requisitos que permiten la observancia en un proceso concreto del derecho a la

tutela judicial efectiva.
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Asimismo, el Tribunal Constitucional nacional en la Sentencia de fecha trece de
octubre de dos mil ocho, al resolver el expediente nimero 00728-2008-HC, respecto a
la debida motivacién de las resoluciones judiciales, sexto fundamento, ha expresado lo
siguiente:
“(...) Ya en sentencia anterior, este Tribunal Constitucional (Exp. N.° 1480-
2006-AA/TC. FJ 2) ha tenido la oportunidad de precisar que ‘el derecho a la
debida motivacion de las resoluciones importa que los jueces, al resolver las
causas, expresen las razones o justificaciones objetivas que los llevan a tomar
una determinada decision. Esas razones, (...) deben provenir no sdélo del
ordenamiento juridico vigente y aplicable al caso, sino de los propios hechos

debidamente acreditados en el tramite del proceso”.

Ilgualmente, en el séptimo fundamento de la referida Sentencia se ha sefialado que el
contenido constitucionalmente garantizado del derecho a la debida motivacion de las
resoluciones judiciales queda delimitado, entre otros, por los supuestos siguientes: a)
inexistencia de motivacion o motivacion aparente; b) falta de motivacion interna del
razonamiento; c) deficiencias en la motivacion externa: justificacion de las premisas; d)
motivacion insuficiente; e) motivacion sustancialmente incongruente; y, f) motivaciones

cualificadas.

En ese sentido, habrd motivacion de las resoluciones judiciales siempre que exista
fundamentacion juridica, congruencia entre lo pedido y lo resuelto y por si misma la
resolucion judicial exprese una suficiente justificacion de la decision adoptada, ain si

esta es breve o concisa.

Solucion al caso concreto

Séptimo: Conforme se observa del recurso de casacion, a fojas doscientos treinta y
dos parte pertinente, la recurrente fundamenta su causal sefialando que se ha
vulnerado el debido proceso, en la medida que los Jueces Superiores no han
expresado el proceso légico que los ha llevado a decidir la controversia, denegando la

pretension principal sobre nulidad de despido.
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Octavo: Del andlisis de la Sentencia recurrida se verifica que la decisién del Colegiado
Superior cuenta con argumentos facticos y de derecho, encontrdndose motivada de
acuerdo a ley, por lo que la Sentencia impugnada no ha lesionado el contenido
esencial de la garantia constitucional del debido proceso ni el principio de congruencia
procesal; en ese sentido, y esto es lo relevante a partir de lo que expone la
impugnante, la blusqueda de un parecer o criterio distinto al que ha quedado
establecido en la instancia superior de mérito, no puede ser causal para cuestionar la
motivacion o el debido proceso, sin que tampoco se advierta la existencia de vicio
alguno durante el trdmite del expediente que atente contra las garantias procesales y
constitucionales y genere un vicio insubsanable; por ello, la causal denunciada

deviene en infundada.

Sobre la infraccion normativa por interpretacion er ronea de los incisos a) y d)
del articulo 25° del Texto Unico Ordenado del Decre to Legislativo nimero 728,
Ley de Productividad y Competitividad Laboral, apro bado por Decreto Supremo
nuamero 003-97-TR

Noveno: La disposicion en mencion regula lo siguiente:

“Articulo 25.- Falta grave es la infraccion por el trabajador de los deberes
esenciales que emanan del contrato, de tal indole, que haga irrazonable la
subsistencia de la relacion. Son faltas graves:

a) El incumplimiento de las obligaciones de trabajo que supone el
guebrantamiento de la buena fe laboral, la reiterada resistencia a las érdenes
relacionadas con las labores, la reiterada paralizacion intempestiva de labores
y la inobservancia del Reglamento Interno de Trabajo o del Reglamento de
Seguridad e Higiene Industrial, aprobados o expedidos, segun corresponda,
por la autoridad competente que revistan gravedad.

La reiterada paralizacion intempestiva de labores debe ser verificada
fehacientemente con el concurso de la Autoridad Administrativa de Trabajo, o
en su defecto de la Policia o de la Fiscalia si fuere el caso, quienes estan

obligadas, bajo responsabilidad a prestar el apoyo necesario para la
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constatacion de estos hechos, debiendo individualizarse en el acta respectiva a

los trabajadores que incurran en esta falta;
[...]

d) El uso o entrega a terceros de informacion reservada del empleador;
la sustraccion o utilizacion no autorizada de documentos de la empresa; la
informacion falsa al empleador con la intencién de causarle perjuicio u obtener
una ventaja; y la competencia desleal;

[...]"

Delimitacion del objeto de pronunciamiento

Décimo: Se verifica del recurso de casacién, especificamente de los fundamentos que
sustentan la causal bajo examen, que el analisis debe circunscribirse a determinar si el
Colegiado Superior incurrié o no en la infraccidbn normativa por interpretacion erronea
de los incisos a) y d) del articulo 25° del Texto Unico Or  denado del Decreto
Legislativo numero 728, Ley de Productividad y Comp  etitividad Laboral,
aprobado por Decreto Supremo numero 003-97-TR,  con la finalidad de establecer si

corresponde 0 no la reposicion laboral reclamada por la actora.

Sobre el marco protector general contra el despido arbitrario

Décimo Primero: El Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo nimero 728, Ley

de Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo numero
003-97-TR, ha establecido un sistema general de proteccién al trabajador contra el
despido arbitrario, entendiendo por tal aquél que carece de causa justa o que se

materializa sin expresién de ésta.

En ese sentido, el articulo 25°del referido Texto Unico Ordenado ha previsto la figura
del despido disciplinario, el cual es considerado como la: “(...) resolucion unilateral del
contrato de trabajo por decision del empresario, fundado en un incumplimiento previo
del trabajador™; en consecuencia, el despido debe fundarse en causa justa, grave y
evidente, pues en caso contrario nos encontrariamos frente a un despido pasible de

ser sancionado mediante la reposicion o indemnizacion, segun corresponda.

1 ALONSO OLEA, Manuel y CASAS BAHAMONDE, Maria Emilia. “El Derecho del Trabajo”. Décimo Segunda Edicion.
Revisada. Universidad de Madrid-Facultad de Derecho, seccion publicaciones. Madrid. 1991, pagina 445.
8
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Sobre la falta grave
Décimo Segundo: El referido articulo 25° del Texto Unico Ordenado del Decreto

Legislativo niumero 728, sostiene que la falta grave constituye una infraccion por el
trabajador a los deberes esenciales que emanan del contrato, de tal indole que haga

irrazonable la continuidad laboral.

La gravedad de la infraccion supone: “(...) una lesion irreversible al vinculo laboral,
producida por acto doloso o culposo del trabajador que hace imposible o indeseable la
subsistencia de la relacién laboral (...)" y, ademas: “(...) es consustancial al concepto;
el adjetivo se enlaza de modo tan inseparable al sustantivo que, en realidad, forman

un solo vocablo, una palabra compuesta: falta grave™.

La gravedad debe configurarse de manera inmediata para justificar la extincion del
vinculo laboral; sin embargo, en “(...) algunas ocasiones deriva de su reiteracion, es
decir que aisladamente considerada una conducta no puede reputarse grave, pero

apreciada como conducta permanente en el tiempo si se configura la gravedad (...)".

Determinacién de la gravedad

Décimo Tercero: La graduacion o determinacion de la gravedad dependera de cada

supuesto de despido previsto en la horma, por lo que ese acto de graduacién sera Util
para establecer si nos encontramos ante un hecho de tal gravedad que permita

proceder a la extincién del contrato de trabajo.

Sobre ello: “(...) ha de graduarse lo mas estrictamente posible la conducta

incumplidora del trabajador, de modo que el despido, que es la sancibn mas

2 PASCO COSMOPOLIS, Citado por BLANCAS BUSTAMANTE, Carlos. “’El Despido en el Derecho Laboral Peruano”.
Jurista Editores E.|.R.L. Marzo 2013, pagina 194.
3 Ibidem.
4 QUISPE CHAVEZ, Gustavo y MESINAS MONTERO, Federico, En “El Despido en la jurisprudencia judicial y
constitucional”. Gaceta Juridica S.A. Primera Edicion. Enero 2009, pagina 23.
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importante y de mayor intensidad, sea una sancion proporcional al incumplimiento del

trabajador’™.

Entre los diversos elementos deben considerarse: “(...) toda una serie de
circunstancias, en primer lugar, relacionadas con el propio trabajador, como su
antigiiedad del trabajador, el hecho de que no haya sido sancionado con anterioridad,;
los elementos que caracterizan el incumplimiento imputado al trabajador, tales como la
existencia o no de advertencias previas al trabajador, la habitual tolerancia a ciertas
conductas, la reiteracion en el incumplimiento, las circunstancias personales del
trabajador en el momento del incumplimiento; y también las consecuencias del
incumplimiento del trabajador, como las repercusiones econémicos del mismo, el

hecho de que el incumplimiento se haya escenificado publicamente o no, etc.”.

Ademas cabe precisar que: “(...) en nuestro ordenamiento laboral ha estado presente,
desde sus origenes mismos, la tendencia a definir la falta grave siguiendo la técnica

que es propia del derecho penal, esto es, mediante su tipificacion por el texto legal™.

Supuestos tipificados como falta grave
Décimo_Cuarto: El articulo 25° del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo

namero 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por Decreto
Supremo numero 003-97-TR, ha regulado una serie de supuestos tipificandolos como
faltas graves, disgregados en los literales del a) al h), delimitando que dichas
conductas tienen como objeto de sancion la ruptura de la relacion laboral por decision

unilateral del empleador, fundado en un incumplimiento previo del trabajador.

En ese contexto: “(...) el incumplimiento del trabajador no es cualquier tipo de
incumplimiento, sino uno muy especifico: i) incumplimiento de deberes esenciales e ii)
incumplimiento contractual. Por el primer tipo habra que entender los deberes

centrales del trabajador, tales como el deber de poner a disposicién del empleador su

5 GORELLI HERNANDEZ, Juan. Citado por QUISPE CHAVEZ, Gustavo y MESINAS MONTERO, Federico. Ibidem,
pagina 23.
® jdem. paginas 23-24.
" BLANCAS BUSTAMANTE, Carlos. Ob. Cit. pagina 206.
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fuerza de trabajo en el marco de obediencia, de buena fe y de diligencia. Por su parte,

por incumplimiento contractual no solo se puede entender las clausulas pactadas en el
contrato suscrito con el empleador, sino también las normas laborales que le son
aplicables a esta relacion juridica. Como quiera el contrato de trabajo es un contrato
normado, entonces las normas laborales generaran obligaciones que el trabajador ha

de cumplirlas™.

Décimo Quinto: Ahora bien, el literal a) del articulo 25°del Text o Unico Ordenado del

Decreto Legislativo namero 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
aprobado por Decreto Supremo numero 003-97-TR, prevé una serie de conductas
tipificadas como faltas graves, las cuales pueden ser clasificadas de la siguiente
manera: “(...) existen tres maneras de efectuar la prevision legal de las causas
justificadas de despido: a) una mencion genérica de los actos de mala conducta del
trabajador que, por su gravedad, hacen irrazonable la subsistencia de la relacion,
quedando en manos de la jurisprudencia la tarea de calificar qué conductas son
catalogadas como faltas graves; b) una enunciacion ejemplificativa de algunas causas
justificadas, dandose libertad al intérprete para adicionar otros casos semejantes; y por
altimo, ¢) una enunciacion limitativa de todos los casos de causa justificada, que
proscriba el despido derivado de ‘faltas’ del trabajador que no se adapten a la hipétesis

legalmente previstas™.

Ademads, pese a la enumeracion taxativa, no existe impedimento para que pueda
extenderse a otros supuestos, como manifestacion de las obligaciones de trabajo que
supongan el quebrantamiento de la buena fe laboral y la lesibn de deberes, entre
otras, que emanen del contenido propio y especifico de la labor que efectie el
trabajador, desde que la disposicién de su propésito actia como un patron de las

conductas consideradas faltas graves.

8 ARCE ORTIZ, Elmer. Derecho Individual del trabajo en el Perd, Palestra Editores, Lima, 2008, pagina 524.
9 QUISPE CHAVEZ, Gustavo y MESINAS MONTERO, Federico. Ob. Cit. pagina 25.
11
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El principio de la buena fe laboral

Décimo_Sexto: Su acepcion objetiva es la que adquiere mayor relevancia en la

ejecucion del contrato de trabajo, al tratarse de una relacion juridica personal y de
duracién continuada, que exige de los sujetos intervinientes (empleador y trabajador),
un comportamiento adecuado para el cumplimiento de los deberes que cada uno
posee de acuerdo a los términos del contrato suscrito. En funcion de tal Principio se
impone la observancia del adecuado esfuerzo volitivo y técnico para realizar el interés
del acreedor del trabajo (empleador), asi como para no lesionar derechos ajenos,
pues, como sefiala Pl& Rodriguez: “El contrato de trabajo no crea solo derechos y
obligaciones de orden exclusivamente patrimonial, sino también personal. Crea, por
otra parte, una relacion estable y continuada, en la cual se exige la confianza reciproca
en multiples planos, en encontradas direcciones y sobre todo por un periodo
prolongado de tiempo. Para el debido cumplimiento de esas obligaciones y el
adecuado mantenimiento de esas relaciones resulta importantisimo que ambas partes

»10

actuen de buena fe"", manifestandose la importancia de dicho Principio en las faltas

graves contenidas en el citado articulo 25°del Dec reto Supremo nimero 003-97-TR.

Décimo _Séptimo: La disposicién denunciada prevé como falta grave constitutiva de

despido el incumplimiento de las obligaciones de trabajo que supone el
gquebrantamiento de la buena fe laboral, la reiterada resistencia a las Ordenes
relacionadas con las labores, la reiterada paralizacién intempestiva de labores y la
inobservancia del Reglamento Interno de Trabajo o del Reglamento de Seguridad e
Higiene Industrial, aprobados o expedidos, segun corresponda, por la autoridad
competente que revistan gravedad. Es relevante para el caso concreto el extremo
referido al incumplimiento de las obligaciones de trabajo que supone el
guebrantamiento de la buena fe laboral, desde que aquel ha sido el sustento juridico

de la demandada para desvincular a la accionante.

Décimo Octavo: La relacion laboral no encuentra su origen necesariamente en un

contrato de trabajo escrito, en el cual las partes hubieren consensuado cada una de

10 pjg Rodriguez, Américo “Los principios del Derecho del Trabajo” Ediciones De Palma. Buenos Aires. 1980. Segunda
Edicién. Pag. 309.
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las obligaciones asumidas con motivos de su celebracién, sino que por el contrario,

teniendo en cuenta la naturaleza de este tipo de relaciones y lo establecido por el
legislador en el articulo 4° del Decreto Supremo numero 003-97-TR, es pacifico
considerar que el contrato de trabajo es uno de naturaleza consensual, el cual puede
configurarse con el mero consentimiento de las partes, en donde una de ellas se
obliga a prestar servicios bajo las directivas y fiscalizacion de su contraparte, dentro de
los parametros del ordenamiento juridico, en tanto que la otra se compromete a la
retribucion de los servicios prestados y cumplimiento de la normatividad que regula

este tipo de relaciones juridicas.

Décimo Noveno: Es asi que observamos que las obligaciones asumidas por las

partes, con motivo del contrato de trabajo, no se limitan Unicamente a las pactadas en
el contrato escrito, sino que las mismas derivan también de las disposiciones
normativas que la regulen. De alli que no resulte extrafa la redaccion del articulo 25°
del Decreto Supremo nuamero 003-97-TR, cuando prevé que constituye falta grave
aquella infraccion por parte del trabajador de los deberes esenciales que emanan del
contrato de trabajo, entendiéndose por tal no solo a las obligaciones taxativamente
previstas en aquel, sino a todos aquellos “[...] deberes centrales del trabajador, tales
como el deber de poner a disposicion del empleador su fuerza de trabajo en el marco

de obediencia, buena fe y diligencia™*.

Vigésimo: En ese sentido, la tipificacion de la falta grave contenida en el inciso a) del
articulo 25°del Decreto Supremo numero 003-97-TR, complementa la accion principal:
“El incumplimiento de las obligaciones de trabajo”, con la frase “que supone el
quebrantamiento de la buena fe laboral”, por lo que no basta que se produzca un
incumplimiento, sino que esa omision rompa la confianza depositada, anulando las
expectativas puestas en el trabajo encargado y haga que la relacion laboral se torne
insostenible, no siendo necesariamente relevante -segun cada caso concreto- que el
incumplimiento ocasione algun perjuicio al empleador, desde que lo sancionable es el

incumplimiento de las obligaciones de trabajo que suponga el quebrantamiento de la

11 ARCE ORTIZ, Elmer. Derecho de Trabajo en el Per(. Desafios y Deficiencias. Palestra Editores. Lima 2008. Primera
Edicion. pagina 524.
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buena fe laboral, siendo esto Ultimo lo que califica de lesivo al comportamiento del

trabajador, dando lugar a la imposicién de una sancién.

Vigésimo Primero: Por su parte, la falta grave contenida en el inciso d) del articulo

25° del Decreto Supremo numero 003-97-TR, sefiala una serie de acciones que
configuran la falta, entre ellas: “la informacion falsa al empleador con la intencion de
causarle perjuicio u obtener una ventaja”, el cual se encuentra intimamente vinculado
con el principio de buena fe laboral antes desarrollado. En este sentido, el elemento
material u objetivo sera el dato falso que el trabajador suministra al empleador, y el

elemento subjetivo el propdsito del trabajador de obtener una ventaja para si*2.

Solucién al caso concreto

Vigésimo Segundo:  Para determinar si en el caso de autos se produjo la

interpretacion errénea de los incisos a) y d) del articulo 25°del Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo nimero 728, aprobado por Decreto Supremo numero 003-97-

TR, debe tenerse en cuenta lo siguiente:

22.1.- La accionante fundamenta la causal de su recurso haciendo de referencia a
ambos incisos del articulo 25° del cuerpo legal referido, sosteniendo que la
interpretacion correcta de dicha norma es aquella que considera que para efectos de
evaluar la falta grave del trabajador, es necesario el incumplimiento de obligaciones de
trabajo y quebrantamiento de la buena fe laboral, asi como haber hecho uso o entrega
a terceros de informacion reservada o emitido falsa informacion, con la intencion de
causar perjuicio u obtener alguna ventaja, lo cual no se encuentra acreditado con

prueba fehaciente.

22.2.- Al respecto, teniendo en cuenta, por un lado, lo establecido en el literal a) del
articulo 25°del cuerpo legal citado, se observa qu e en el numeral 15 de la Sentencia
de Vista, a fojas doscientos ocho, el Colegiado Superior sefiala que la falta descrita en

dicho numeral reviste una de caracter genérico, pues engloba a todas las demas, y

12 BLANCAS BUSTAMANTE, Carlos. “El despido en el Derecho Laboral Peruano”. Jurista Editores 2013,
pagina 242.
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que se encuentra referida a aquellos incumplimientos vinculados a las labores

especificas o concretas que le corresponde ejecutar al trabajador; asi mismo, en las
tltimas lineas del numeral 16, precisa que solo una vez que se individualice la
obligacion concreta incumplida, podra ser posible verificar si tal incumplimiento supone

0 no el quebrantamiento de la buena fe laboral.

22.3.- Por otro lado, respecto al literal b) del articulo 25°del mismo cuerpo normativo,
la Sentencia de Vista, en el numeral 17, a fojas doscientos nueve, parte pertinente,
sefiala que al ser el caso que dicho literal regula diversos supuestos, solo sera materia
de analisis el referido a “la informacion falsa al empleador con la intencién de causarle
perjuicio u obtener una ventaja”, precisando asimismo que para ello se requiere la
ocurrencia de los elementos materiales u objetivos consistentes en el dato o la
informacion falsa que el trabajador suministra al empleador, y el elemento subjetivo
consistente en la intencion del trabajador de actuar con el &nimo de engafar al
empleador o con el propdsito de causarle un perjuicio, u obtener una ventaja, lo que
ademds suponga la evidente trasgresion del principio de la buena fe que debe existir
en toda relacion laboral. Y, en el numeral 28, a fojas doscientos trece, establece que
atendiendo a la condicién de la demandante de Ejecutiva de Negocios de Banca
Pequefia, era evidente que tenia la obligacion de brindar la informacion cierta y real
sobre su patrimonio y su participaciéon en empresas, a fin de evitar incompatibilidades
o conflictos de intereses que pudieran producirse con ocasién del cumplimiento de sus
funciones, lo que no se realizG, mas aun si se otorgbé un préstamo irregular a una
empresa de la cual era representante legal y socia principal, por lo que se ha
comprobado objetivamente la comision de las faltas imputadas, traducida en la

omision de informacion.

22.4.- En este orden de ideas, se advierte que la Sala Superior interpretd de forma
correcta lo establecido en los incisos a) y d) del articulo 25°del Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo numero 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
més aun si conforme se observa de autos, el despido se produjo por el hecho que la
actora solicitd una facilidad crediticia omitiendo solicitar la autorizacién de su Jefatura,

y ademés sin brindar o declarar oportunamente el hecho de ser accionista y
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representante legal de la empresa Tecnologia y Productos Empresa Individual de

Responsabilidad Limitada, hechos que no han sido negados ni desvirtuados por ella, y
gque la desmerecen ante su empleadora en cuanto a la buena fe que debe rodear a
toda relacién laboral, en la que se espera la mayor transparencia del trabajador y
renunciar a cualquier beneficio econémico directo o indirecto que pueda producirse a
partir de la propia intervencién de la trabajadora en actos crediticios como el
cuestionado; por ello, lo argumentado por la recurrente en su recurso de casacion

carece de fundamento, deviniendo la causal examinada en infundada.

Sobre la infraccién normativa por inaplicacion de | 0s incisos a) y c) del articulo
29° del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativ. o numero 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, aprobado po r el Decreto Supremo
numero 003-97-TR

Vigésimo Tercero: La disposicion en mencion regula lo siguiente:

“Articulo 29.- Es nulo el despido que tenga por motivo:

a) La afiliacién a un sindicato o la participacion en actividades sindicales;

(...)

c) Presentar una queja o participar en un proceso contra el empleador ante las
autoridades competentes, salvo que configure la falta grave contemplada en el

inciso f) del Articulo 25"

Vigésimo Cuarto: Atendiendo a la infraccion sefialada y a las circunstancias descritas

en los considerandos inmediatos precedentes, al haberse verificado que el despido de
la actora se produjo por causa justa y habiéndose verificado que no se produjo
interpretacion errénea de los incisos a) y d) del articulo 25°del Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo numero 728, es inconsistente cualquier alegacion que pretende
sostener que el despido se produjo por causas tipificadas como nulidad de despido,

deviniendo en consecuencia la causal bajo examen en infundada.

Por estas consideraciones y de conformidad con lo establecido ademés por el
articulo 41°de la Ley nimero 29497, Nueva Ley Proc esal del Trabajo,
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Declararon INFUNDADO el recurso de casacion interpuesto por la demandante, Flor
de Maria Reyes Fernandez, mediante escrito presentado el doce de abril de dos mil
dieciocho, que corre de fojas doscientos dieciocho a doscientos treinta y tres; en
consecuencia, NO CASARON la Sentencia de Vista del veintiocho de marzo de dos
mil dieciocho, que corre de fojas doscientos dos a doscientos quince; ORDENARON la
publicacion de la presente resolucién en el diario oficial “El Peruano”, conforme a ley;
en el proceso seguido con el demandado, Banco de Crédito del Pert Sociedad

Andnima, sobre nulidad de despido y otros; interviniendo como pone nte el sefior

Juez Supremo Yaya Zumaeta; Y los devolvieron.

S.S.

TORRES VEGA

VERA LAZO

YAYA ZUMAETA

MALCA GUAYLUPO

ATO ALVARADO

MVWC / AHC
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