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RESOLUCION N2 #7220  -2020-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 1407-2020-SERVIR/TSC
IMPUGNANTE - MELISSA DOMINGUEZ NIMA
ENTIDAD : DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DEL CALLAD
REGIMEN : LFY N2 29944
MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
CESE TEMPORAL TREINTA ¥ UN (31} DIAS SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara Ja NULIDAD de la Resolucién Directore! Regional N2 0674, dei 13
de febrero de 2017, emitida por Direccidn Regional de Educacion del Calloo; of vilneror
el principio de proporcionalidad.

Lima, 17 de julio de 2020
ANTECEDENTES

1. Con Resolucidn Directoral Regional N8 6718, del 7 de noviembre de 2015, la
Direccién Regional de Educacién del Callao, en adelante la Entidad, resolvié iniciar
procedimiento administrativo disciplinario a la sefiora MELISSA DOMINGUEZ NIMA,
en adelante la impugnante, debido a que en su condicién de Profesora del CETPRO
“Nuestra Sefiora de las Mercedes”, habria incurrido en las faltas graves establecidas
en el primer parrafo, el literal b} y el literal d) del articula 482 de la Ley N2 29944 -
Ley de Reforma Magisterial®.

Segin [a Entidad, la impugnante envié cartas notariales a otras docentes
acuszndalas de haberla difamado, acusé a la sefiora P.V.R.T. de haher adulterado
un cuaderno de cargo, humilldndola, y acusd a la sefora L.G.G.C. de haber
adulterado ei minutero del reloj. También se le imputd a la impugnante realizar una
fiscalizacidn indebida del horario de ingresa de otros trabajadores, hostigandolos.
Finalmente, le atribuyd na haber cumplido con remitir los partes de asistencia de

 Ley N 29944 - Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 4B%.- Cese temporal
Son causales de cese temporal en el cargo, la transgresion u omisidn, de los principios, deberes,
obligactanes y prohibicionas en el ejercicio de la funcidn docente, consliderades como grave.
También se consideran fakas ¢ infracciones graves, pasibles de cese temporal, las siguientes:
b} Ejecutar, promover o encubrir, dentre o fuera de la institucidn educativa, actos de violencia fisica, de
calumnia, injuria a difamacidn, en agravio de cualguier miembro de ia comunidad educztiva.
{...)
d} Realizar en su centro de trabajo actividades ajenas al cumplimiente de sus funciones de profesor o
directivo, sin |z correspondiente autorizacidn.
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varios meses de 2016. De este modo, incumplid los literales n) y o} del articulo 40°
de la Ley N2 299442,

2. {(on escrito de fecha 12 de diciembre de 2016 la impugnante formulé su descargo,
rechazando las imputaciones en su contra.

3. Mediante Resolucién Directoral Regional N2 0674, del 13 de febrero de 20173 Ia
Direccién de la Entidad resolvié imponer a la impugnante la sancidn de cese
temporal por treinta ¥ un {31} dias sin goce de remuneracicnes, tras haberse
acreditado que incurrié en las faltas administrativas previstas en el primer parrafo
y el literal b) del articulo 482 de la Ley N2 29944, toda vez que se habia comprobado
su responsabilidad en cada uno de los hechos imputados, salve el de fiscalizar el
horario de ingresos de otros trabajadores.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. Fl 9 de marza de 2017 la impugnante interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucion Directoral Regional N2 0674, alegandoe fundamentalmente no se habia
valorado los documentos gue desvirtuaban las imputaciones en su contra, asi como
lo expuesto en su descargo.

5. Con Oficio N2 700-2020-DREC-CPPADD, la Entidad remitio al Tribunal del Servicio
Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacidn presentado por la impugnante,
asi como los antecedentes que dieron origen al acto impugnado.

6. Mediante Oficios N% 003725 v 003726-2020-5ERVIR/TSC, el Tribunal informa a la
impugnante y a la Entidad, respectivamente, que el recurso de apelacion habia sido
admitido.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023*, modificado por
la Centésima Tercera Disposicién Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del

? Ley Nt 29944 - Ley de Reforma Magisterfal
“Articule 402.- Deberes
Los profesores deben:
n} Asegurar gue sus actividades profesionales se fundamenten en el respeto mutuo, la practica de los
derechos humanos, la Constitucidn Pelitica del Perd, la solidaridad, Ia tolerancia y el desarrollo de una
cultura de paz y democratica.
o) Coadyuvar al trabajo en equipo de los profesores de |a institucidn educativa v, si fuera el caso, de las
instancias de gestién educativa descentralizada®.

3 Notificada a la impugnante €l 20 de fehrero de 2017 segiin constancia de notificacidn.

4 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativa de Gestidn de Recursos Humanos
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Presupuesto del Sector Piblico para el Ako Fiscal 2013%, el Tribunal tiene por
funcién la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recurses Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la dltima instancia administrativa.

8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resclucién de

Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC?, precedente de observancia obligatoria sabre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacion gue sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuanda, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional ¥ local, el Tribunal

asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursas de apelacion que
correspondian solo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a le establecido
en el articulo 90° de la Ley N 30057 — Ley del Servicio Civil’, y el articulo 952 de su

i

~ o,

“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Clvil

Ei Tribunal del Servicic Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un érgana integrante de la Autoricad que
tiene por funcién la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sisterna.

El Tribunal s un érgano can independencia técnica para resoiver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Accesc al servicia civil;

b} Fago de retribuciones;

¢} Evaluacidn y progresicn en la carrera;

d) Régimen disciplinario; v,

¢] Terminacion de la relacidn de trabajo.

£l Tribunzl constituye Ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podrdn ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de 1a accidn contenciosa administrativa,

Por decrato supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favarable
de la Autoridad, se aprobaran las nermas de procedimiente dei Tribunal”.

Ley N¢ 29951 - Ley del Presupuesta del Sector Pablico para el Afie Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA - Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crez la Autoridad Naciona! del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos®,

Publicada en el Diaria Oficial El Peruanc el 17 de agoste de 2010.

Ley N2 30057 ~ Ley del Servicia Civil

“Articulo 902.- La suspensidn y 13 destitucldn

La suspensidn sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cince
(355) dias calendario previe procadimiento administrativo disciplinarie. Elnimero de dias de suspension
s propuesto por €l jefe inmediate y aprabado per el jefe de recursos hurnanes o guien haga sus veces,
el cual puede modificar la sanclén propuesta. La sancion se oficializa per resolucicn del jefe de recursos
humanos a quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicie Civil.

La destitucién se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recurses humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanas ¢ quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancion propuesta. Se ofidializa por
resolucién del titular de la entidzd pabiica. Lz apelacién es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil™.
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reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCMS; para
aquellos recursos de apelacion interpuestos a partir de! 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diatio Oficial “El Peruano™, en atencién al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 2016,

10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directive!l, se hizo de piibfico conacimiento la ampliacion

® Reglamento de ia Ley N2 30057, aprobado por Decreto Suprema N2 040-2014-PCM
"Artfculo 959.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N® 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestidn de Recursos Humanos, la auteridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacion en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Chvil,
cen excepcion del recurso de apelacidn contra la sancién de amonestacitn escrita, que es conacida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 85 de la Ley.

La resolucion de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacién agota la via
administrativa®.

¥ £l 1 de julio de 2015.

'® Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directive
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resaluciones y Directivas de cardcter general;

b} Aprabar la politica general de la institucién;

¢) Aprabar fa organizacidn interna de [a Autoridad, dentro de los Ifmites que sefiala la ley v el Reglamento
de Organizacidn y Funciones;

d} Emltir Interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dmbito del
sistema;

) Nombrar y remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso piblico, aceptar Ja renuncia y remover a los vocales del Tribunai del Servicio
Civil;

g) Aprobar la creacién de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Propener el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta gjecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de ia institucion;

J) Disponer [a intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrolle del Sistema®.

“'Decreto Legislative N2 1023 - Decreto Legislative que crea la Autoridad Naclonal del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Lepislativo N2 1450
“Articulo 169.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Cansejo Diractivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de cardcter general y/o de alcance nacional:

b) Aprabar las normas de desarrolio del Sistema Administrativo de Gestidn de Recursos Humanos;

c} Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprabar el Presupuesto Institucional, los Estados Financicros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional
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de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspendiéndole |a
atencion de las recursos de apelacién interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: accese al servicio civil,
evaluacidn y progresion en la carrera, y terminacién de la relacion de trabajo; esto
es, asumit la totalidad de su tompetencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COI;#PETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recurses de apelacidn Recursos de apelacion
2010 201t interpuestos a partir del interpuestos 3 partir del
- 1 de julio de 2016 1 de julio de 2013
A
PRIMERA SALA MBA_? SALAS ANBAS SALj'\S A.MBAS SA&.AS
. Gobierno Bohierna Nacional @oblerno Nacional y
Gobierno . 2 \ u
; MNacicnal {todas las materias) Gohierno Regional y
Macional (todas ] .
{tedas las Gobierna Regional y Local Local
lzs materias) . gt g B ;
materias) (sola régimen disciplinatio) {todas las materias)

Por tal razén, al ser el Tribunal el nico drgano que resuelve la segunda y Gltima
instancia administrativa en via de apelacion en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacion y progresién en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacién de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local},
con la resolucion del presente casa asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resotuciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano deciser, en cautela del
debido pracedimiente, resolver la controversia puesta a su conocimiento segln el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracion de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el analisis juridico del recurso de
apelacidn.

e} Aprobar la organizacion interna de SERVIR, &l funcionamiento del Consejo Directivo v el desarrollo de
las funciones de las gerencias v de drganos que se requieran para el ejercicio de sus fundiones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacion y Funciones;

f) Emitir interpretaciones v cpinicnes vinculantes en las materizas comprendidas en ¢l dmbito del
sistermna;

g) Designar v remever, a propuesta del Presidente Ejecutive de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos gque aprushe ¢l Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demds Gerentes, Directores y lefes;

h) Aprobar la designacion, previc concurso publico, aceptar la reauncia y aprobar la remocion de fos
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprober la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Fropaner el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucién técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucian;

) Disponer la intervencitn de las Oficinas de Recursos Humanas de las entidades pablicas; v,

m) Las demas gue se sefizlen en el Reglamenta y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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Del régimen disciplinaric aplicable

13.

De la revisién de los documentos que obran en el expediente se aprecia que la
impugnante presta servicios bajo las disposiciones de la Ley N® 29944 - ley de
Reforma Magisterial; por lo que esta Sala considera que son aplicables al presente
caso la referida Ley v su Reglamento, aprobado por Decreto Supremoe N2 004- 2013-
ED, ¥ cuaiquier otro documento de gestion emitido por el Ministeric de Educacién
por el cual se establezcan funciones, obligaciones, deberes y derechos para el
personal de la Entidad.

Sobre las faltas materia de sancién y los argumentos del recursa de apelacion

14.

15.

16.

En el presente caso vemos que la impugnante ha sido sancionada por haber
incurrido en dos faltas del articulo 482 de la Ley N2 29944, La primera, tipificada en
el primer parrafo, referida a [a transgresién u omision, de los principios, deberes,
obligaclones y prohibiciones en el ejercicio de la funcién docente, considerados
come grave. La segunda, tipificada en ¢l literal b}, referida a ejecutar, promover o
encubrir, dentrc o fuera de la institucién educativa, actos de viclencia fisica, de
calumnia, injuria o difamacion, en agravio de cualquier miembre de la comunidad
educativa. Tado esto vinculado con una serie de hechos, Ios cuales la impugnante
rechaza categoricamente.

Fn este contexta, debemos recordar que para enervar el principio de presuncién de
inocencia las autoridades administrativas deben contar con medios probatorios
idéneos que, al ser valorados debidamente, produzcan certezade Ia culpabilidad de
los administrados en los hechos que les son atribuidos. Asi, “ia presuncion solo
cederd sila entidad puede acopiar evidencia suficiente sobre los hechos y su autoria,
tener seguridod que se han producido todos los elementos integrantes del tipo
previsto, y un razonamiento logico suficiente que articule todos estos elementos
formando conviccion”?2,

El Tribunal Constitucional ha sefialado que el derecho a la presuncién de inocencia,
como todo derecho, no es absoluto, sine relativo; precisando lo siguiente: “parte de
esa relatividad del derecho a la presuncion de inocencia esté vinculado también con
que dicho derecho incorpora una presuncion ciuris tantums ¥ No ung presuncién
absoluta; de lo cual se deriva, como légica consecuencia, que la presuncién de
inocencia puede ser desvirtuady mediante una minima actividad probatorin”®. Por
esa razon, para enervar el principio de presuncidn de inocencia las entidades estsin
obligadas a realizar una minima actividad probatoria que permita contar con los
elementos suficientes para generar certeza de la culpabilidad del administrado en

MORON URBINA, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del Procedimienta Administrative General- Texto
Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Tome I, Lima: Gaceta luridica, 2017, p. 441.
“Fundamenta 5 de I3 sentencia emitida en el expediente N2 2440-2007-PHC/TC.
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los hechos que le son atribuidos,

17. [spuesen esa linea que los numerales 1.3 v 1.11 del articulo 1V del Titule Preliminar
del Texto Unico Ordenada de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremao N2 004-2019%, reconocen
los principios de impulso de oficio y verdad material, respectivamente, segun los
cuales, en el procedimiento administrativo la autoridad administrativa tiene fa
obligacidn de ejecutar todos los actos convenientes para verificar los hechos que
motivan su decisidn, siende imperative que impulsen el pracedimiento y recaben
tantos medias probatorios como sean necesarios para arribar a una conclusidn
acerde con la realidad de les hechos.

18. Evidentemente, los principios de impulso de oficio y verdad material constituyen
medios de satisfaccion del principio de presuncidn de inocencia, pues solo en |a
medida en que |la Entidad haya comprobado objetivamente que el servidor cometia
la falta que le fue atribuida, podra declararlo cuipable v sancionarlo. Por ello, es
obligacion de la Entidad agotar todos los medios posibles para determinar su
culpabilidad en resguardo de la funcidn piblica, estanda proscrito imponer
sanciones sabre parametros subjetivos o supuestos na probadas.

19. Esta forma en la que debe operar la administracion publica guarda vinculacian con
€l principio de interdiccion de arhitrariedad, el cual constituye una maxima de
derecho dentro de un Estado Constitucional gue, en una de sus diversas aristas,
impide a los pederes publicos cometer actas carentes de objetividad y razonahilidad
que afecten el derecho de los particulares. Asi también lo ha entendide el Tribunal
Constitucional cuando precisd que “Al reconocerse en los articulos 39 y 43¢ de la
Constitucion Politica del Perd el Cstodo Sociol v Democrdtico de Derecho, se ho

Y“Texta Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley dei Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
TiTULO PRELIMINAR
“Articvlo IV.- Principlos del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativa se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otras principios generales del Deracho Administrativo:
()
1.3. Principio de impulsa de oficie.- Las autoridadas dehen dirigir e impulsar de oficic el procedimiento
y ordenar la reakzacion o préctica de los actos gue resulten convenientes para el esclarecimiento v
resolucion de las cuestiones necesarias.
(-
1.11. Principio de verdad material.- Fn el procedimiento, la autoridad administrativa competente
deberd verificar plenamente les hechas que sirven de motive a sus decislones, para lo cual deberd
adoptar todas [as medidas probalorias necesarias autorizacas por la ley, aun cuando no hayan sido
propuestas por los administrados o hayan acordado eximirse de ellzs.
En el caso de procedimientos trilaterales la autoridad administrativa estara facultada a verificar por
todes los medios disponibles |a verdad de los hechos que le son propuestos por las partes, sin que ella
signifique una sustitucién del deber probatoric gue corresponde a estas. Sin embargo, la autoridad
administrativa estard obigada a ejercer dicha facultad cuando su pronunciamiento pudiera involucrar
también af Interés pablico”.
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incorporado el principio de interdiccién o prohibicidn de todo poder ejercide en
forma arbitraria e Injusta. Este principio tiene un doble significado. (i) en un sentido
clésico y genérico, lo arbitrariedad gparece vomo ef reverso de la justicia y el
derecho; (ii) en un sentido moderno y concreto, fo arbitrariedad aparece como o
carente de fundaomentacion objetiva, fo incongruente y contradictorio con la
realidad que ha de servir de bose a toda declsion. Fs decir, como aquelio desprendido
o ajeno a toda razén de explicarlo™s,

De manera que toda autoridad administrativa que pretenda imponer una sancién a
un administrado estara obligada a realizar una minima actividad prabatoria para
comprebar objetivamente que este es culpable del hecho que se le atribuye, [o que
implica actuar de oficio determinadas pruebas o diligencias segun la naturaleza de
los hechos investigados. De lo contrario, como bien afirma el Tribunal
Constitucional, “el procedimiento administrativo disciplinario sdfo se convertiria en
un ritualismo puramente formol de descarges, afejodo por completo de la vigencia
def «debido proceso»™®.

. Ahora, es importante recordar a la Entidad que otro principio vinculado al ejercicio

de la potestad sancionadora es el principio de culpabilidad, recogide en el numeral
102 del artlculo 24282 del TUO de la Ley N2 27444, Este determina que la
responsabilidad administrativa es subjetiva, salvo los casos en que por ley o decreto
legislativo se disponga la responsabilidad administrativa objetiva. Asi, se "garontiza
que una sancion sea aplicada solo si se acredita en el procedimiento sancionador que
el sujeto he actuado de manera dolosa o negligente en lo comisién del hecho
infractor y no nicamente por la conducta o el efecto dafioso se ha producide””,

Para Gomez Tomillo, este principio implica la proscripcién de la sancién 2
comportamientos en los que no cancurra dolo o imprudencia. Con otras palabras,
no es aceptable la responsabilidad meramente objetival®, De este modo, la
presencia de delo o culpa se hace indispensable para que se atribuya a un servidor
respansabilidad disciplinaria por su conducta.

. Por tanto, no sera suficiente acreditar que el sujeto sometido a procedimiento

disciplinario ha ejecutado una accién tipificada como falta para que se determine
su responsabilidad disciplinaria, sino que también se tendrd que comprobar la
presencia del elemento subjetivo. La verificacién de la responsabilidad subjetiva
propia del principio de culpabilidad antes anotado, se debe realizar después de que
la autoridad administrativa determine que el agernte ha realizado (u omitido) el
hecho calificado como infraccion (principio de causalidad), tal como ha indicade el

5Fndamento 12 de la sentencia emitida en el expediente N2 03167-2010-PASTC

*fundamento & de la sentencia emitida en el en el expediente N2 0201-2004-PA/TC

MORON URBINA, Juan Carlos, Ob. Cit., p.447.

BGOMEZ TOMILLO, Manuel. “Derecho Administrative Sancionador y Derecho Penal. Andlisis del derecho

positive peruano. Especial consideracian ae fos principlos de legaiidad, culpabiiidad y oportunidad”, en:
Revista de Derecho, Yolumen 4, Universidad de Piura, 2603, p. 51.
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Tribunat del Servicio
Civil

“Decenio de |a Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
"Afe de la Universalizacién de |2 Salud”

Ministerio de Justicia v Derechas Humanos en la "Guia Practico del Procedimiento
Administrativo Sancionador, octualizado con el Texto Unico Crdenado de lo tey N
27444, iey del Procedimiento Administrative Genercl”, aprobada por Resolucién
Diractoral N2 002-2017-JUS/DGDO).

Dicho esto, tenemaos gue el primer hecho materia de sancidén esta referido al envio
por parte de la impugnante de unas cartas notariales a otros docentes, a quienes
les pide se rectifiquen por declaraciones que hicieran ante la Comision Fermanente
de Procesos Administrativos Disciplinaries, haciéndoles saber que paodia accionar
civil y penalmente centra ellos por dafiar su honor y buena reputacion, Este hecho,
segun la Entidad, buscaba amedrentar a los docentes en cuestion para que cambien
su versidn en el procedimiento disciplinario iniciado can ocasién de una denuncia
fue formulara la propia impugnante.

Al respecto, vemos que el hecho no evidencia gue se haya configurado la falta del
primer pdrrafo del articule 482 de la Ley N2 29944, ya que la misma ha sido vinculada
con los deberes recogidos en los literales n) y o) del articulo 402 de la citada Ley: “n)
asegurgr que sus actividades profesionales se fundamenten en el respeto mutuo, la
practica de los derechos humanos, lo Constitucion Politica del Perd, lo solidaridad,
lo tolerancio y el desarrollo de uno cuitura de paz y democratica™, y, “o) coodvuvar
al trabajo en equipo de los profesores de lo institucién educativa y, si fuera el caso,
de los instancias de gestidn educativa descentralizada”.

En efecto, no se advierte, primero, que los hechos se hayan producido en un
contexto de actividades estrictamente profesionales; y segundo, que las misivas
cursadas por la impugnante tengan en su cantenido expresiones que puedan ser
calificadas como falta de respeto, menas ain puede ser calificada su conducta comao
una transgresion de los derechos humanos a la Constitucién. Si bien se exige a los
docentes la practica de solidaridad y tolerancia, no es menos cierto que la
impugnante se encontraba facultada a solicitar una rectificacion de lo que se dijera
sabre elia, accidn que ho implica la transgresidn de tales valores, en la medida que
no se hayan emitido agravios. Y finalmente, respecta al desarrollo de una cultura de
paz, vemos que la accion de la impugnante obedece a una respuesta a una cenducta
de otros docentes, la misma gque ne es materia de analisis en el presente
expediente, por tantc, no se evidencia que seria ella quien tendria la intencidn de
generar conflicto algune, sino simplemente ejercer la defensa de sus intereses.

En cuando al segundo deber, vemos que el hecho imputado a la impugnante na
tiene relacidn alguna con el trabajo en equipo o podria suponer una intencion de
parte de la impugnante de afectar el mismo.

Finalmente, vemas que el hecho imputado no tiene vinculacién alguna con 1a falta
referida a ejecutar, promover o encubrir, dentro o fuera de la institucion educativa,
actos de violencia fisica, de calumnia, injuria o difamacion, en agravio de cualquier
miembro de la comunidad educativa {recogida en el literal b) del articulo 482 de la

Jadet Mariseal MEer 1153 - 1157
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Ley N2 29544). No se advierte que la impugnante tuviera la intencidn de calumniar,
injuriar o difamar a alguno de los docentes & los que cursé carta notarial para que
se rectificaran de las acusaciones vertidas en su contra.

Consecuentemente, corresponde absolver a la impugnante debido a que no se ha
acreditado que el hecho imputado configure las faltas invocadas.

Por otro lado, se atribuye a la impugnante el hecho referido a haber maltratado a
otros docentes y personal administrativo. El sustento de esta imputacidn son los
informes de dos servidoras. La sefiora P.V.R.T. afirma que la impugnante la humilla
cuando la culpd de haber adulterado una hoja de cuadernc de cargo. La sefiora
LG.G.C. afirma que la impugnante le reclamo de forma maliciosa que habia
adulterado el minutero del reloj!®,

En torno estos hechos, vemos que la Unica prueba de cargo que obra en el
expediente es el dicho de las dos personas presuntamente agraviadas. Como
prueba de descargo, se tiene el dicho de la impugnante, quien niega
categoricamente en su escrito de descargo haber maltratado a las sefioras P.V.R.T.
y LG.G.C.

En tal medida, este cuerpo Colegiado constdera que 1as pruebas de cargo aportadas
por la Entidad no tienen el peso suficiente para generar certeza de la
responsabilidad de la impughante en el presunto maltrato contra las personas de
iniciales P.V.R.T. y L.G.G.C., configurandose una duda razonable con relacién a la
comision de los hechos que determina que la impugnante sea absuelta de los
mismos.

Por iltimo, tenemos gue otro hecho imputade a la impugnante es no haber
remitido diariamente a la direccion los partes de asistencia, desde el 7 de junic a
setiembre de 2016, pese a que le fue requeridec a través del Memordndum Ne 143-
2016-DCETPROM.S. M., del 7 de junio de 2016.

En este punto, dada la naturaieza de la imputacion, correspondia a la impugnante
acreditar que cumplié con presentar las hojas o partes de asistencia respectivos, en
su debida oportunidad, vale decir, diariamente. Sin embargo, ha prasentado
documentos que hacen referencia a otra clase de registro, como es el “cuaderno
diario de clase”, estos son, el Informe N& 35-2016, del 31 de octubre de 2018, v «l
Informe N2 40-2016, del 23 de noviembre de 2016.

Sibien en el Informe N 04-2016, del 8 de junio de 2016, la impugnante informa que
si toma la asistencia diaria de los estudiantes, y que lo hace en su registro diario, no
demuestra que oportunamente haya remitido las hojas o partes de asistencia a la
direccién de la institucién pese al requerimiento que se le formulara. As/ pues, no
hay documento alguno gue acredite fehacientemente gue, diariamente, |3

12 conforme lo indicado en el Informe N2 007-2016-RESP.C.A.CETPRO.N.S.M., del 26 de octubre de 2016.

ey Mapttcad MH:# 1;2::; 1357 E‘“’"‘“ P
www,!or\»i\‘m Fepink Mesba, TS6F2 . !Nmﬁ
T EhAANTO Ei Pﬁﬁﬁ “”““%

10



35,

36.

37.

8.

Tribunal del Servicio
- Civdl

PERU] Presidencia |
del Consejo de Ministros §

“Decenio de la lgualdad de Opertunidades para mujeres y hombres”
"anio de la Universelizacion de fa Salud”

impugnante cumpliera con remitir a la direccion sus hojas o partes de asistencia.

En ese sentido, queda claro para este Tribunal gue la impugnante no cumplid su
deher referido a “coodyuvar af trabajo en equipo de los profesores de la institucion
educativa y, si fuera el coso, de ias instancias de gestion educotiva descentralizada”™
recogido en el literal a) del articulo 402 de la Ley N® 29944, en tanto
intencionalmente no cumplié con calabarar con el requerimiento que se le efectud
mediante Memorandum N2 143-2016-DCETPROM.S.M., incurriendo de este modo
en la falta prevista en el primer pdrrafo del articulo 482 de la Ley N2 29944,

De manera ¢ue, a partir de lo expuesto, puede concluirse que a la impugnante le
asiste responsabilidad Gnicamente por el hecho referida no remitir diariamente los
partes de asistencia a la direccion de la institucion educativa, pase a que le fuera
requerido ello, lo cual configura la transgresién del deber establecido en ! literal o)
del articulo 402 de la Ley N© 29944, y, por tanto, |a configuracién de |a falta tipificada
en el primer parrafo del articulo 482 de la Ley N2 29944,

Ahora bien, tenemaos que la Ley N2 29944 es clara al seiialar que los profesores son
pasibles de sancién segiin la gravedad de la falta que cometan, y es reglamento de
dicha ley el que establece las condiciones a evaluarse para determinar tal gravedad.
De esta manera, estd limitada la discrecionalidad de la autoridad administrativa,
exigiendosele que evalué aspectos como: circunstancias en gue se comete, forma
en que se comete, concurrencia de varias faltas o infracciones, participacién de uno
o méas servidores, gravedad del dafio al interés publica y/o bien juridico protegido,
perjuicio econdmico causada, beneficio ilegalmente obtenido, existencia o no de
intencionalidad en la conducta del autor y, situacién jerdrquica del autor o autores.

La razén de establecer parémetros claros para la determinacidn de una sancién,
comoe los indicados en el parrafo anterior, se vincula con el reconacimiento del
principio de interdiccién de arbitrariedad, el cual constituye una maxima de derecho
dentro de un Estada Constitucional que, en una de sus diversas aristas, impide a ios
noderes plblicos cometer actos carentes de razonabilidad, que afecten el derecho
de los particulares.

Al respecto, el Tribunal Censtitucional, cuando ha tenida oportunidad de
pronunciarse sabre esta clase de condiciones en los procedimientos disciplinarios,
v su vinculacién ¢on el principlo de proporcionalidad, ha expresado que s un claro
mandato a la administracion para que:

«(...) en el mamento de establecer una sancién administrativa, no se fimite a realizar
un razonamiento mecdnico de aplicacién de normas, sino gue, ademads, efectie
una apreciacion razonabie de los hechos en relacion con quien los hubiese
cometido; es decir, gue no se trata sdlo de contemplor los hechos en abstracto, sino
“ent cada coso” y tomando en cuenia “los antecedentes del servidor”. Por tanto, una
decisidn razonable en esios casos supene, cuando menns:

Jurdits RAAnsC) Mot 150 - 135F
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a) La eleccidn adecuada de fas normas oplicables al caso y su correcta
interpretacion, tomando en cuenta no solo una ley particular, sino el ordenamiento
Juridico en su conjunto.

b) Lo comprensidn objetiva y razonable de los hechos que rodean ol caso, gue
implica no sélo una contemplacién en “abstracto” de los hechos, sinc su observacidn
en directa relacidn con sus protagonistas, pues sofe asi un “hecho” resultard menos
0 mds tolerable, confrontdndolo con los “antecedentes del servidor”, come vrdena
la ley en este cuso.

¢)  Una vez establecida lo necesidad de fa medida de sancion, porque asi lo ordena
la ley correctamente interpretada en relacion a los hechos del caso que han sido
conocidos y valorados en su integridad, entonces el tercer efemento a tener en
cienta es que io medida aodoptada sea la mds iddnea v de menor afectacion posible
a los derechos de los implicaodos en ef cason®®,

De modo que corresponde que se evalije el guontum de la sancién a la luz del Gnico
hecho por el que subsiste responsabilidad en la impugnante, ya que la medida de
cese temporal por treinta y un dias {31) sin goce de remuneraciones resulta
desproporcional al mismo; y es que para aquella sancion se apreciaron tres hechos,
cuando vemos que solo uno de ellos esta debidamente acreditado.

En tal sentido, el acto de sancidn esta inmerso en la causal de nulidad prevista en el
numeral 1 del articule 10° del TUO de la Ley N2 274447, Consecuentemente,
corresponde que se retrotraiga el procedimiento administrativo para que la Entidad
subsane en el mdas breve plazo la situacién advertida por este Tribunal.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMEROQ.- Declarar la NULIDAD de la Resolucidn Directoral Regional N2 0674, del 12 de
febrero de 2017, emitida por DIRFCCIGN REGIONAL DE EDUCACIGN DEL CALLAD; al
vulnerar el principic de proporcionalidad,

SEGUNDO.- Disponer que se retrotraiga el procedimiento al momento de la emisién de
la Resolucion Directoral Regional N2 0674 y, que DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION

¥Funcamento 20 de la sentencia emitida en el expediente N° 2192-2004-AA /TC,

YTexto Unico Ordenada de |a Ley N® 27444 - Ley de Procedimiento Administrative General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 109.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativa, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes;

1. lacontravencion a la Canstitucién, a las leyes o a las normas reglamentarias
)"
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DEL CALIAC subsane en el mas breve plazo los vicias advertidos, teniendo en
consideracian para tal efecto los criterios sefialados en la presente resolucian.

TERCERO.- Notificar la presente resalucién a la sefiora MELISSA DOMINGUEZ NIMA y a
la DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DFL CALLAO para su cumplimiento y fines
pertinentes.

CUARTO.- Devolver el expediente a la DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DEL
CALLAD, debiendo la entidad cansiderar lo sefialado en el articulo 112 del TUO de la Ley
NZ 27444,

QUINTO.- Dispaner la publicacién de |a presente resolucion en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe).

Registrese, comunigquese y publiguese.

CARRENO GOMEZ CASTRO
PRESIDENTE VOCAL
L17/P&
Jarfey MRHSCH MEDe TF5E - 1857
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