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RESOLUCION ATMINISTRATIVA N° 000173-202C-CE-PJ

VISTA:

La propuesta presentada por el sefior Consejero Héctor Enrique Lama
More, que contiene el “Protocolo Temporal para Audiencias Judiciales Virtuales gurante
ei Periodo de Emergencia Sanitaria”.

CONDIRERANDG:

Primero. Qug, por Decreto Supremo N° 008-2020-SA, se declaré en
Emergencia Sanitaria & ritvel nacional, por el plazo de noventza titas calendario, dictandose
medidas para la prevencion y control para evitar la propagacion del COVID-19; siendo
prorrogado a través del Decreto Supremo N° 020-202C-SA, a partir del 10 de junio de
2020, por el mizmo plazo.

Segundo. Que, asimismo, el numsaral cinco de la Segunda Disposicién
Compiementaria Final del Decreto de Urgencia N° 026-2020, de fecha 15 de marzo de
2020, en el marco del Decreto Supremo N° 008-2020-SA, establecié que correstonde al
Poder Judicial y a los organismos constituicionales autdnomos disponer la susper:sion de
l0s plazos procesales y procedimentaies que consideren necesarios, a fin de no perjudicar
a los ciudadanos; asi como las furicicnes que dichas entidades ejercen.

Tercero. Que, el Consejo Ejecutivo del Poder ‘Judicial mediante
Resoluciones Administrativas N° 115-2020-CE-PJ, N° 117-2025-CE-PJ, N° 118-2020-
CE-PJ, N° 061-2020-F-CiE-PJ, N° 062-2020-P-CE-PJ y N° i57-2020-CE-PJ, dispuso la
suspension de las fabores del Poder Judicial, asi como los plazos procesales y
administrativos hasta el 30 de junio de 2020, en concordancia con los Decretos Supremos
Nros. 044, 051, €64, 075, 083 y 094-2020-PCM; por ias graves circunstancias que afectan
la vida de ia Nacion a consecuencia del brote del COVID-19. Asimismo, establecio
medidas para el funcionamiento de oOrganos jurisdiccionales de emergencia a nivei
nacicnai.

Cuarto. Que, a fin de brindar un adecuado servicio de administracion de
justicia el sefior Consejero Héctor Entigue Lama More remite a este Organo de Gobierno
el documento denominado “Pratccolo Temporal para Audiencias Judiciales Virtuales
durante el Periodo de Emergencia Sanitaria”, el cual busca servir de guia para la
realizacion de audiencias juciciales en el entorno virtual mediante €! uso de herramientas

L%l | Firma tecnoldgicas, y con elloasegurar la continuidad de los procesos judiciales, respetando las
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medidas de distanciamiento scciai decretadas con motivo de la emergericia sanitaria, a
consecuencia del brote del CZV/1D-19.

Quinte. Que la propuesta presentada es aplicaliic a todo tipo de audiencia,
de cualquier materia y ante cualquier instancia, a nivel nacional, que, conforme a las
normas procesales aplicables, requiera la participacion ¢« las partes y/o de sus abogados
(incluye a los defensores privados o de oficio, fiscales y procuradores publicos), y la
participacién de testigos, peritos y otras personas, mientras subsista el periodo de
emergencia sanitaria; y no sea posible la realizacion de audiencias judiciales de forma
presencial sin el peligro de afectar el derechc a la salud publica e integridad de ias
persorias.

Sexto. Que, el articuio 82°, inciso 26), del Texto Unico Qrdenado de la
Ley Organica del Poder Judicia! determina como funcién y atribucién del Consejo
Ejecutivo del Poder Judicial !a adopcion de acuerdos y demas medidas necesarias, para
que las dependencias de este Poder del Estado funcionen con celeridad y eficiencia. Por
lo que siendo asi, y tenierido en cuenta el proposito de brindar un mejor servicio a la
ciudadania, deviene en pertinente la aprobacién de la propuesta nresentada

Por astos fundamentos; en mérito al Acueiclo N° 687-2020 de la trigésima
sétima sesién de fecha 16 de junio de 2020, reaiizada en forma virtual, con la
participacion de los sefiores Lecaros Cornejo, Arévalo Vela, Lama More, Alvarez Trujillo,
Pareja Centeno y Castillo Venegas; en uso de las atribuciones conferidas por el articulo 82°¢
del Texto Unico Ordenado de la Ley Organica niel Poder Judicial. Por unanimidad,

SE RESUELVE:

Articulo Primero.s Aprobar el “Protocolo Temporal para Audiencias
Judiciales Virtuales durante ¢! Periodo de Emergencia Sanitaria”, e en anexo forma
parte de la presente resolucién.

Articule Segundo.- Disponer la publicacion de !a presente resolucion y el
documento aprobacio en el Portal Institucional del Poder Judicial, para su difusion y
cumplimiento.

Articulo Tercero.- Facultar a los Presidentes de las Cortes del pais; asi
como a ia Gerencia General del Poder Judicial y Gerencia de Informatica de la citada
depenaéncia, en cuanto sea de su competencia, adoptar las acciones y miedidas
administrativas que sean necesarias naia el adecuado cumplimiento de la presente
resolucion.

Articulo Cuarte.- Transcribir la presente resolucion a la FPresidencia del
Poder Judicial, Presidentes de ias Salas de la Corte Suprema de Justicia de la Republica,
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Oficina de Control de la Magistratura del Poder Judicial, Corte Sugeriores de Justicia del
pais y la Gerencia Generai cel Poder Judicial, para su conocimignio y fines pertinentes.

Reaisirese, comuniquese, publiquese y ctimpiase.

!@ﬁm Firma JLC/erm
IR |Digital

st ares o= RIRIRIRIRIRIRIRIE 2R RIRIBIRIR AIRIR BRI RIRI BRI e IR IR R RIRIRI R R IR B
Wotvo: Doy V- 5: (= [=T] T[T =T =TiCHa | o [aT[a1 (=] [aT (=T =] [=]] T [AT] T [=T| T [=T] a1 [T =115/ =] JaT{ =] (=] ] [a]] =T [a]] =] [a]] a1 [aT{ =] [T{=T}

Fecha: 25.06.2020 11:23:28 -05:00



V.

PROTOCOLO TEMPORAL PARA AUDIENCIAS JUDICIALES VIRTUALES DURANTE EL
PERIODO DE EMERGENCIA SANITARIA

Objetivo

El presente Protocolo busca servir de guia para la realizacién de audiencias
judiciales en el entorno virtual mediante el uso de herramientas tecnoldgicas, y
con ello asegurar la continuidad de los procesos judiciales, respetando las medidas
de distanciamiento social decretadas con motivo de la emergencia sanitaria a

consecuencia del brote del COVID-19.

Alcance

Este Protocolo es aplicable a todas las audiencias que se realicen a nivel nacional,
con independencia de la materia e instancia, segin las normas procesales
aplicables en cada caso; y le alcanza a las partes y/o de sus abogados, la defensa
publica, fiscales y procuradores publicos; incluidos testigos, peritos y otras
personas; mientras subsista el periodo de emergencia sanitaria y no sea posible la
realizacion de audiencias judiciales de forma presencial sin el peligro de afectar el

derecho a salud publica e integridad de las personas.

Justificacion

En vista de las medidas extraordinarias de acatamiento a la emergencia sanitaria,
a efectos de superar con éxito esta etapa critica para la nacion, se justifica que el
Poder Judicial a través de su drgano de gobierno adopte medidas extraordinarias
para organizar el despacho judicial a fin de enfrentar el periodo post emergencia
y de tal forma no se afecte; y poder continuar con el servicio de administracién
justicia a la ciudadania y se garantice el derecho a la salud publica de magistrados,
trabajadores, abogados, litigantes y publico en general, aplicando las nuevas

tecnologias al desarrollo de las actividades jurisdiccionales.

Disposiciones generales

4.1 Principios

En la coordinacién y desarrollo de la audiencia virtual el érgano jurisdiccional, partes
y abogados y cualquier persona que interviniera en ella por mandato judicial,

deberdn siempre tener en cuenta los siguientes principios:

a) Direccion de la audiencia virtual: La direccion de las audiencias virtuales estara
a cargo del Juez o del Presidente de la Sala, siguiendo las reglas fijadas en el



b)

d)

f)

presente documento, siempre que se garantice a las partes el ejercicio efectivo
de los derechos fundamentales de naturaleza procesal.

Buena fe y lealtad procesal: Las partes, abogados y todo aquel que intervenga
directa o indirectamente en el proceso, deberan colaborar de buena fe y con
lealtad procesal con los érganos jurisdiccionales para que las audiencias virtuales
se puedan coordinar y llevar a cabo sin contratiempos.

Buen uso de los recursos: Al existir menor capacidad de oferta de audiencias
virtuales por la escases y congestién de recursos tecnoldgicos, para la
programacion de audiencias virtuales el érgano jurisdiccional debera priorizar las
audiencias mas apremiantes y urgentes en razén de la ponderacién del bien
juridico en conflicto.

Interaccién simultanea: Es un derecho y deber tanto del érgano jurisdiccional
como de las partes el asegurar las garantias razonables para los participantes
teniendo acceso a una plataforma digital técnicamente adecuada, en calidad de
sonido y video, sincronizacion, eliminacion o control de imagenes congeladas o
interrumpidas, acceso previo a los registros oficiales, posibilidad de conferencias
privadas con las partes, identificacion debida de los participantes, publicidad,
transferencia y garantizar un entorno no influenciable.

La plataforma tecnoldgica a utilizar debera asegurar la incorporacion a la
transmisién compartida en simultaneo por los participantes de videos, audios,
documentos, imagines y otros elementos que eleven sustancialmente la calidad
de informacién introducida al debate.

Comunicacion eficaz y colaboracion procesal: Es derecho y obligacién de los
abogados a una preparacion previa para exponer argumentos de defensa,
informes orales, sustentacién de argumentos y otras participaciones en
audiencia teniendo un mensaje, claro, sencillo, breve, determinando puntos de
debate, objetivos o conclusiones, ayudado de documentos, aplicaciones u otros
métodos audio visuales compatibles con la audiencia para garantizar la calidad
de informacion que se transmite al drgano jurisdiccional y la contraparte; asi
como el uso eficiente de los recursos virtuales.

Inmediacion, contradiccion y publicidad del proceso: En la audiencia virtual se
debera:

— Garantizar la preservacion de la interaccién fluida, y especialmente
reservada entre el abogado defensor y el procesado en los procesos penales,
para permitir una adecuada entrega de informacién y evaluar opciones
procesales.



— Asegurar a la defensa el acceder a los registros del expediente judicial de
manera remota para elaborar su teoria del caso, generar espacios de
negociacion, e intervenir de modo informado.

— Garantizar la posibilidad de didlogos y conferencias reservadas entre el
representante del Ministerio Publico y el abogado defensor para evaluar
féormulas alternativas de acuerdos procesales

— Asegurar que la confrontacidn de posturas se realice en el tiempo y forma,
previa informacion introducida al proceso por la contraparte.

— Generar las condiciones para que las audiencias sean publicas, registradas y
grabadas.

— Garantizar que los abogados puedan hacer uso de las técnicas de litigacion
oral pertinentes en el desarrollo de la audiencia virtual.

— Garantizar la facultad del érgano jurisdiccional de controlar y resolver las
incidencias planteadas para resolver los debates.

g) Flexibilidad y antiformalismo: Es obligacion del érgano jurisdiccional que en la
coordinacion vy realizacién de la audiencia virtual, cuando haya una forma no
observada pero no sea de naturaleza sustancial y el acto procesal produzca
efectos, optar por la continuacidn del proceso y la realizacién de la audiencia
teniendo en consideracion los sub principios de gradualidad, conservacién del
acto procesal, subsanabilidad, razonabilidad y no genere una situacion de
indefension a la contraparte.

h) Maximo rendimiento procesal virtual: Se deberdan aprovechar todas las
potencialidades de las nuevas tecnologias, en la coordinacidn y desarrollo de la
audiencia virtual, procurando desarrollar todos los actos procesales que otorgue
mayor utilidad a las partes y reducir los costos del acceso a la justicia a través de
una solucién rapida y efectiva.

4.2. Requisitos técnicos minimos

Para participar en la audiencia virtual el érgano jurisdiccional y las partes
deberdan garantizar poder contar con el siguiente equipo tecnolégico:

a) Una PC, laptop o cualquier otro dispositivo similar con cdmara y con accesos a
internet’.

b) Una conexién de banda ancha a Internet?

c) Una cédmara de que permita una definicion nitida en la transmisién3..

L En el caso de usar una PC o laptop, se recomienda que dicho equipo cuente con un procesador Intel i3,
i5 0 i7 de segunda generacion de 2,2 GHz o un procesador AMD equivalente o superior que admita video
de alta definicion.

2Son recomendables las siguientes especificaciones técnicas: velocidad de descarga recomendada: entre
4 a 8 Mbps /velocidad de carga recomendada: 512 kbps.

3 Esta camara puede estar integrada al dispositivo o conectada mediante USB, conector jack o bluetooth

3



d) Un micréfono integrado o conectado que permita el reconocimiento de voz
preciso en la transmision?

e} En caso de utilizar un dispositivo moévil, previamente se deberd descargar el
aplicativo Google Meet>. En el caso del érgano jurisdiccional estd debera ser
descargada por el personal técnico informdtico de cada dependencia, y en el
caso de las partes bajo su responsabilidad

f) Tener un ambiente iluminado, sin transito de personas ajenas a la audiencia y
con el menor ruido posible.

V. Actos de preparacion de la audiencia virtual

5.1 Objeto de los actos previos para la preparacion de la audiencia virtual.

En los procesos judiciales en tramite, el organo jurisdiccional notificard
electrénicamente la resolucion que sefiala la fecha y hora de la audiencia virtual y
en la misma convocara a los abogados de las partes a una coordinacién o conferencia
de preparacion previa a la audiencia virtual que tiene como finalidad verificar la
factibilidad, compatibilidad y evitar fallas antes del inicio de la audiencia, asi como
establecer medidas alternativas en caso estas se produzcan, para que la audiencia
virtual se realice sin afectar el derecho de defensa de las partes.

En esta conferencia o en estos actos de coordinacion, que estara a cargo del auxiliar
jurisdiccional designado para tal efecto, cada parte deberd ser representada por un
s6lo abogado, debiendo deshabilitarse la participacién de terceros.

No es necesaria la participacion de las partes en esta conferencia o en los actos de
coordinacidn. Sin embargo, los abogados deberan informar sobre el motivo de la no
participaciéon de las partes, lo cual se pondrda en conocimiento del érgano
jurisdiccional.

5.2 Invitacién a la conferencia o a los actos de preparacion

En la resolucién de sefalamiento de la audiencia virtual que contiene la invitacién a
la conferencia o a los actos de preparacidn, se debera detallar, con relacién a estos
lo siguiente:

a) Lafechay hora de la conferencia o del inicio de los actos de preparacidn, y la via
a utilizar telefénica o virtual.

b) El plazo para que los abogados proporcionen un niumero de celular y un correo
o correos electrénicos.

4 Este micréfono puede ser integrado o conectado mediante USB, conector Jack o bluetooth.

5 En caso excepcionales previa autorizacion y con el conocimiento y acuerdo de partes se podré utilizar otra
aplicacion alternativa (Skype, Zoom, etc.), sin embargo, se debe asegurar que este aplicativo cuente con
las opciones de grabacién y no cuente con problemas referidos a la seguridad de la informacion.



Las indicaciones para unirse a los actos de preparacion o a la conferencia.

El dia y hora de la audiencia virtual.

El correo electrénico (con la extensiéon gmail.com o pertenecer a este dominio) y
el nimero de celular del auxiliar jurisdiccional designado, para comunicarse en
caso surja alguna duda con relacién a las indicaciones técnicas para la utilizacion
del aplicativo.

Para efecto de las invitaciones se consignara el nimero de expediente como nombre
del evento o reunién.

5.3 Obligacion de sefialar correo electrénico y nimero telefénico en demandas vy
denuncias nuevas.

En las nuevas demandas y denuncias, ademas de los requisitos sefalados por ley,
para los fines de la realizacién de la audiencia virtual, los abogados deberan indicar
un numero de teléfono celular y un correo o correos electrénicos (con la extension
gmail.com o pertenecer a este dominio), siendo este un requisito para el tramite de
las mismas bajo responsabilidad del solicitante.

5.4 Desarrollo de la conferencia o de los actos de preparacion.

54.1

b)

c)

d)

En la conferencia o en los actos de preparacién, el érgano jurisdiccional, a través
del auxiliar jurisdiccional encargado, en coordinacién con los abogados de las
partes, se debera definir:

Que la aplicacidén a ser utilizada durante la audiencia virtual sera Google Meet,
en tanto se incorpore el aplicativo institucional del Poder Judicial. En forma
excepcional, de acuerdo a las circunstancias del caso, previa autorizacién del
drgano jurisdiccional y con acuerdo de partes se podra utilizar otro aplicativo
(asegurandose que este permita la grabacién de la sesidn y no tenga problemas
referidos a la seguridad de la informacion) o por via telefénica

La duracidon que tendrd cada etapa de la audiencia virtual, teniendo en cuenta el
numero de participantes.

La relacion de personas que participaran de la audiencia virtual; asi como el
momento y la forma en que sus documentos de identidad y poderes serdn
enviados al érgano jurisdiccional, en caso no obren en autos.

La forma como deberan proceder las partes y abogados, en caso se produzca
algun problema con la conexién a la audiencia virtual o se desconecten de ésta
abruptamente. En todo caso se deberd establecer la obligacion de comunicar
telefénicamente de forma inmediata al auxiliar jurisdiccional designado y hacer
las coordinaciones necesarias para que la audiencia virtual se reanude en el mas
breve plazo.

La necesidad de acuerdo al caso de generar “salas privadas” para conferencias
reservadas entre el procesado y el abogado defensor, el representante del

5



Ministerio Publico y las victimas, las negociacidn o conciliacion directa entre las
partes, o debate del érgano colegiado en caso de emitir resolucién en audiencia.

5.5 Registro de los acuerdos de la conferencia o de los actos de preparacién

5.5.1

5.5.2

5.5.3

VI.

6.1

6.2

6.3

Los acuerdos tomados en el articulo precedente serdn registrados en audio o
video o, en su caso, en un resumen elaborado por el especialista a cargo, quien
dara cuenta de modo oportuno al juez o Presidente del Colegiado, y con su
aprobaciéon serd notificada electronicamente. La conferencia o actos de
preparacion serd grabada, lo que se informara de ello a los participantes.

En el registro de la conferencia o en los actos de preparacién de la audiencia
virtual se recogera el compromiso de los abogados de las partes al desarrollo de
la audiencia en un entorno virtual.

De no participar, el abogado o las partes, en la conferencia o actos de
preparacion o de no efectuarse ninguna observacidon en el registro de los
acuerdos de conferencia de preparacidon, se entendera que se tienen a
disposicidon los recursos tecnolégicos adecuados para la realizacion de la
audiencia virtual, siendo de estricta responsabilidad su participacién en la
audiencia virtual y asumiendo responsabilidad por la falta de recursos
tecnoldgicos.

Audiencia virtual
Direccién y moderacidn de la audiencia virtual

El Juez(a) o el Presidente(a) del Colegiado dirige la audiencia virtual, y el auxiliar
jurisdiccional designado tendra la funcién de moderador(a), debiendo
cerciorarse debidamente que las invitaciones hayan sido notificadas a las casillas
electrdnicas o, en su caso, a los correos proporcionados por los participantes y
los magistrados, bajo responsabilidad.

Ingreso a la Audiencia virtual

Los participantes deberdn ingresar a través del enlace web remitido en la
resoluciéon de sefialamiento de la audiencia virtual, a través de la plataforma
establecida, o la acordada de modo excepcional, en la conferencia o en los actos
de preparacion.

Grabacion y acta de la Audiencia virtual

La audiencia virtual serad grabada por el érgano jurisdiccional. Las partes y sus
abogados no estan autorizados a grabar la audiencia virtual.



6.4.1

6.5

6.5.1

6.5.2

6.5.3

6.5.4

6.5.5

VII.

Sin prejuicio de lo precedente, las principales actuaciones serdn recogidas en un
acta, la cual sera notificada electrénicamente a las partes.

Acreditacioén y registro de asistencia

La verificaciéon de la asistencia a la audiencia virtual serad realizada por el
moderador (a), por su parte el Juez o Presidente del Colegiado, verificara la
acreditacion e identificacién de los presentes; el moderador(a) compartira en
pantalla con los participantes el contenido pertinente del acta que recoge estos
datos, dando cuenta al érgano jurisdiccional cualquier observaciéon y de su
conformidad.

Desarrollo y problemas de conexién o transmision en la audiencia virtual.

Son aplicables a las audiencias virtuales, las reglas la conducta de las partes y sus
abogados previstas para las audiencias presenciales. El drgano jurisdiccional estd
habilitado para aplicar las sanciones de ley, en caso de incumplimiento de las
mencionadas reglas o actien con temeridad o mala fe procesal.

La audiencia virtual se desarrollard en los tiempos y formas acordadas en el acta
de conferencia o actos de preparacion, siguiendo las reglas procesales sefialadas
para cada materia.

El 6rgano jurisdiccional determinara, en virtud de la informacién proporcionada
por la parte o la que obre en autos, si la parte que no se conecta o se desconecta
abruptamente, estd simulando o estd aprovechandose indebidamente del
entorno virtual, en cuyo caso debera aplicar las sanciones por temeridad o mala
fe procesal.

Si durante la audiencia virtual se produjeran problemas técnicos o de
conectividad, y la parte no pudiera reconectarse, el érgano jurisdiccional se
comunicard telefonicamente con la parte afectada a efecto que ésta continte
por esa via de comunicacion; en todo caso, deberd agotar todos los medios a su
alcance a efecto de impedir la suspensién o frustracidn de la audiencia virtual;

Los participantes deben ingresar a la audiencia virtual con el micréfono
desactivado, y solo activarlos cuando sea requerida su participacion, luego de lo
cual deben deshabilitarlo hasta una siguiente intervencion. Todo esto para evitar
que se filtren ruidos que perturben la realizacién de la audiencia.

Disposiciones complementarias, audiencia virtual y entorno virtual de la
actividad jurisdiccional

7.1 Atencidn virtual a las partes y abogados



Los actos de preparacidn son simples actos de coordinacidn, y solo tienen por objeto
asegurar la realizacion eficiente y ordenada de la audiencia virtual; en consecuencia,
no se permitird que los abogados o las partes aborden temas de fondo del proceso
0 que sean ajenos al propdsito de los mismos. Por ello, los correos electrénicos y los
numeros de celulares proporcionados para estos fines, no sustituye el tramite
previsto, para la atencién por el érgano jurisdiccional, por el Consejo Ejecutivo del
Poder Judicial.

7.2 Presentacion de documentos en Mesa de Partes Electrdnica

Los documentos que por ley deben ser presentados en audiencia, para los fines de
las audiencias virtuales, seran presentados al érgano jurisdiccional a través de la
Mesa de Partes Electroénica.

7.3 Notificacion electrdnica

El registro de acuerdos adoptados en la conferencia o en los actos de preparacion y,
en su caso, de la propia audiencia virtual, contendra la conformidad de las partes
qgue la notificacién electrdnica de la sentencia o del auto final surtird los mismos
efectos que la notificacion fisica o por estrado.

7.4 Plazos de notificacidn para la realizacion de la audiencia

Los plazos a aplicarse entre la notificacion por correo de la programacién y citacion
a la audiencia virtual, son los mismos de cada legislacién procesal, siendo
responsabilidad del moderador (a) su cumplimiento.

En caso no se haya verificado este supuesto la parte afectada debera ponerlo en
conocimiento en la conferencia o en los actos de preparacién dando cuenta
inmediatamente al juez para la decisién respectiva, dando preferencia a la
realizacion de la audiencia si se verifica haber tomado conocimiento, se cuenta con
los recursos tecnoldgicos y no genera una situacion de indefensién o perjuicio
irreparable para alguna de las partes.

7.5 Uso de medallas y distintivos para la audiencia virtual

Para la realizacién de la audiencia virtual, los jueces y abogados deberan usar sus
medallas respectivas, vistiendo atuendo formal o semi formal. Esta prohibido la
realizacion de audiencias en vehiculos en movimiento, debiendo los participantes
tomar las precauciones del caso.

7.6 Asistencia técnica

Las Cortes deberan prever un equipo de apoyo técnico permanente para la atencién
de las audiencias virtuales y proporcionar oportuna solucién técnica. El
moderador(a) sera responsable de comunicar la realizacién de la audiencia al equipo
técnico.

7.7 Audiencias virtuales en centros penitenciarios



En el caso de las audiencias realizadas en penales, el equipo técnico de la Corte
deber3, previamente, realizar las coordinaciones con los diferentes establecimientos
penitenciarios con la finalidad de garantizar la calidad del video y audio para la
participaciéon del interno, asegurando, en su caso, la seguridad personal y sanitaria
del personal de apoyo y de los equipos que fueran de propiedad del Poder Judicial.

7.8 Excepcion de realizacion de audiencia presencial
Las audiencias presenciales se podran realizar de manera excepcional, siempre que,
por su naturaleza, el dafio o perjuicio irreparable lo justifique, y no exponga la salud
de los participantes, decisién que estard a cargo del érgano jurisdiccional, debiendo
tomarse todas las medidas sanitarias que se requiera, previa coordinacién con el
area administrativa de cada Corte.

7.9 Capacitacién
Las Cortes deberan elaborar un plan de capacitacién a jueces y auxiliares
jurisdiccionales en el manejo y direccidn de audiencias virtuales, asi como en el uso
de las herramientas tecnoldgicas disponibles, en coordinacién con la Gerencia de
Informdtica de la Gerencia General del Poder Judicial.

ANEXO PARA EL USO DEL PROTOCOLO
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D se preparar la audiencia virtual?

Os procesos judiciales en trédmite. El juez emite
resolucién en la que:

Se consigna el nimero de expediente como nombre del
evenfo o reunion.

Sefiala la fecha y hora de la conferencia de preparacion
de la audiencia virtual, el medio que se utilizard (telefonica
o virtual).

Plazo para que los abogados proporcionen un nimero de
celular y un correo o correos electrénicos.

Las indicaciones para unirse a la conferencia de los actos
de preparacion.

El nimero de celular y correo electrénico del auxiliar
jurisdiccional designado para comunicarse.

La fecha y hora de la audiencia virtual.

Se notifica la resolucion

Cada parte estard representada por un sélo abogado,
deshabilitandose la participacion de terceros.

La participacién de las partes en los actos de coordinacién
no es obligaforia. los abogados informardn porque no
participacién de las partes, con conocimiento del érgano
jurisdiccional.

Es responsabilidad exclusiva de las partes y abogados
parficipar en la conferencia de preparacion  referida;
asumen la responsabilidad por la falla de recursos

tecnolégicos.
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¢Como se desarrolla y registra la
conferencia de preparacion?

la conferencia de preparacién serd grabada, lo que se informard a los participantes.

El auxiliar jurisdiccional encargado, en coordinacién con los abogados de las partes deberd definir

El compromiso de los abogados de las partes al desarrollo de la audiencia en un entorno virtual u ofro
medio idéneo.

El uso del aplicativo Google Meet durante la audiencia virtual. Excepcionalmente, previa autorizacion del
érgano jurisdiccional y con acuerdo de partes se podrd utilizar ofro aplicativo o por via telefénica

La lista de participantes y la oportunidad y modo en que enviaran sus documentos de identidad y poderes
cuando no consten en el expediente

El tiempo que dedicard a cada etapa de la audiencia virtual, teniendo en cuenta el nimero de
participantes.

los pasos a seguir si las participantes enfrentan problemas para conectarse o desconectan abruptamente
da la audiencia virtual. Es obligatorio que la parte afectada se comunique telefénicamente y de inmediato
con el auxiliar jurisdiccional y coordine para reanudarla en el mds breve plazo.

Fl acuerdo sobre “salas privadas” para conferencias reservadas entre el procesado su abogado defensor,
el representante del Ministerio Publico y las victimas, las negociacién o conciliacion directa entre las partes,
o debate del érgano colegiado en caso de emitir resolucién en audiencia.

Todos los acuerdos se registraran en audio o video o, en un resumen elaborado por el especialista a
cargo, dando cuenta oportunamente al juez o Presidente del Colegiado, y con su aprobacion serd
notificada electrénicamente.

la no participacion del abogado o las partes en la conferencia de preparacién o de no existir ninguna
observacién en el registro de los acuerdos después de nofificados, permite presumir que se cuenta con los

recursos tecnolégicos adecuados.
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Moderador de audiencia
virtual: auxiliar jurisdiccional

designado.

Grabacién y acta de la
Audiencia virtual por el

OOJl. Prohibido para las

partes.

Direccién de la
audiencia virtual: Juez,
Presidente de colegiado
o Director de Debates.

Ingreso a la Audiencia Acreditacion y registro de
virtual por los participantes asistencia.

en el enlace web,

Durante la audiencia virtual, la

previamente comunicado. funcién de video estard

¢Como se desarrollan y
registran las audiencias
virtuales?

activada, la de audio sélo se
activard por la persona que
haga uso de la palabra.

Evaluacion y sancion de la
conducta de los participes que
actian de mala FFe).

Uso de medios alternativos ante
la frustracion de audiencias,
decisién sobre la continuacién o
reprogramacion.

Verificacion de asistencia
por el moderador.
Verificacién de la
acreditacién e identificacion
por el Juez o Director de
Debates.

Se aplican las mismas
reglas de conducta y
sanciones que en las

eccoo - - !
audiencias presenciales.

Desarrollo de la audiencia
siguiendo las reglas proce-
sales de cada materia 'y en
los tiempos y formas acor-
dadas en la conferencia de
preparacion.



