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Resolucion de Su}?erintenc[encz’a

N° 124 -2016-SUNAFIL

Lima, 22 NBV 2016
VISTOS:

El Informe N° 52-2016-SUNAFIL/INPA de la Intendencia Nacional de Prevencidn y
Asesoria; el Acta de Reunién de Trabajo de fecha 28 de octubre de 2016; el Memorandum
N° 633-2016-SUNAFIL/OGPP de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto; el
Informe N° 329-2016-SUNAFIL/SG/OGAJ de la Oficina General de Asesorfa Juridica y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N° 29981, se cred la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion

Laboral-Sunafil, como responsable de promover, supervisar y fiscalizar el cumplimiento del

~ ", ordenamiento juridico sociolaboral y el de seguridad y salud en el trabajo, asi como brindar

asesoria técnica, realizar investigaciones y proponer la emisién de normas sobre dichas
materias;

Fre Que, de acuerdo al articulo 33 del citado Reglamento de Organizacién y Funciones
de la Sunafil, aprobado mediante Decreto Supremo N° 007-2013-TR y modificado mediante
Decreto Supremo N° 009-2013-TR, la Intendencia Nacional de Prevencién y Asesoria, es el
organo de linea de la Sunafil, responsable de fomentar una cultura de prevencion y
cumplimiento del ordenamiento juridico sociolaboral y el de seguridad y salud en el trabajo;
asi como, orientar a la ciudadania sobre los servicios que presta la inspeccién del trabajo;

Que, de conformidad con el articulo 34 del citado Reglamento de Organizacién y
& . : . s -

WS Funciones de la Sunafil, la Intendencia Nacional de Prevencién y Asesoria tiene entre sus
e funciones, proponer los estdndares de calidad y otros que sean relevantes para el
5o “%;_\ funcionamiento eficiente de los servicios de atencién al ciudadano y formular la
meipy &) implementacion de sistemas, modelos, mecanismos y procedimientos de atencién de
_ﬂ@« consultas, denuncias, reclamos y sugerencias a nivel nacional en materia de inspeccién del
trabajo;

. Que, mediante Resolucion de Superintendencia N° 084-2016-SUNAFIL se aprobd el
7 % anual N° 002-2016-SUNAFIL, denominado “Manual para el uso del aplicativo virtual de
Sidentificacion de inspectores de trabajo”, cuyo objetivo es precisar las instrucciones que debe

ERINTENDENTE
&

A
s
:
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observar el sujeto inspeccionado para el adecuado uso del “Aplicativo virtual de identificacion
de Inspectores del Trabajo”;

Que, mediante el Acta de Reunion del visto, la Intendencia Nacional de Prevencion y
Asesorfa, la Oficina General de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, la
Intendencia de Lima Metropolitana y los Supervisores Inspectores de esta Ultima, acordaron
modificar la légica operativa del “Aplicativo virtual de identificacion de Inspectores del
Trabajo” y el contenido del “Manual para el uso del aplicativo virtual de identificacion de
Inspectores del Trabajo”;

Que, en consecuencia, resulta necesario disponer las acciones correspondientes para
la actualizacion del precitado Manual.

Con el visado de la Intendente Nacional de Prevencidn y Asesoria, del Jefe de la
Oficina General de Tecnologias y Comunicaciones, del Jefe de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto, y de la Jefa de la Oficina General de Asesoria Juridica;

De conformidad con las facultades conferidas en el literal g) del articulo 11 del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Sunafil, aprobado mediante Decreto Supremo
N° 007-2013-TR, modificado por Decreto Supremo N° 009-2013-TR;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1.- APROBAR la version 02 del Manual de Usuario N° 001-2016-
SUNAFIL/INPA, denominado “Manual para el uso del aplicativo virtual de identificacion de
Inspectores del Trabajo”.

ARTICULO 2.- DEJAR SIN EFECTO lo dispuesto por la Resolucion de
Superintendencia N° 084-2016-SUNAFIL.

ARTICULO 3.- DISPONER que la Oficina General de Tecnologias de la Informacion
y Comunicaciones adopte las medidas pertinentes para poner a disposicion de los
administrados el uso del “Aplicativo virtual de identificacién de Inspectores del Trabajo”.

ARTICULO 4.- DISPONER la publicacién de la presente resolucion en el portal web
de la entidad (www.sunafil.gob.pe).

Registrese, comuniquese y archivese.
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CONTROL DE CAMBIOS

. " F d
N°® | Items Descripcién del cambio Versidn (.echa ‘e
vigencia
1 - Versidn Inicial del Documento 01 27/07/2016
) i Precision en la denominacion del Tipo de Documento a 02

“Manual de Usuario”

Se retira la opcidn de solicitar el cddigo de verificacién
3 | 5.2.1 | para acceder a la fotografia y datos del inspector, 02
suprimiéndose el numeral 5.2.2 de la version 1.

Se numeran los parrafos para una mejor comprensién y
referencia a las disposiciones del instrumento normativo.

02
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1. OBIJETIVO

Precisar las instrucciones que debe observar el sujeto inspeccionado para el adecuado uso del
“Aplicativo virtual de identificacion de Inspectores del Trabajo”.

2. BASELEGAL

N° | Norma Legal

Referencia aplicable

1 | Ley N° 27658, Ley Marco de la
Modernizacién de la Gestion del
Estado.

Establece los principios y la base legal
para iniciar el proceso de modernizacién
de la gestién del Estado, en todas sus
instituciones e instancias, a fin de
brindarle al ciudadano un servicio de
calidad, priorizando y optimizando los
recursos publicos.

2 | Ley N.° 28806, Ley General de la
Inspeccion del Trabajo.

Regula el Sistema de Inspeccion del
Trabajo, su composicion, estructura
organica, facultades y competencias.

Ley N.° 29981, Ley de creacién de
3 | Superintendencia Nacional de
Fiscalizacién Laboral -Sunafil

Prescribe las competencias y funciones
de Sunafil en calidad de ente central del
Sistema de Inspeccidn del Trabajo

D.S N.° 019-2006-TR, Reglamento
de la Ley General de la Inspeccidon

Desarrolla las normas establecidas en la
Ley General de Inspeccion del Trabajo

¢ del Trabajo y sus modificatorias.
D.S. N.° 007-2013-TR, que | Precisa las funciones de los distintos
5 aprueba el Reglamento de | érganos y unidades orgdnicas de la
Organizacion y Funciones de | Sunafil
Sunafil
Directiva N.° 001-2014-SUNAFIL- | Establece lineamientos de gestién Unica
OGPP- "Gestién de Instrumentos | y estdndar de los instrumentos
6 Normativos"  aprobada  por | normativos elaborados por los distintos
Resolucién de Secretaria N.° 026- | 6rganos o unidades organicas de la
2014-SUNAFIL-SG. Sunafil
3. ALCANCE

El presente instrumento normativo es de observancia obligatoria para todos los érganos y
unidades orgénicas que conforman la Sunafil a nivel nacional.

Manual de Usuario N° 001-2016-SUNAFIL/INPA



Q SUN-FIL |

Titulo: Manual para el uso del aplicativo | Version: 02
virtual de identificacién de Inspectores de | Fecha de vigencia:

Trabajo

4. DEFINICIONES

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Actuaciones inspectivas: son las diligencias que la Inspeccion del Trabajo sigue de
oficio, con caracter previo al inicio del procedimiento administrativo sancionador,
para comprobar que se cumplan las disposiciones vigentes en materia sociolaboral
y poder adoptar las medidas inspectivas que en su caso procedan, para garantizar
el cumplimiento de las normas sociolaborales.

Aplicativo Virtual de Identificacion de Inspectores del Trabajo: mecanismo
apoyado en el uso de la informédtica para la validacién de la identidad de los
Inspectores del Trabajo que formen parte de Sunafil.

Sujeto inspeccionado: es el sujeto obligado o responsable de cumplimiento de las
normas sociolaborales y de seguridad y salud en el trabajo que se encuentra
inmerso en un procedimiento de actuaciones inspectivas.

Supervisores Inspectores, Inspectores del Trabajo e Inspectores Auxiliares: son los
servidores publicos, cuyos actos merecen fe, seleccionados por razones objetivas
de aptitud y con la consideracion de autoridades, responsables de la funcion
inspectiva que corresponde a las competencias del Poder Ejecutivo a través de la

Sunafil.

5. PROCEDIMIENTO PARA EL USO DEL APLICATIVO VIRTUAL DE IDENTIFICACION DE

INSPECTORES DEL TRABAJO

5.1. ACCESO

El sujeto inspeccionado que desee utilizar el “Aplicativo virtual de identificacion de Inspectores
del Trabajo” deberd, en primer lugar, ingresar a la pagina web institucional de la Sunafil, a través
del siguiente enlace: http://www.sunafil.gob.pe/portal/.

> Ejemplo:

Una vez que el usuario ha accedido al enlace referido, deberé buscar la opcion de acceso al

aplicativo, la cual se encuentra en un lugar visible.
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5.2. PASO UNO: LLENADO DE INFORMACION

5.2.1. Elsujeto inspeccionado, en primer lugar, debera digitar el nimero de Documento
Nacional de Identidad que le proporcionara el Inspector Auxiliar, Inspector del
Trabajo o Inspector Supervisor, en la casilla (1):

> Ejemplo:

foatar i duugiiness g
Hesgrtar:

TN

S S
st

A2 verticac insprciac

Eptratran dn SN Tags e b Ylere chine CtEenans e

Tetudaiaa 0T e RN vy

Para ir al siguiente paso dos, el usuario deber dar clic en “Verificar Inspector”.
5.3. PASO DOS: IDENTIFICACION DEL INSPECTOR DE TRABAJO

Una vez validados el nimero de DNI del Inspector Supervisor, Inspector de Trabajo o Inspector
Auxiliar, se detallaran sus datos personales como apellidos paterno y materno, nombre (s) y
cargo, asi como su fotografia, la cual podré ser ampliada para una mejor visualizacién.

> Ejemplo de pantalla de visualizacién de datos del inspector

Q SUN-FIL|

Estmado Usuario Benvenido ol Agtcativo 22 de Junio el 2016 Hera: 0

Apellido Paterno: <APELLIDO PATERNO>
Apellido Materno: <APELLIDO MATERNO>
Nombres: <NOMBRES>

INSPECTOR DE TRABAJO

Claburado por Ia Oficina Genoral de T togias du ta Inf on v Co icach - SUNAFIL
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1 fob el e e 1
:_C—J\Clic para agrandar la imagen

FOTO

H |

(Fotografia ampliada)

5.4. NUEVO USO DEL APLICATIVO.

Si el sujeto inspeccionado desea utilizar nuevamente el aplicativo, no serd necesario que
acceda nuevamente al mismo a través de la pagina web de la Sunafil, pues en la pantalla de
finalizacion tendré la opcidn de “Volver a acceder a la aplicacion”.

» Ejemplo:

Por utilizar nuestro aplicativo

e e |
cxbnmgmn}xézgngpsgpagﬁi

[ - '¥olver a Acceder a 1a Aplicacion ]

£ ratiarade por L Glrcina Gosteral de Tecrnlugra b L Tnlnsimecion 3 o s o - SR

rag. /
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5.5. IMPOSIBILIDAD DEL USO DEL APLICATIVO

Si el sujeto inspeccionado no cuenta con servicio de internet para acceder al uso del
aplicativo, se ha habilitado un nimero telefénico a cargo de la Intendencia Nacional de

Prevencion y Asesoria de la Sunafil, a fin de que un servidor realice los

pasos anteriores por

el sujeto inspeccionado y valide la identidad del Inspector Supervisor, Inspector de Trabajo

e Inspector Auxiliar.

6. CONSIDERACIONES FINALES

6.2.1 Los sujetos inspeccionados deben permitir el ingreso a los Inspectores Supervisores,
Inspectores de Trabajo e Inspectores Auxiliares al centro de trabajo a fin de que
realicen sus actuaciones inspectivas en un tiempo que no exceda de diez (10)

minutos desde que notifican su presencia para efectuar una actuacién inspectiva®.

6.2.2 La imposibilidad del uso del aplicativo virtual de identificacién de inspectores de
trabajo no es argumento vdlido para impedir el ingreso de los inspectores de trabajo

inspectiva.

al centro de trabajo. Tal hecho se podrd calificar como obstruccién a la labor

6.2.3 El uso del hilo telefénico a cargo de la Intendencia Nacional de Prevencién y
Asesoria es residual; es decir, solo en caso de que el sujeto inspeccionado no cuente

con servicio a internet, podra usar este mecanismo de consulta.

FLOR DE MaR;

! Articulo 2 del Decreto Supremo N° 002-2007-TR, que regulan las medidas complementarias de

fortalecimiento del Sistema de Inspeccion Laboral a nivel nacional.
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